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Resumen

En este estudio se realiza el analisis de la evolucién del turismo en Uruguay en el periodo
1960- 1986 mediante el estudio de la politica turistica del pais expresada a través de los
distintos documentos asi como la promocion publicitaria de atractivos y modalidades

turisticas vinculadas al fomento del turismo.
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EL DESARROLLO DE URUGUAY COMO PAIS TURISTICO 1960 -
1986 —

ROSSANA CAMPODONICO

INTRODUCCION

En este estudio se realiza el analisis de la evolucion del turismo en Uruguay en el
periodo 1960- 1986 mediante el estudio de la politica turistica del pais expresada a
través de los distintos documentos asi como la promocion publicitaria de atractivos y
modalidades turisticas vinculadas al fomento del turismo.

En la década de 1960 el turismo fue considerado como una opcion de desarrollo
nacional, en opinion de Acerenza (1997) el objetivo de captar divisas fue uno de los mas
privilegiados en la planificacion del turismo en América Latina en la década de 1970.De
esta manera surgieron planes que tenian como objetivos la generacion de empleos y el
desarrollo de zonas del territorio de menor peso econémico para lo cual se buscaba el

financiamiento de las agencias internacionales.

En base a lo expuesto anteriormente, se analizaron los primeros intentos de
planificacion que se iniciaron con la labor llevada adelante por la Comision de
Inversiones y Desarrollo Econémico (CIDE) en la década de 1960. Mientras que a
partir de la década siguiente, comenzaron a realizarse diferentes asesoramientos o
consultorias internacionales, los que tuvieron sus influencias en posteriores

definiciones de las politicas turisticas que se adoptaron.

Este fue un periodo complejo en la vida del pais dado el contexto politico, econémico
y social, el cual se inicid6 con las definiciones que realizd el gobierno del Partido
Nacional —que lleg6 por primera vez al gobierno — intentando marcar un perfil propio.
Paulatinamente, el pais entra en una profunda crisis que comienza en la década de
1960 que tuvo su méximo punto de inflexién con la instauracion de la dictadura militar
en 1973, restableciéndose la vida democratica del pais recién en 1985.

A pesar de ser un contexto dificil, se pueden observar algunos avances en el proceso de

institucionalizacion del turismo que tienden a contribuir a la consolidacion de la nocion
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de “Uruguay, pais Turistico”, como lo fueron la aprobacion de la primera ley de turismo
(1974) o la creacion del Ministerio de Turismo (1986).

Complementariamente, se realizd el andlisis de la seleccion de algunos medios de
prensa asi como de folletos promocionales a efectos de indagar sobre las opiniones de
otros actores - que no pertenecian a las dimensiones del gobierno o del aparato técnico
- buscando de esta manera aportar en la comprensioén cabal de la nocion de “pais

turistico”.

Se considera que esta investigacion contribuird a una mejor comprension de la historia
del turismo en Uruguay tomando en cuenta que el periodo seleccionado no ha sido

abordado de manera integral.

El trabajo se estructura en varios capitulos, en primer lugar una breve resefia que

presenta el tema.

En el capitulo 2 Fundamentacion, se explican las razones por las cuales se selecciono
el problema de investigacion, y como la consigna “Uruguay, pais turistico” se va
consolidando en el periodo.

En el capitulo 3 se establecen los objetivos (generales y especificos) que se

determinaron a los efectos de realizar el analisis de las diferentes fuentes.

En el capitulo 4, Marco de Referencia, se parte de las caracteristicas del pais y lo que el
turismo significa en la actualidad, tratando de vincular de qué modo las politicas
publicas han contribuido a la conformacion de la nocion de “Uruguay, pais turistico”.
Asimismo se plantea el marco tedrico, en base a diferentes autores, que fueron
utilizados para el analisis. A la vez que, se sefiala el papel representado por la prensa

nacional en el periodo de la investigacion.

En el capitulo 5, Estado de la Cuestidn, se establece el estado del arte en la tematica y se
resefian los principales aportes académicos sobre la historia del turismo en el pais. Al

tiempo que se plantea lo que se aspira como contribucion de esta investigacion.
En el capitulo 6 se establecen las dos hipoétesis centrales del trabajo.

En el capitulo 7 se define la estrategia metodoldgica asi como el tipo y nivel de la
investigacion, la unidad de analisis, la identificacion de las principales variables y las

técnicas e instrumentos de analisis.



En el capitulo 8 se indaga sobre los inicios de la planificacién en Uruguay comenzando
con el abordaje de labor realizada por la Comision de Inversiones y Desarrollo
Econdmico (CIDE) y el papel desempefiado por las distintas consultorias

internacionales que se llevaron a cabo en el periodo.

En el capitulo 9 se analizan los principales organismos que tuvieron competencias en
materia turistica, la legislacion sobre turismo hasta llegar a la creacion del Ministerio

especifico en 1986.

En el capitulo 10 se abordan los planes de desarrollo econémico que contenian
estrategias en materia turistica, siendo el primero el elaborado por la CIDE en 1965, y
luego lo especifico en esta area que se encuentra en los dos planes de desarrollo
econdémico para los periodos 1973-77 y 1977 -82, ambos correspondientes a la etapa de

la dictadura militar.

En el capitulo 11 se realiza una revision de los folletos, emitidos por la Comision
Nacional de Turismo y la Direccién Nacional de Turismo dada su categoria de textos
publicitarios y la propaganda oficial a través del analisis del Almanaque del Banco de
Seguros del Estado. Complementariamente, se analizan dos diarios de circulacion
nacional, el diario El Dia (6rgano de prensa del Partido Colorado) y el diario ElI Popular
(periédico del Partico Comunista del Uruguay). Asi mismo se aborda el Semanario
Marcha (identificado con la intelectualidad de izquierda) y la revista Mundo Uruguayo

(cuyo publico objetivo era la clase media y los sectores populares).

En el capitulo 12 se plantean las reflexiones finales donde se articulan las diferentes
dimensiones analizadas a los efectos de dar cuenta del cumplimiento de los objetivos

establecidos a los inicios de la investigacion.

En el capitulo 13 corresponde a las referencias bibliograficas y de fuentes utilizadas en

el trabajo.

En el capitulo 14 se presentan tres anexos.



2) FUNDAMENTACION

Esta investigacion pretende analizar el desarrollo de Uruguay como pais turistico

durante el periodo 1960 -1986- Las razones que llevan a su formulacién se basan en
gue las principales investigaciones realizadas a nivel nacional abarcan desde principios
del siglo XX hasta la década de 1950, ya que fue este el periodo donde se consolido el
turismo de veraneo dando lugar a la creacion o fundacion de los principales balnearios

gue se encuentran en la faja costera desde Montevideo hacia la frontera Este con Brasil.

Se pretende continuar una linea de investigacién llevada a cabo por un equipo de
investigacion que trabajo en el proyecta “construccion del “pais turistico” (1930-
1955)",! periodo donde se inici6 la institucionalizacién del turismo en el pais y del que
da cuenta el libro “Visite Uruguay: del balneario al pais turistico (1930-1955)” de N.da
Cunha et al.(2012).

Se considera que esta nueva consiga, “Uruguay, pais turistico” se fue consolidando en
las décadas posteriores a la obra aludida debido a que implicé la construccion de una
nueva imagen - que amplio la ya existente- y puso en circulaciéon un nuevo conjunto de
representaciones que buscaban integrar las diversas regiones que se vislumbraban como
potenciales mercados turisticos. Como ha sostenido N. da Cunha et al. (2012), esta idea
de abarcar a todo el pais marcaba el espacio que adquiria el turismo en la economia y la

sociedad.

Es importante destacar que zonas que en principio parecian ajenas a toda posibilidad
turistica, aspiraron a convertirse en lugares de atraccion y para lo cual debian ser
acondicionadas pero también presentarse como nuevas ofertas. Al hacerlo, recurrieron a
su historia, a su geografia, apelaron, en suma, a su propia identidad, exhibiendo aquello
gue los representaba y los distinguia de los otros. Esta ampliacibn mostré ritmos muy
diferentes, y para ello se requerira de definiciones politicas y planificacion puesto que

para poder concretar ese “Uruguay, pais turistico” habia que contar con la

! Proyecto financiado por la Agencia Nacional de Investigacién e Innovacién (ANII), responsable académica Lic.
Nelly da Cunha, integrado por Rossana Campoddénico, Monica Maronna, Nicolas Duffau y Gabriel Buere (ejecutado
entre 2009 y 20)1



infraestructura necesaria. Si bien la hoteleriaiéren todo el pais, el peso mayor sigui6
concentrado en su zona tradicional (Montevideo fajia costera) por lo cual se debian
generar medidas que propiciaran las inversionesoasd una regulacién normativa que

diera las garantias necesarias a los futuros emipnentos.

Lo expuesto anteriormente esta sustentado - e cre@nera - en lo expresado por J.
Valls (2007) cuando afirma que un destino - ya& &ste un pais, una regién, o una
ciudad - lo es en tanto esta conformado por uaasmeografico determinado, que

tiene rasgos propios (como ser el clima, su hetsu identidad, entre otros ) al tiempo
que dispone de infraestructura y servicios, posdy@ la vez, cierta capacidad

administrativa para desarrollar instrumentos corauthe planificacion, que adquiere

centralidad para la atraccion de turistas.

El periodo escogido si bien presenta algunos sadgacontinuidad con el que finalizd
en 1955, posee sus propias especificidades ldesceatan representadas en hitos
importantes en lo que hace al fendbmeno y a laidativ turistica, elementos que deben
ser abordados de formar articulada, tarea que faciks

Las razones de esto, tal vez puedan encontrarspjeerfue una época compleja desde
el punto de vista politico y econdmico del pais,pemer lugar, con la llegada al
gobierno - por primera vez en la historia- deftiBa Nacional en 1959 y el
establecimiento de un Poder Ejecutivo Colegiado

Luego, durante la década de 1960 comienza uriangl® crisis que tiene su maxima
representacion en el quiebre de la vida demoerdlit pais con la instauracion de la
dictadura militar desde 1973 hasta 1984.

Desde el punto de vista de lo social, es muy #tistn la reflexion de la historiadora Y.
Trochon (2011) cuando sostiene que: “Enfve afios 1967-1973, la violencia se
convirtio en una dimension cotidiana de la vidaigbd_a “rebelion’ estudiantil, la
accion de la guerrilla armada, la dura represionl gebierno alteraron drasticamente
el entramado sobre el que se asentaba la conviaardectiva.(Trochén, 2011, p.346)

?> De acuerdo a la Constitucion de 1952 el Poder Hjecera ejercido por uilonsejo Nacional de
Gobierno que se componia de 9 concejeros elenttigma directa por 4 afios, sin reeleccion inmediat

Este sistema estuvo en vigencia entre 1952 y 1967.



En cuanto a la economia, esta época se carac&rip@inion de D. Astori (2003) de

acuerdo a lo siguiente:

En suma, la detencién del crecimiento en las pailes ramas de la produccion
material, los grandes desequilibrios macroecondsnia deterioro de las
condiciones de vida de buena parte de la poblagioel escenario de
confrontaciébn que condujo a la ruptura politicaenefa precedentemente
constituyen los principales rasgos a observar demrlrtranscurso de las casi dos
décadas comprendidas entre 1955 y 1972. (AstddB,3065)

Como se puede apreciar, el contexto fue extremauammmplejo en lo politico y
econdmico pero a pesar de ello se produjeron igsficativos en la historia del

turismo dentro de los cuales se sefialan tres:

1) los comienzos y/o atisbos de planificacion del defla econdmico del pais a
partir de la labor llevada adelante por la Comigiéninversiones y Desarrollo
Econémico (CIDE) a partir de la década de 1960 y, por tantopespecifico

que refiere al desarrollo turistico,
2) la promulgacion de la primera Ley de Turismo (1974)
3) la creacion del Ministerio de Turismo (1986).

Por lo tanto, esta investigacion se enmarca deletian analisis de las politicas publicas
para establecer si a partir de ellas, se conbibal desarrollo del turismo en el pais

consolidando un proceso de institucionalizacion logigia comenzado en la década de
1930. Asimismo, se indagd sobre otros nivelesudé$eos en la prensa escrita nacional
y en la folleteria puesto que de acuerdo a lo sakiepor Callejo (2007) deben tenerse
en cuenta no solo lo iconico de la imagen sino t@mlo textual puesto qu¥...) el

material escrito también tiene caracter visugCallejo, 2007, p. 198).

La importancia del analisis de documentos en la&stigacion turistica ya ha sido

expresada por J. Callejo (2007) cuando afirma que:

Desde el anuncio publicitario, a la guia de ingfiames para actuar en
determinado destino turistico, al mapa con el qoe oonducimos o las
fotografias o peliculas que tomamos, pasando porbibetes del medio de
transporte, los reglamentos de los hoteles o |latajgs que enviamos, son
susceptibles de convertirse en documentos que aloisirhde la practica del
turismo. De como una parte de la sociedad entidémgwactica social en un

3 En adelante CIDE



momento determinado. Nos hablan de lo que es ishtaf (Callejo Gallego,
2007, p.180)

Este tipo de analisis resulta complementario gdtasciones oficiales de los gobiernos
de turno puesto que existen diferentes valoracisabge como se promovia el fomento
del turismo pero también de como era la percepibgdotros actores sobre el estado de
situacion de la politica turistica del pais. Dedajuncion de estos elementos es que se

tratara de dilucidar si ello tuvo consecuenciaslatesarrollo turistico del pais.



3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

* Analizar el desarrollo turistico de Uruguay medtaat estudio de las politicas
turisticas y la promocion publicitaria de atraciwomodalidades turisticas en el
periodo 1960-1986.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Indagar las politicas turisticas en relacién aclsbios institucionales que
se produjeron en Uruguay entre 1960 y 1986.

* Analizar las caracteristicas de las asesorias puttomias externas que
comenzaron en la década del 70 en relaciéon alrdéeauristico del pais y
la institucionalizacién de la actividad.

* Investigar las estrategias de promocion publiatade atractivos y
modalidades en relacion a “Uruguay pais turistien”el periodo 1960 y
1986.



4. MARCO DE REFERENCIA

En la actualidad, el turismo se ha convertido dal winportancia para Uruguay desde
el punto de vista economico al ser un complemeatsidtema productivo nacional y
esto tiene, a su vez, consecuencias importanties éfimensiones sociales y culturales.
Un pais con una escasa poblacion (3.286.314 hastarsegun los datos censales de
2017 - tiene una fuerte vocacion turistica que seidnal comienzo del siglo XX y
donde el proceso de institucionalizacion del masse dio en la década de 1930 y se
consolida hacia la mitad de la década de 1950C({D#a, N. et al: 2012)
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Esta evolucidon permite apreciar que en 2014 elemdrde turistas ingresados al pais
fue de 2.810.651- cifra cercana a la de su poblacién total - e gepresentd U$S
1.704.425.497, situandose en el 7% del ProductmBnterno (PBI).

* www.ine.gub.uy

> No incluye los datos de turistas de cruceros
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Es a partir de esta constatacion que resulta aelev analizar este proceso, en tanto
que la historia del turismo es un asunto esencea pentender el actual
posicionamiento del turismo en la agenda politieapais. Asi la comprension del
proceso de consolidacion de ese “pais turisticquieze del estudio de la politica
turistica en este periodo debido a que se reafizalistintos asesoramientos
internacionales asi como cambios en los lineansento la politica turistica global,
principalmente a partir de la década de 1970.Pogue se entiende pertinente
investigar sobre si ambas dimensiones influyerolog cambios institucionales y en la

definicion de politicas que tendieron al desarrtlidstico de Uruguay.

Esto implicé indagar sobre cémo los diferentegles discursivos referidos al fomento
del turismo y a la integracion — o por lo menoprietension de incluir - a casi todo el
pais en el sistema turistico y si estos fuerorosibtes instrumentos impulsores de
desarrollo y si, eventualmente, contribuyeron actmsolidacion de esa imagen

“Uruguay pais turistico”.

Por lo que surge algunas interrogantes: ¢ compdéiticas publicas han contribuido a
la conformacion del “pais turistico?, ¢cdémo los ioedle prensa presentaron al pais

turistico reforzando o modificando la imagen cdude en el periodo anterior?

Las respuestas permitiran analizar las contribesoque se dieron desde las politicas
publicas en Uruguay partiendo de un enfoque detextiol de desarrollo turistico que
tienen una fuerte vinculacion con los dictamenadizados por las distintas asesorias
encomendadas por los gobiernos y las conceptomizes internacionales sobre
turismo que eventualmente favorecieron los cambiestucionales operados en el
periodo Yy que contribuyeron desde los diferentesudsos a la nocién de “Uruguay

pais turistico”.

4.1. MARCO CONCEPTUAL

La investigacion se enmarca dentro de un analesigsl politicas publicas en Uruguay
en el periodo 1960 -1986 y pretende indagar sirérpde ellas se contribuye al
desarrollo del turismo en el pais, consolidandgroteso de institucionalizacién que

comenz6 en la década de 1930.

De acuerdo a lo expresado por Landau (1977) totiacaopropone una intervencion

para modificar alguna circunstancia por lo cuatnadi que: Si esta bien formulada
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contendra una descripcion de la condicion del estdeseada y del conjunto de medios
gue prometen realizar esa condicion (es decir, mtea sus metas).Deberia quedar
claro que las proposiciones politicas estan en pierfuturo (...)" (Landau, 1977 en
Aguilar, 1992, p.278)

Con respecto a lo que se entiende por desarroiktioco se comparte lo sostenido por
D. Pearce (1991) cuando lo define como: “(la.)provisién o el mejoramiento de las
instalaciones y servicios idéneos para satisfaesriecesidades del turista, y definido
de manera mas general, también puede incluir leste§ asociados, tales como la

creacion de empleos o la generacion de ingrég@earce, 1991, p. 4)

En cuanto al analisis de las politicas publicasl.&kwell (1951) ha sostenido que es
una actividad intelectual y practica orientada acdeacién, evaluacion critica y la
comunicacion de conocimiento de y en el proceseldeoracion de politicas. En el
caso de andlisis, se referird a las politicasticass llevadas a cabo en el pais en el
periodo indicado, en el sentido de lo argumentaoio Qror (1970) cuando afirma
que:'Las estrategias de politica determinan las postusapuestos y lineas directrices
a sequir por las politicas especifi¢agDror, 1970 en Aguilar1992, p.133).

Siendo este el eje central de analisis correspdafieir lo que se entiende por politica
publica, compartiendo lo expresado por Garcia &kg(2007) quien la define como
aquella forma mediante la cual el Estado responds demandas o problemas que la
sociedad manifiesta. Al ser esta definicion unaamplia, se la complementa con lo
sustentado por Subirats, cuando expresa ghk:pfoceso de elaboracion de toda
politica publica implica decisiones e interaccionesitre individuos, grupos e
instituciones, decisiones e interacciones influedas por las conductas, las
disposiciones del conjunto de individuos, gruposonganizaciones afectadds
(Subirats, 1994, p. 41). En funcion de lo sefialpdo este autor, la investigacion
pretende indagar sobre las decisiones que se adoptaudles fueron las influencias
recibidas y, de acuerdo con ello, cudles fueronniaslidas que se adoptaron para

plasmar esas politicas en el periodo 1960-1986.

En este sentido, N. Pineda (2007) sefiala quenglepto de politica o accion publica

como categoria de analisis se fundamenta en algueassas que son:
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a) supone que la accidn publica es deliberadageis, desulta de un acto de voluntad
politica y que, por lo tanto, tiene un objetivoesfico. Por lo cual, la seleccion de cada
uno de estos objetivos conlleva la eleccion y d@atisntre distintos medios posibles

para alcanzarlos;

b) esta definicion supone que los gobiernos noajaabde manera aislada sino que

interactlan con otras instituciones publicas y@gupos o personas de la sociedad civil;

c) la definicion de accion publica se refiere adlp que se lleva a cabo en el espacio
publico, es decir, en el campo de los interesesunesi o colectivos a la luz de las

miradas de los diversos actores sociales.

Por lo cual, es valido sostener que la acciénigails limitada, primeramente porque
estd sujeta a reglas, normas y procedimientos lestddss , se encuentra, también,
delimitada a cierto espacio geografico y organal, y por ultimo, la accién publica

es continua y evolutiva.

Si bien las premisas planteadas por Pineda sors todapartibles en un sentido
general, en esta investigacion importa destacaigam@ente cuéles fueron las acciones
gue se tomaron en base a la voluntad politica d& wao de los gobiernos que actuo en
el periodo, entendiendo en este caso el espacle@@omo todo el territorio del pais
(intentando incluir regiones o zonas las cualedaoian sido consideradas hasta ese
momento). Esto implica que las politicas publicetgndieron ampliar el denominado
espacio turistico para lo cual se basaron en unisimero de informes técnicos locales
asi como de asesorias internacionales que fuetemdeando el rumbo que se debia

tomar, cuestion no siempre lograda de manera cabal.

Finalmente, se entiende que si la accion puleiceontinla y evolutiva lo son también
las politicas publicas y es el analisis de estdueian la que permite comprender y

aprehender la situacion actual.

En base a lo argumentado anteriormente, resultafisafivo analizar los procesos
histdricos de estas politicas en etapas de medidaega duracion, para lo cual se
requiere de un estudio de las acciones, de la genarde recursos, capitales y
capacidades para enfrentar los diferentes momargtisicos. Como criterio general, se
considera que las politicas publicas son accideegobierno, por lo que se entiende

que el estudio de la gestién publica del turismma el analisis de las acciones del
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gobierno en materia turistica determinadas poofastsociales, politicos y econémicos

en un territorio y en un contexto dado.

Se define politica turistica segun lo expresado pdonfort (2000) como (...) una
herramienta basica de la organizacion administratpublica del turismo”(Monfort,
2000, p.7)

Lo que se complementa con el planteo de Montarmrtdjfano (2002) sobre los pilares
en los que se fundamenta la politica turisticae qon “(...) la ordenacion,

planificacion, promocion y control de la actividéaristica de un pais llevados a cabo
por los poderes publicos que se convierten en agdntisticos a traves de los érganos

de la Administracién Publica{Montaner Montejano, 2002:17)

Para llevar adelante este tipo de analisis essagoetener en cuenta, también, lo
planteado por Lickorish (1991) cuando sostiene lquactitud de un gobierno en la

instrumentaciéon de la politica turistica puedessiva o activa. Es pasiva cuando la
actuacion se reduce a acciones que pueden afédiatisano, aunque no obedece a
decisiones enfocadas especificamente a favoredefluir en su desarrollo. Esto es

coincidente con lo sostenido por R. Dias (2008anco afirma que muchas veces las
politicas de turismo, no son planificadas, ni efadas ni articuladas sino que surgen de

manera espontanea en acuerdo con las necesidatktiatas de la actividad.

Esta particularidad — sefialada por Lickorish y Diadsa sido una de las caracteristicas
comunes de las politicas turisticas en el Cono @&America — de la cual Uruguay no
es ajeno — en gran parte del siglo XX. Puesto gum[toma de decisiones ha generado
en muchos casos acciones espontaneas- publicasbiétaprivadas- en los destinos
gue han determinado o marcado una fuerte la evwldtstorica de los mismos.

Por otra parte, en opinién de Monfort (2000), ekipionamiento activo del gobierno en
el area del turismo conlleva acciones deliberadaa favorecer la actividad, lo cual
implica el reconocimiento de necesidades espesifigmr influir a favor de ciertos
objetivos preestablecidos. Tomando en consideraesfe afirmacion se abordaran las
acciones que los gobiernos adoptaron en el pesiafiee algunos de ellos ya han sido
sefalados como los principales puntos de inflex@dnla historia del turismo uruguayo.
Cuando se analizan las politicas turisticas, berd&ener en cuenta que las mismas van

a adoptar diferentes formas y fines segun seae@irenpolitico en el cual se desarrolla.
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De acuerdo a lo sostenido por Mill y Morrison (1992

(...) el proceso de formulacion de la politica tucestatraviesa tres fases
fundamentales: a) identificar las necesidades geeiga atender; b) establecer
las metas que reflejan esas necesidades generalesneordancia con los
objetivos (...) ¢) Implantar las estrategias y losegpondientes programas para
dar contenido a las metas que estan detras deblesvos de la politica
turistica. (Mill y Morrison, 1992 en Monfort, 2000,16-7)

Esta definicion supone que toda politica turishioplica una articulacién de acciones
que estan dadas en el proceso de planificaciorbdse a ello, es que se realiza el
campo de analisis de esta investigacion abordamgldistintos diagnosticos efectuados
(asesoramientos nacionales e internacionales), cuafes eran las metas que se
perseguian (mediante el analisis de los marcodekeganormativos asi como de las
estructuras institucionales) y finalmente, el ab@dde los planes nacionales de

desarrollo que intentaron plasmar los puntos aresi

En lo que hace a la relacion turismo y desarrofoJiménez (2005) ha sostenido que
“(...) el turismo es un potente inductor de cambios eed@uctura econémica. El
turismo se ha convertido en (...) generador de dsvisembiendo cambiado su papel
dentro de la politica gubernamental (...) hasta sem, si misma, una actividad
reconocida como generadora de desarrglidiménez, 2005, p.11) Pero este enunciado
debe ser analizado en cada situacién en concretdpmue se reafirma lo expresado
por R. Campoddnico (2008) en cuanto a que:
Esta afirmacion desde el punto de vista tedricaneslemento central pero si se
lo lleva a la préctica, al terreno del planeamidntistico y de las definiciones
politicas se debe dejar claro quEl:turismo sélo puede concebirse como un
producto dentro de un contexto dadp lo que significa que se debe integrar
al objeto — el turismo- en su contexto, salvagaiadd sus rasgos peculiares
respetando la historia de las comunidades domdiesarrollan, sus relaciones
y tradiciones asi como las aspiraciones de manteseatractivos turisticos,
entendiendo a estos como la oferta de actividgdesimplican el uso de un

espacio predeterminado que tiene un valor en g, guee se transforman en el
contexto adquiriendo un valor para si. (Campodgri2608, p.16)

Ahora bien, luego de las consideraciones anterige®ntiende que el turismo sélo
puede entenderse analizando su evolucion como famdmomplejo dentro de una
determinada sociedad donde las condicionantesnagery externas son de real
significacién. Y es a partir de esta premisa queet@Ena la posicién sustentada Hecker
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y Kulfas (2005) cuando refieren a la complejida@ guplica el término desarrollo y
afirman:
La cuestion del desarrollo es un topico que exeatdambito de la economia,
habiéndose producido aportes desde la sociologidicp y otras disciplinas.
Ello por cuanto el desarrollo ha estado historigameasociado también a
valores tales como la calidad de vida de las ingthes y la participacion

democratica. (...) Desde el punto de vista de la @oda, el desarrollo implica
crecimiento econémico con cambio social. (HeckKulfas, 2005, p.16)

Cabe agregar que es precisamente dentro de laglomesel cambio social donde debe
tenerse en cuenta lo referido a la construccionadienagen a partir de los niveles
discursivos. La importancia de éstos radica deraoucon Cabrera (2001) porque los
discursos operan “(..9omo un auténtico sistema de significados en dldede que
no es un medio de transmisién de los significadokadealidad, sino por el contrario,
un componente activo del proceso de constituciodideos significados. (Cabrera,
2001, p.52) Siguiendo la linea argumental de ag@r &(...) todo discurso contiene o
entrafia una concepcién general de la sociedadpeayginario social, ello implica que
posee la capacidad de proyectarse en practicas(Calprera, 2001, p.53) Lo que en el
caso de andlisis estos aspectos simbolicos pasategaar el imaginario turistico y

conforman la conceptualizacion de “Uruguay, paistico”.

En este sentido, varios autores han sefialado lariamzia de los procesos simbdlicos,
al decir de J.C. Mantero (2010):
Es asi como puede afirmarse que el contexto ecaodmicultural es
influyente respecto de las presiones que ejercesd0b modelos turisticos,
por lo cual el desarrollo (...) basado en expresicnessticas distintas,
dependera de un trabajo de construccion matergaimpolico de agentes

econdmicos y actores sociales y de una aproximaclardimensién publica
(...) ( Mantero, 2010,p.188)

Al tener en consideracion la construccion simbollige hace a la concepcion de
“Uruguay pais turistico” se reafirma lo sostenpdo N. da Cunha et al (2012), cuando
expresan que la imagen turistica creada y puest&@nacion por diversos medios de
comunicacion es un elemento relevante para ente@hdesarrollo turistico de Uruguay.
La formacion de esa imagen es un proceso continlaorevision de la literatura sobre
imagen turistica revela la existencia de un conjulg factores que influyen en ese

proceso. Asi, las fuentes de informacién tambiémd#idas factores de estimulo o
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agentes de formacion de la imagen, son las fugzasnayor influencia ejercen en las
percepciones y evaluaciones, incluida la informacadiquirida en el destino como

resultado de visitas anteriores.

Sobre el papel desempefado por la prensa nacioredte periodo, Trochén (2011) ha

afirmado que:
En los afios sesenta, y mas marcadamente en swaegitad, Uruguay Vivid
un auge editorial — libros, folletos, revistascfaalos- inédito. Por ejemplo, en
1968 editd 3.783.015 ejemplares, lo que signifiqgadra una poblacion estimada

entonces de 2.817.500 una proporcion de 1.3 ejeesplpor habitante.
(Trochon, 2011, p.355)

Al considerar a la imagen como una construccioniakose tiene en cuenta la
interrelacion que se genera entre distintos fenémesociales, las practicas y los
discursos que se formulan, lo que implica neceseride intentar abordarla desde su
evolucion historica y la confluencia de los digigtzalores que en ella se producen.
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5. ESTADO DE LA CUESTION

El periodo de andlisis 1960- 1986 no ha sido aswrdcomo tal de manera integral,
esto podria obedecer a diferentes razones, enempriogar, existe una cierta
prescindencia dentro de la historiografia naciamadstudiar la historia del turismo
uruguayo como un objeto de estudio propio, y, @iva parte, lo relativamente
reciente incorporacion de los estudios de turisnmival de Licenciatura (2005) en la
Universidad de la Republica (Uruguay).

Se destaca la labor pionera realizada por el ilgagkir Raul Jacob (2000), quien desde
la historia econdmica aborda - por primera veelgmais- al turismo como objeto de
estudio. A esto, deben agregarse las especificbie €l tema en la ciudad de
Montevideo y las politicas del Gobierno Central esino el Departamental en la

primera mitad del siglo XX realizadas por Nelly@anha.

Existen otros trabajos de corte mas especifica@mo puede ser el realizado por L.
Diaz Pellicer (2004) en su tesis de maestria stblréurismo receptivo en Uruguay
(1930-1986). O los realizados por F. Thul (2013) sobre Cadotel Sacramento como
es ‘La reconversion patrimonial de Colonia del SacratberRepercusiones en los

medios de comunicacién y usos del pasado”.

En los ultimos afos, se han realizado investigesosignificativas— y en parte
vinculadas a los estudios de posgrados en turisrsobre determinadas productos o
modalidades turisticas como es el caso de la igaeshn realizada por C. Quintana
(2014) sobre Medio siglo de turismo termal en Uruguay (1957-20@bliticas
publicas y territorio. El caso de termas de GuaViy® la tesis de maestria realizada
por R. Lombardo sobreTérmas del Arapey y Termas del Dayman. Las Pdditica
Publicas y su influencia en el Producto Turisticerrmal (1941-2014)presentada en
2015.En ambos casos refieren a la modalidad darartermal y su vinculacion con las
politicas publicas, hecho importante a ser indagdddo que actualmente esta
modalidad se ha convertido en un producto que Bibiitado la diversificacion de la

oferta y que sigue siendo incremental.

Esta investigacion tiene un antecedente directoregfiiere al periodo histérico anterior
del cual da cuenta el librovisite Uruguay: del balneario al pais turistico 9Q@0-

1955)” de N.da Cunhay equipo realizada en 2012. Sermuetcontinuar esta linea de

18



investigacion en el entendido que aporta una wisnas integral de algunas de las

dimensiones del desarrollo del turismo del pais.

En este caso, en un contexto diferente pues dkiange centrard en un pais que
muestra unas caracteristicas distintas en losext# politico, econdémico y social.
Pero a la vez, es un periodo donde se ponen diiegato hitos significativos en las
acciones y en los discursos politicos que van desdéntentos de planificacion por
parte CIDE (1959), la promulgacion de la Ley deidiao (1974), hasta la creacion del
Ministerio de Turismo (1986). De ahi que, resuliedamental ahondar en el rol jugado
por las consultorias internacionales que se diemguartir de la década de 1970 y que
proponen determinadas medidas o acciones que sgiaeladoptar — y en algunos
casos se adoptaron- para lograr los objetivosndeejor desarrollo turistico en todo el

pais.

Esta investigacion puede contribuir como un avascel conocimiento de la historia
del turismo uruguayo esperando poder lograr amgjar comprension de los procesos
gue se dieron lo que permitira poder analizaotlea manera el estado del turismo
hacia finales del siglo XX y estos primeros afio$ dsiglo XXI, tomando en
consideracion las politicas publicas en turismotiempo que las modalidades
discursivas que hacian al fomento y desarrollotutedmo, en el entendido que estas
también contribuyen a la conceptualizacion de “Weygpais turistico”.

Si bien en la actualidad las politicas turisticas stras y los niveles discursivos son
diferentes, existen cuestiones que empiezan argestn periodo de analisis y aun hoy
se mantienen como idea fuerza, es el casla diéversificacion de la oferta turistica
Esto se puede observar en el caso del turismaateemel litoral norte del pais, el
turismo cultural (fundamentalmente en Colonia y Mweideo) y sobre finales de la
década de 1980, el turismo rural en diversas regidel pais. Esto supuso involucrar
a nuevas zonas del pais y a sus comunidadesdoe@aleel sistema turistico. Si bien
estas Ultimas caracteristicas han sido profundi&ad planificadas por las politicas
publicas a partir de 2005 no se pueden desconosaritecedentes y acciones que se

realizaron en periodos anteriores.
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6. HIPOTESIS O SUPUESTOS

Hipotesis 1 Los asesoramientos técnicos nacionales y / oodsudtores extranjeros

contribuyeron a impulsar los cambios institnaies en el periodo 1960-1986.

Hipotesis 2 El nivel discursivo sobre el fomento del turismentribuyé como un

instrumento impulsor del desarrollo turistico.

7. METODOLOGIA

7.1. TIPO Y NIVEL DE LA INVESTIGACION

El tipo de investigacion sera cualitativa mediamedisefio exploratorio, de acuerdo a
lo sostenido por R. Schluter (2000) - quien adagwalas posiciones afirmadas por
Selltiz et al. (1976)- argumenta que.:] se desprende que la funcion principal del
disefio exploratorio consiste en descubrir nuevasasdy nuevas perspectivas. Por esta
razén, los estudios exploratorios son lo suficiereate flexibles para permitir
considerar los mas variados aspectos del problemandestigacion“Schliter, 2000,
p.60)

De acuerdo con las consideraciones realizadas i@ntente, esta investigacion
implica, en primer lugar, establecer cuéles fuelas politicas turisticas que se
determinaron en el periodo y, en base a esto,estdidéron las principales acciones o
estrategias que se disefiaron, si las mismas firemamentadas y cual fue el grado de
aplicacion. Esto, a su vez, se complementara tan&isis de las relaciones que se
establecen entre los diagndésticos realizados morcdasultorias internacionales que
indicaron ciertos lineamientos a seguir a los efecte lograr un desarrollo turistico
determinado. Paralelamente, se analizaron distimedios de prensa que permitiran
poner en manifiesto cual era la percepcion dedéitigas adoptadas en cada momento y
observar cdmo se va conformando esa nocion de tlagugpais turistico” que no
depende Unicamente de las decisiones politicastadbsp sino de los niveles de

asimilacion por parte de diferentes actores.
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7.2. UNIDAD DE ANALISIS

La unidad de analisis es Uruguay, siendo la kbiprincipal el desarrollo del turismo
en el pais. En base a ello, las referencias erapirastaran determinadas por el
relevamiento y el examen de las unidades de regisjue posibilitaran poder dar

cumplimiento con cada uno de los objetivos espmxsfi

En este sentido, para dar cuenta del objetivo dgmed°: “Indagar las politicas
turisticas en relacion a los cambios instituciorsatpie se produjeron en Uruguay entre
1960 y 1986"requirid de la identificacion de las fuentes deoinfacion lo que se
desagrega en: ver la disponibilidad de los docuosgentealizar una revision
bibliografica uruguaya (historia, economia y po#)i revision de leyes y decretos vy el

registro y procesamiento de la informacion.

En cuanto al objetivo especifico 2°Arfalizar las caracteristicas de las asesorias y
consultorias externas que comenzaron en la déecatld@ en relacion al desarrollo
turistico del pais y la institucionalizacion de é&tividad”, demand6 efectuar un
fichado y andlisis de las principales asesorianidas realizadas en el periodo de
estudio y a partir de ello, reflexionar sobrelad recomendaciones planteadas se

plasmaron en acciones y/o politicas determinadas.

Mientras que el objetivo especifico 3°Tavestigar las estrategias de promocion
publicitaria de atractivos y modalidades en relatia “Uruguay pais turistico” en el
periodo 1960 y 1986 implicé - dado la cantidad de medios de premsa circulaban
en el periodo- realizar una segmentacion del mageanalizar. En virtud de lo cual, se
efectud la siguiente seleccion: propaganda deNdTCy DNT (avisos y folletos), el
Almanaque del Banco de Seguros, la Revista Mundgiryo, los diarios El Dia y El
Popular y el Semanario Marcha.

De la reflexion sobre este analisis se podran mpdeemanifiesto como fueron las
diferentes percepciones sobre el turismo en laadpst como se fue conformando la

nocion de Uruguay pais turistico y contribuyendsa imagen.
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7.3. IDENTIFICACION DE LAS PRINCIPALES VARIABLES

La principal variable es el “desarrollo como paigstico”, por lo cual se analizo
cuales fueron los cambios institucionales que isgwoin las politicas publicas y cuales
fueron los logros obtenidos. Lo que implico, a sa de manera complementaria y en
otra dimension, estudiar cémo fue el nivel deuisiwo referido al fomento del turismo

y que consecuencias tuvieron en el desarrolltudisimo.

7.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE ANALISIS

Dado el tipo de investigacion, la principal técnitdizada fue la revision bibliografica
y documental de diferentes fuentes, a manera depije se han enunciado algunas de

ellas en la vinculacion entre los objetivos espexsfy las unidades de registros.

Se tomo en consideracion lo planteado por Chal@asnpodénico (2014) sobre la
Matriz Cientifica del Turismo (MTC) como una herianta epistemo-metodologica.
Esta permite que se crucen algunas de las lesi&BGampo (inter) disciplinario del
Turismo (Tiempo, Espacio, Motivaciones y Actividajlecon unidades de analisis
determinadas, que estan conformadas por distimtioses que pertenecen al sistema

turistico.
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Tabla N°1: Matriz Cientifica del Turismo

Tiempo Espacio Motivaciones | Actividades
¢ Cuando? ¢Doénde? ¢ Por qué? (¢Como?
O 0O o’ ' )
[ & @ @
® ® ® ' )
[ 4 & ® L J
® @ O ®
Columna Columna Columna Columna
1 2 3 4

Fuente: Chalar y Campodonico (2014)

En este caso, so6lo se utilizaron dos unidades diisan(Gobierno y Comunidad) en
base al siguiente detalle de los componentes qakadaron:
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Tabla N° 2 — Aplicacion de la MTC en la investigadin

Unidad de Componentes de Componentes de accion
Analisis situacion
Tiempo | Espacio Motivaciones Actividades
Gobierno 1960 - | Uruguay » Desarrollo (econdémico » Politicas
1986 Turistico) turisticas
» Diversificacion de Ia » Planes de
produccién desarrollo
> Integrar zonas ng » Asesorias
turisticas en el sistema internacionaleg
» Promocion y
publicidad
Comunidad 1960 - | Uruguay » Apropiacién de I » Valoracion del
1986 actividad turismo
» Reforzar la identidag » Manifestacion
nacional de criticas en
> Criticas a la politica la prensa
turistica y al gobierno » Conceptualiza
cion del
“Viaje”

Fuente: Elaboracion propia en base a Chalar y Cadmpoa (2014)
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8. LOS INICIOS DE LA PLANIFICACION EN URUGUAY

8.1.LA LABOR DE LA CIDE

La instauracion el Partido Nacional en el gobieemo1959 pretendié darle un sello
personal y que lo diferenciara del tradicional iparigobernante, el Partido Colorado.
En este sentido, en octubre de ese mismo afio &deacit€omisién de Inversiones y
Desarrollo Econdmico (CIDE) cuyo objetivo princigah realizar una evaluacion de la
situacion del pais. De acuerdo al articulo 2° @éereto de creacion se encomendaba a
la CIDE“(...) formular planes organicos de desarrollo econém proyectar y buscar

su financiacién interna y externa, coordinar todabdr tendiente a aumentar la
productividad nacional y vigilar la puesta en priget de los planes que se apruebe”.
(Garce, 2001, p.47-8)

La peculiaridad de la CIDE radicO en su conformaciediante un llamado a
profesores universitarios y profesionales de desirdisciplinas académicas asi como
también de diferentes partidos politicos y posigmientos tedricos. No menor fue el

hecho de que el Secretariado Técnico fuera asupaidel Contador Enrique Iglesfas

En opinion de este ultimo, participar en la CIDEmeo universitario implicaba
argumentar que “(...Jos planes que se realizaran no iban a ser patrimoael
gobierno sino del pais, no iban a ser los plandsRietido Nacional sino los de la
Nacion” (Garce, 2001 p.51)

En marzo de 1962, se ampliaron los recursosstde @omision con el cometido de
realizar una evaluacion de la situacion del pais yasto programa de investigaciones
tendientes a un mejor conocimiento de su reali&dprimer resultado de ello fue la
realizacion del censo de poblacion efectuado &3,1ostrando el verdadero mapa del
pais, hecho de importancia dado que el anterisiahsido realizado en 1908. La CIDE
publicé en 1963 los resultados de su labor bajwoeibre de “Estudio Econémico del

Uruguay. Evolucion y Perspectivas”

® Iglesias es economista y politico uruguayo queesehpefiado varios cargos ademas del Secretariado
de la CIDE. Fue Presidente del Banco Central deyliry, Secretario Ejecutivo en CEPAL, Ministro de
Relaciones Exteriores de Uruguay y Presidente 2| Bntre otros cargos.
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Se comparte lo sostenido por A. Garcé (2001)uanto a que estos primeros intentos
de planificacion del pais se enmarcan dentro derdente cepalina que comenzo en la
década de 1950 siendo el principal introductorrdisimo el Cr. Luis Faroppaen la

Facultad de Ciencias Econdmicas (Universidad dRefaiblica).

Otro hecho que se vincula con la inclusién ergknda politica de la planificacion fue
que en agosto de 1961 se realizé la reunién dedanacion de Estados Americaios
en Punta del Este. Alli se suscribié la carfantiemo nombre, y por la cual, se
instituian las bases de la Alianza para el ProgrBg la misma importa resaltar el
objetivo 88, el cual establecia que Ameérica Latiahia recibir - al cabo de diez afios-
al menos veinte mil millones de dolares para firméprogramas nacionales de
desarrollo econémico y social, amplios y bien ctimes, encaminados a lograr un
crecimiento autosuficiente{OEA-CIES 1961, p.12).

Por lo tanto, la planificacion se transformé erfiolana normal de orientar las politicas
publicas y de gobernar la economia. De acuerdo @sta concepcion, resultaba
evidente que los paises de América Latina debiaargeprogramas de desarrollo a los
efectos de obtener la ayuda financiera que esfabléx Carta de Punta del Este. La
forma de esta solicitud radicaba en pedir la capén técnica al Comité Tripartito
OEA-BID-CEPAL.

En este sentido, el 12 de noviembre de 1962, elit€ohnipartito OEA-BID-CEPAL
aprobo la formalizacion de una Carta de Entenditnientre el Gobierno de Uruguay y
la OEA para el envio del grupo de expertos encagde colaborar en la formulacion

del plan decenal.

En el plan elaborado por la CIDE para el period65191974 se lo puede considerar el
primer ejemplo de planificacion en el pais y, cdalp incidir4 en posteriores decisiones
politicas y/o planes econdmicos. Contiene un chpiteferido al turismo en el cual se
hace una definicion de la actividad y su valor pnaais, al tiempo que, se establece las

zonas gue se entienden prioritarias para un futesarrollo.

’ Faroppa fue Contador, ejerciendo la docencia dsnigersidad de la Republica (Uruguay), fundé el
Instituto de Economia de la Facultad de Cienciam&micas y Administracion en 1949, y en 1967 fue
el primer titular de la Oficina de Planeamientorgdtipuesto (OPP).

8 En aelante OEA
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8.2. LAS CONSULTORIAS INTERNACIONALES

La importancia concedida a las asesorias intemalds se puede observar
simplemente en el numero de las llevadas a cab@lgperiodo en cuestion y de las

cuales se han encontrado los siguientes registros:

Tabla N°3 - Listado de asesorias en el periodo

Banco Internacional de Reconstrucciéf 1971

Fomento (BIRF)

Clement Smith 1972
Roger Wallin 1973
OEA 1973
Jorge Ballefin Galeano 1974

Misién de Asistencia Técnica sobre 1974

Organizacion y legislacion

Fuente: Elaboracion propia

Las preguntas que surgen, entonces, son ¢hasta @&recomendaciones surgidas de
ellas fueron tenidas en cuenta al momento de ad@ptdeterminadas politicas

turisticas? y ¢ cuales eran los objetivos que segeran con estos estudios?

Ambas interrogantes se iran respondiendo a lo ldejotrabajo pero es necesario
sefalar que en cuanto a la segunda, puede agmae dentro de los fines propuestos

los mas significativos fueron:

-cOmo seria posible que Uruguay

extendiera su temporada turistica,

-coOmo atraer mas turistas

- como integrar otras regiones del

pais al sistema turistico.
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Sobre el informe realizado por Banco Internaciask@l Reconstruccion y Fomento
(BIRF) en 1971, se establecen las siguientes rendacenes a los efectos aliviar las

limitantes del crecimiento de la actividad:

1) comenzar un estudio integrado de transportedfied regional a través del Rio de la
Plata,;

2) lograr una politica realista de tasas de canpaia asegurar niveles de precios

competitivos con Brasil y Argentina;
3) elaborar e implementar planes para mitigar @lema de la estacionalidad;

4) identificar areas prioritarias para el desaoradlel turismo y adoptar medidas
apropiadas por el sector publico, bien para lagragion de proyectos para préstamos

externos o en provision de incentivos, créditowveirion directa;
5) fortalecer las agencias en el sector publiceegarar la coordinacion entre ellas.

En cuanto al informe de la consultora Clement Sifliiy2), trataba de explicar como
podria Uruguay extender su temporada turistiaa, lpacual era necesaria la capacidad
tanto del Gobierno como del Sector Privado. El misgico general que realizd es
sumamente interesante:
El gobierno no tiene politica de turismo, y apagergnte nunca la ha tenido. El
turismo en el Uruguay ha crecido casi al azar yaxoesultado de las acciones
de extranjeros que querian pasar sus vacacionks éalnearios del Uruguay.
Respecto a la tasa de cambio, la situacion actwalréce el turismo hacia

Uruguay, pero ésta podria cambiar mafiana. No ekl@akesarrollar turismo en
cualquier pais, simplemente porque es mas bai&@mith, 1972, p.89)

La consultoria parte de las prioridades establecjar el gobierno Uruguayo del
momento que habia determinado 4 regiones que &rdra costa Norte del Atlantico
entre Castillos y Chuy; 2. Montevideo y Punta dseleE3. Colonia 4. Zona de bafios

termales.
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Mapa 2 — Zonas Prioritarias

Fuente: Elaboracion propia

El informe sugiere cambiar la prioridad N° 2 y ax@da en primer lugar dado que es la
zona con mayores posibilidades de desarrollo yquébse agregaba que la evaluacion

realizada de las demas zonas era de menor impiaitanc

En cuanto a la valoracién efectuada sobre la qustiz del Atlantico expresaba lo
siguiente:
Nos referimos a la zona desde La Paloma hastarta Bal Chuy. No hay duda
gue esta zona tiene buenas playas y por supuestdaguaguas son mucho
mejores que las de las playas del Rio de la Pjeeo (con la excepcion de La
Paloma, que creemos se desarrollara mas o merma&igamente bajo presion

del norte y del este desde Punta del Este), larsitrey los costos de infra-
estructura van a ser muy altos. (Smith, C.19729).1

Sobre la situacién de Colonia, entendia que elrd#kadel turismo en esta zona
podria ayudar a sostener la zona Montevideo-PuetaEdte debido a la posicién
geografica de Colonia que esta en el medio delraamtre esa zona y Buenos Aires;
sefalando, a la vez, que se deberian definir suateacciones y comodidades, como
por ejemplo “(...)remodelar y re-equipar el Real de San Carlos, entdoacion con la

canchas de jaialai, la plaza de toros y el hipédodngSmith, C. 1972, p.122)

En cuanto a la regién termal, manifestaba la jdafilo de desarrollar las zonas
termales como centros de turismo de todo el afi@ece&mente, Guaviyl

(Departamento de Paysandu) y Arapey (Departaméat&alto) lo que significaria
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trabajar con un mercado completamente distintoquel se ha desarrollado en el

Uruguay tradicionalmente.

En el largo plazo esta region era la Unica zonalddruguay con un potencial muy

definido de gran actividad en la temporada bajaclubo llegaba a sostener que

pareceria que Guaviyu tendria ventajas en cuacbon@etencia sobre el Arapey debido

a su proximidad al Puente Paysandu-Col6n a pesquel...) Arapey ya cuenta con

un desarrollo (especialmente a construccion efatduyaor ONDA) de mayor atraccion.

El problema que enfrenta Arapey es su falta de sxgelos malos caminos{Smith,

1972, p.124)

Tabla N ° 4 — Recomendaciones de la consultora Gnih

Intensificar la promocion

En Argentina y Brasil , dirigida principalmente a ¢lase
media y poniendo énfasis en la costa y los balmeadonde

habria que desarrollar nuevas atracciones

Ayuda para financiar el mejoramiento
y el desarrollo de la infraestructura
turistica

a) Lineas de crédito para mejorar los hotelestentiss as
como para financiar nuevos, fundamentalmente emo,S

Paysandu y Colonia;

b) Centro de conferencias (en Punta del Este, Matdge o
Piriapolis)

¢) Financiamiento de infraestructura (carretesasppuertos

muros de contencion en playas de Piriapolis, aitos).

al

Utilizacion en forma regular de los
servicios de especialista extranjeros e

turismo

En distintas areas (planificacion, creacion de n8g

productos, adiestramientos de chefs y administnal

hotelera).

PV

cio

Concertar créditos para financiar el
mejoramiento y desarrollo de las

comodidades turisticas

Para hoteles existentes, nuevas atracciones sotween la

baja temporada y para desarrollar centros de cesogyre

Desarrollo de nuevas atracciones

Ejemplos: plaza de toros en Colonia, carrera degogaly

acuarios en Montevideo o Punta del Este.

Desarrollo de nuevos eventos

Para la baja temporada ( concursos de bellezailedeste

modas, festivales musicales, eventos deportivase etros)

Fuente: Elaboracion propia en base a C.Smith (1972)
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En cuanto al informe de Roger Wallin (1973) se& émo meta “(...)a facilitacion de
entrada y bienvenida, y extender las estacionesesiadia (OEA, 1978, p.91) para lo
cual propone cinco principios que soratraer o interesar al visitante potencial;
facilitar el transporte; bienvenida de cortesia yspitalidad; entretenimientos y
variadas actividades; y compras a precios moderad@EA, 1978, p.91).

Proponia ocho programas que son los siguientes:

Fuente: elaboracion propia fuente OEA (1978)

Resulta interesante sefialar una de las recomenéadinales que sostenia lo siguiente:
“La enunciacion de una politica oficial de Gobiempara fomentar el turismo sera de
utilidad”, asi como que los &uerzos de colaboracion entre el gobierno y etasec
privado son vitales para el éxito de un programadésarrollo turistico (OEA, 1978,

p. 92)

Esto se complementa con los argumentos dados sbbi@gnéstico del sector turismo
en Uruguay realizado por la OEA en 1973 dondsesmlan como algunos de los

principales problemas que afectan al desarroligttoo del pais los siguientes
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Ausencia de una politica nacional de desarrollistioco

Incertidumbre por parte del sector privado

Ausencia de comunicacion y confianza entre el sgrteado y el Gobierng

Fluctuaciones en la tasa de cambio

Falta de crédito para la inversidn en términosmabtes

Estacion breve: enero y febrero

Un organismo publico con falta de recursos y peso

Proliferacion de para hoteles

Falta de mantenimiento de carreteras

Fuente: Elaboracion propia en base a OEA 1978

En un sentido similar, se manifiesta J. Ballefirserasesoria (1974), sosteniendo que se
debian buscar una expansiéon del turismo que giiieara el monocultivo actual y
pusiera en valor otras regiones. Para ello, prigpdesarrollar el turismo termal,
buscar una asesoria técnica para el estudio dedmita de la costa Montevideo-Chuy
(en particular Piridpolis y proximidades) y reatieatudios definitivos sobre la costa de

Rocha, para darle el caracter de una reservaitarisicional.

El informe realizado por Centro Interamericano dea&itacion TuristiCa(OEA) en
1978 parte de observar lancidencia de la actividad turistica en la ecorsordél
Uruguay asi como de un analisis de la demanda wypiregciacion de las perspectivas de

la demanda externa. Se estudiaron en profundidegl zonas: Termas, Colonia y

° En adelante CICATUR
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Montevideo, a los efectos de conocer sus realabilfidades de desarrollo y de ampliar

la estacionalidad. Con respecto a las dos prinemaas el documento sostiene que:

(...) la localizacion de otros atractivos en la zat@ litoral (termas y Rio
Uruguay) y playas y atractivos histéricos-cultusaldel Departamento de
Colonia configuran un esquema de desarrollo redjiqua es coincidente con la
localizacion de actividades industriales, serviciogoblaciones dentro del
territorio nacional. (OEA, 1978, p. 147)

La importancia de estas zonas se basa en sus\asagaturales y culturales que no
estan vinculados a la modalidad de turismo de ptdya. A pesar de ello, la estrategia
gue planteaba el informe era apoyar el desarrald®dnta del Este por ser el Gnico
centro de crecimiento dindmico sosteniendo ¢le) una vez fortalecido este centro
(...) podra ampliarse la confianza de los inversitassy el interés de la demanda a

otras zonas prioritarias (...) como Colonia y Termig®©EA, 1978, p.296)

Sobre termas, luego de realizar un andlisis datlestie situacion de los principales tres
centros termales (Arapey, Dayman y Guaviyl), desiacue el de mayor envergadura
era el de Arapey. En base a los datos recabadest@idltimo centro termal, se sostenia
que los principales turistas eran nacionales eB85% mientras que el 15 % restante
eran extranjeros (fundamentalmente brasilefios gnéirgps). La principal motivacion
que atraia a los turistas era el descanso en Unrbi@ntras que el 40 % restante
fundamentaba su viaje en razones de salud. Abbegue, comenzaba a vincularse la
oferta termal con las potencialidades que tenias ciudades capitales (Salto y
Paysandu) sobre las cuales considera que tienencglglementos urbanos destacables
(parques, museos, edificios historicos, entre ptope las convertian en atractivos
turisticos dignos de ser visitados. Las recomendasi para ambas ciudades eran
bastantes semejantes: ampliar la planta de alefgmio mejorar la existente,
implementar un programa de difusion de los atrasturbanos de la ciudad, asi como
de los servicios que ofrece, elaborar un progra®asefialamiento turistico que
orientara a los visitantes en su recorrida poiddax, buscar un mejor aprovechamiento
de los atractivos del rio Uruguay y difundir Ipsoductos regionales de interés
turistico, promoviendo la localizacion de puestesveéntas y exposicion en lugares
estratégicos de la ciudad (OEA,1978)
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En cuanto a la estrategia sugerida para la regiimal en general - y vinculado a la
puesta en valor de los atractivos complementarientificados en la zona para

incrementar el turismo itinerante de circuitosnéaba los siguientes objetivos:

Centrar, en una primera etapa los méaximos esfueetosel

Arapey desarrollo de Arapey, manteniendo la actual imadgercentro de

esparcimiento y reforzando la de centro curativonigndo de

manifiesto sus condiciones climaticas y paisagstic

Guaviyd Incrementar paulatinamente los servicios en lasasrde Guaviyli

v ¢

centrandose en el corto plazo en la captacionudishto de estadia

corta y de recreacion.

Mantener la actual vocacién de las Termas de Dayuém centro

Dayman > de recreacion local, aumentando su capacidad reaept

Fuente: Elaboracion propia en base OEA 1978

En relacién con la oferta termal, se sugeria tmbomenzar a elaborar un programa
binacional para el desarrollo turistico de la reprde Salto Grande que deberia estar a
cargo del Instituto de Integracion para Américtiiaa(INTAL) proponiendo ademas la

posibilidad de crear un centro de interpretacion.

En cuanto a Colonia, el estudio abarca la frangeta que se extiende entre Nueva
Palmira y Colonia, comprendiendo también Nueva é&l@ly y Colonia Suiza y la
desembocadura del Rio Negro hasta Mercedes. Estizoia a que tomaba en cuenta la

futura influencia que podia llegar a tener enflaeacia de turista a través del puente
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Internacional Fray Bentos-Puerto Unzué (Uruguaygefitina). Si bien determinaba
gue el desarrollo turistico de esta zona era estasbién era cierto que por ella se
producia el acceso del 63% de los turistas quessagon al pais por via fluvial en
1975, que correspondia al 33% de los turistas sagies. Aunque la principal debilidad
gue presentaba era que no retenia a los visitadseque unas pocas horas, quienes
tenian como destino final de su viaje otros centmoisticos del pais. Consideraba que
la ciudad de Colonia del Sacramento (fundada e®)168 sido puesta en valor en los
ultimos afios debido a la labor realizada por eri€2jo Ejecutivo Honorario de las
Obras de Preservacién y Reconstruccién de la Aatigiudad de Colonia del
Sacramento”, siendo en esos momentos uno de fastiabs culturales de mayor

jerarquia del pais.

La estrategia para esta region se sustenta esiglaisntes objetivos:

Fuente: Elaboracion propia en base OEA 1978

El eje de la zona seria la ciudad de Colonia eoekprincipal punto de acceso para el
turismo receptivo, y el principal centro urbanolaeegion. Ademas de poseer mayor
diversidad de recursos y tener los atractivos dgomjararquia tanto de caracter natural

(playas) como culturales (ciudad historica).

En lo referente a Montevideo, expresaba que ld@vawdn principal de los visitantes
se basaba en el hecho de conocer la capital aéiel gotravés de circuitos urbanos y los
puntos mas destacados (parques, fortaleza, priasipedificios publicos e historicos,
playas), la posibilidad de compras, concurrencidos casinos y vida nocturna.
Sefialando como un atractivo potencial -practicaenergxplotado- el sector conocido
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como la “Ciudad Vieja”, es decir, el casco histdrite la ciudad. La demanda era
basicamente procedente de Brasil y Argentina,etheloi tenerse en cuenta también las
corrientes de turismo interno, a lo que se agregats flujos de pasajeros que accedian
a la ciudad por razones comerciales, de negodiasyiares.

Sobre los objetivos que debian plantearse padlasarrollo sefiala los siguientes:

Fuente: elaboracion propia en base OEA 1978

Luego de haber realizado una caracterizacion da ead de los informes, se presenta
una sintesis de los principales temas abordadosada uno de ellos en la tabla
siguiente.
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Tabla N°5 - Sintesis de Asesorias
Temas BIRF C.Smith | OEA 1973 | R.Wallin | OEA Ballefin Asist.
1978
Técnica
1974
e Mejorar los | Atraer Recomendacio | Facilitar la | Estrategias | Diversificar | Marco
medios  de| 400.000 nes al Gobierng entrada. legal
transporte Turistas mas Desarrollo | Oferta
en 5 afios Extender turistico
Factibilidad estaciones
puente/ yestadia | (PAE. Mdeo)
tanel
Bs.As.-Mdeo
EStlicios Transporte en Extender Regulaciones | Andlisis de Desarrollo | Diversificar | Legales
el Rio de la| temporada | oficiales en| mercados por zonas el
Integrados Plata turistica adm. de hoteles monocultivo
y parahoteles Inventario
bajas tarifas er Turistico
temporada bajal i Disefiar
. un estudio de sistema  de
pre factibilidad recopilacion
en el complejo basica  de
turistico de datos
Santa Teresa
- estudio sobre
medios de
transporte
sobre el rio de
la Plata en
Buenos Aires
Politica Cambiaria | pgljtica Mejorar la| Fluctuaciones | NO Sl NO NO
realista de| politica en la tasa de
tasa cambiarig cambiaria cambio
ESEEEEGE Planes del Zona Extender las| SI Sl NO
mitigacion Termal estaciones
Zona (programas | (zonas
Colonia prioritarios) | prioritarias)
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Temas BIRF C.Smith | OEA 1973 | R.Wallin| OEA Ballefin Asist.
1978
Técnica
1974

Identificacion zonas | Carmelo 1.Mdeo vy| SantaTeresa | 8 1.Termas Desarrollar | NO

prioritarias PdE programas Turismo
Santa Teresa Colonia/Carme 2.Colonia Termal

2.Costa lo

Atlantica de 3.Montevide
Rocha 0
3.Colonia

4.Termas

BulzesiEnd Agencias Sl Crear Enunciaci6 | 1.Reestructu NO

Sector Publico Gubernament Corporaciéon del n de una| ra DNT
ales Turismo politica

oficial  de 2.Planificaci

Gobierno on ’
formulacion
y evaluacion
de proyectos
3. Sistema
Técnico
Administrati
VO por zonas

IReiE e NO Sl Dar certezas a| Esfuerzos | Crear Reglamen

sector privado sector privado | de Camara de to para

colaboraci6 | Turismo privados
n entre el

gobierno 'y

el sector

privado.

Lineas de Créditos | |dentificar Desarrollo | Créditos para el NO 1.Proyectos | NO
zonas de sector turistico de Inversion
prioritarias infraestructu para Termas

ra turistica
(hoteles 2.Terminale
S de

existentes |

nuevos)

pasajeros er
Montevideo,
Colonia, vy
Punta  del

Este
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Temas BIRF C.Smith OEA 1973 R.Wallin| OEA Ballefin Asist.

1978
Técnica
1974
Canadimgtn Si Gobierno y| Escuela Asesorias | Crear . Escuela dd NO
Técnica Planificacié6 | Nacional  de| en programas Formacion
n Administracion | concordanci| de Técnico-
Hotelera a con los| capacitacion | Profesional
informes en nivel
medio y .Asesorias
basico para la costa
Montevideo
— Chuy (
énfasis en
Piriapolis)
Rietasitaceeiedl NO Centro de| “Semana del Centro de| SI Sl NO
productos Convencion | Embellecimient| Convencion
es (Mdeo,| o en| es
PdE, Montevideo Montevideo
Piriapolis) y Punta del
Este
Plaza de
toros
Desfiles,

Espectéaculo
s musicales|

y deportivos

Fuente Elaboracion Propia

Como se puede observar en la Tabla N° 5, indepetetieente de las metas u objetivos
gue tuvieron cada una de las asesorias en cuesiitfag planteaban la necesidad de
realizar estudios integrados y buscar alternatpas mitigar las consecuencias de la
marcada estacionalidad. Para ello la principabesgia se basaba en establecer zonas
prioritarias para el desarrollo, lo cual se vinbala ademas, con las distintas

posibilidades de obtener créditos especificos.

Asimismo, la mayoria de los estudios realizadosuraeptaban en aplicar
modificaciones a la tasa cambiaria y expresabarcchEncias en las necesidades que el
pais tenia en fortalecer el sector publico asi cah@rivado mediante acciones

concretas.
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9. EL MARCO INSTITUCIONAL Y LOS CAMBIOS OCURRIDOS

9.1. SOBRE LOS ORGANISMOS

El primer organismo que se cre6 en Uruguay - qw® ttompetencia en materia
turistica- fue la Comisiéon Nacional de Turisthoun organismo dependiente del
Ministerio de Relaciones Exteriores, cuyo funcioraro se legislé el 17/11/1933,
aungue desde 1930 el Consejo Nacional de Adminiétrdnabia decretado la creacion
de una esta comision, dependiente del Ministeriondestrias, que tendria entre sus
funciones proyectar las medidas conducentes a una mayor ettacde forasteros al
pais”. (Arocena y Barreira, 1931, p.4)

La CNdT tenia entre sus funciones — conferidasgbarticulo 8 del decreto — las

siguientes: ajustar servicios y precios de hotglesedios de transporte; coordinar con
la policia la seguridad y orden de los espaciofsttoos, organizar camparfas de
propaganda en el exterior, realizar concursos fafmps con el mismo destino,

mantener y mejorar los sitios frecuentados postasi estimular el desarrollo de las
empresas de hospedaje y de transporte, fomentasttaccion profesional, turistica y

hotelera, unificar los precios de los serviciodalenisma categoria en cada localidad,
acordar con las distintas empresas las tarifamtralar su correcta aplicacion, realizar
la propaganda dentro y fuera del pais, organizaragrama de fiestas y atracciones
culturales y deportivas asi como preparar las <itta los visitantes de cada punto

turistico.

En base a lo expuesto anteriormente, se puededevaisque el periodo 1930 -1955 es

donde comienza a darse el proceso de instituczamadin del turismo en el pafs.

Si bien la CNdT actu6 entre 1933 y 1967 — cuando dustituida por la Direccion

Nacional de Turismi3- existe consenso que su época mas fructiferalésede los

19 En adelante CNdT
1 ver Anexo |

2 En adelante DNT
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inicios hasta los inicios de la década de 1950reEsus principales logros se encuentran

en:

e elaborar un cartografia turistica del Uruguay, nmando las zonas que

consider6 potencialmente explotables;

» lainstalacion de paradores - siguiendo el modspai@ol- en diversos puntos del
pais, para lo cual se utilizaron terrenos fiscalegen se compraron determinada

cantidad de hectareas

* la promocion realizada a través de varios canfigtetos, cine, revistas
etc.).Una mencién especial merece la revista “mwoigen el Uruguay “que se

edité desde 1935 y se publicaba en tres idiomasfes, inglés y portugués).

Sobre el significado que la CNdT intenté imprimidela actividad turistica, N. da
Cunha et al. (2012) han expresado que:
El carécter oficial del turismo buscaba generarcampromiso nacional, el
slogan “Protegiendo al turista se sirve al paisfme ver por un lado la
importancia que ya se le daba a esta actividadryofpo, el continuo intento de

sensibilizar y organizar a la poblacién hacia “adelas” conductas hacia al
turista. (da Cunha, N. et al., 2012, p.58)

La dltima sesion de la CNAT fue el 28/2/1967, pagsartir de alli pasé a actuar la
Direccion Nacional de Turismo en la Oorbita del Mterio de Transporte,
Comunicaciones y Turismo. Entre los principalessea por las cuales la CNdT dejo
de funcionar — siendo las de mayor visibilidadnl@perancia de las sesiones y la poca
frecuencia de las reuniones - se deben mencidaarcarencias presupuestales, asi

como las dificultades para disponer de personaatgulo.

Sobre la situacion institucional que tenia el tagsen el pais, muchas fueron las
sugerencias que se realizaron atendiendo a losd@litigos realizados -que en cierta
medida incidieron en los cambios institucionalestre las que cabe sefialar la siguiente

opinion que sintetiza varias sobre el tema:

Uruguay necesita una organizacion que administneetectividad las lineas de
crédito recomendadas y que también organice coativetlad los trabajos
técnicos necesarios (...) Esta organizacién deb&acaon cierta elasticidad.
(..) recomendamos que se establezca una orgamza@uisoria de turismo que
se ocuparia de estas operaciones durante un pelgodis 0 menos cinco afos
(...) podria ser una Comision Provisoria de TurisiRodria contar con un
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Directorio que represente las distintas repartesodel Estado y la comunidad,
cuya cooperacion seria esencial para el éxito debgrpma turistico de
temporada baja. (Smith, C.; 1972, p.83)

En este sentido, la consultora C. Smith planteatza saerie de recomendaciones que
contribuirian a un mejor accionar de los organisrdek Gobierno encargados del
turismo para lo cual sostenia que era necesarioabuasistencia para otorgar el
consejo y direccion necesaria al Gobierno respeaitola justificacion econdmico-

financiero para el desarrollo de la temporada béja)” (Smith, 1972, p.46)

Al tiempo que efectuaba una serie de sugerermige 3a forma en que la DNT pudiera
convertirse en una organizacion de turismo mastieéecentre las cuales sugiere
preparar una legislacion basica que brindara in@sntpara que los uruguayos y

extranjeros inviertan en la industria turistica.

En opinion de Ballefin (1974), era necesario camtro del ambito de la DNT un
Instituto de Investigaciones Técnico-Turistico, alal basaria su organizacion y

recursos bajo la posible forma de cooperacién ¢éamb reembolsable.

En el comentario del informe final de OEA (1973) sefirmaba que Uruguay
continuara en el futuro dependiendo del turisma parobtencion de divisas y para
oportunidades de empledSi‘el pais superara las limitaciones que analiz&sludio,

los viajeros de la regidén entrarian a Uruguay emtidades crecientes. Para cumplir
estos objetivos, las instituciones de turismo ensettor publico requerirdn ser
fortalecidas®”(OEA, 1973, p.85-6) Para lo cual, planteabankcesidad de la

formacion de una Corporacion de Turismo, puestoestee idea no habia sido recogida

en la propuesta de ley de turismo, lo que se camghtaba con la recomendacion de
gue el sector publico deberia brindar créditaseator turistico.

En 1967, mediante la Ley N° 13.640 se cre0 la doidm Nacional de Turismo
(Programa 9.09) como Unidad Ejecutora del Ministele Transporte, Comunicaciones
y Turismo. Posteriormente por el articulo 124 de Léy N°13.737 se le confieren

funciones de asesoramiento.

" Subrayado del autor
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Funciones
DNT

las

De todas maneras, esta nueva figura institucionatiur6 demasiado puesto que en
1974 mediante la Ley N° 14.218 se suprimié el Merio de Transporte,

Comunicaciones y Turismo, lo que significé que MTDse hiciese cargo del control de
la actividad turistica con un Consejo Nacional deisSmo, pasando a depender ahora
del Ministerio de Industria y Energia (decreto 974). No encontrdndose una
adscripcion fija para la DNT, lo cual demuestraalguna manera esa debilidad

institucional -de la que se venia hablando por di#gase mantenia.

A pesar de todas las recomendaciones, se sefiaael quresupuesto de la DNT era
sumamente insuficiente, pues en 1976 disponia deOll$.000 mas N$1.860.000

provenientes del Fondo de Fomento. Dicho montoadeacer frente a las necesidades
de un pais que recibia aproximadamente 600.00tas y, ademas, la mitad del

presupuesto era destinado a los sueldos de loserhpleados del organismo, de los
cuales segun el informe de OEA (1978) solo 8 erafepionales y 9 especializados.

Tal vez esta fue una de las razones por las ceblegsmo informe sostenia que la

DNT deberia tener una estructura con la siguieriegracion:
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Figura N°1 - Propuesta de organigrama de la DNT (1I5B)

DNT
Area de Area de i de Area de
Planificacién ) Promocion y Informacién
Comercial
y Proyectos L RRPP y regulacion
izacion

Fuente: Elaboracion propia en base a OEA 1978

Se puede afirmar que en los primeros afos de adtuade la DNT se centré en
preparar la Ley de Turismo y su regulacion pademar las actividades de las agencias
de viaje, en el ordenamiento de la hoteleria entbladeo asi como en la promocion e
informacion y otorgamiento de subvenciones pavardas actividades vinculadas al
turismo. Sobre el tema de la promocion, todasuastes coinciden en que el material
elaborado era de buen nivel pero que tenia seraidgmas en la distribucién en los

diferentes mercados.

De las recomendaciones dadas por el informe @&k, se pone especial énfasis en lo
gue denominan como la “estrategia instituciond ‘Gual debe ser asumida por la DNT
en cuanto a su propia estructura pero también mearsarias decisiones de nivel
ministerial para jerarquizar el sector técnicament@ndole identidad en la Oficina
Nacional de Planificacion y en el propio ambito klehisterio. Para lo cual las acciones
a emprender eran: 1) Planificacion del sectorsimuw y 2) Formulacion y evaluacion

de proyectos turisticos.

En cuanto a lo propio de la DNT debia, en prirdemino, realizar una reorganizacion
interna que pasaba por reducir el personal dandajdea aquel que no tenia formacion
especifica e incorporar nuevo personal en los @svigcnico superiores y capacitar a los

empleados que se conserven. En segundo lugar acess técnicas como ser:
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a) “marketing “o comercializacion vinculada a oétemes publicas y estudios

publicitarios,

b) Ampliar el area de planificacion a planificacignproyectos, introduciendo una

seccion de asesoramiento y evaluaciones de prayboteleros y afines,

c) Crear un area de capacitacion turistica parailagdes de servicio, medio y gerencial

y técnico,
d) Incremento de los recursos de que dispone la,DNT
e) Estructuracion de u sistema técnico-admirigtraonal.

El trabajo en materia turistica en las regiones aladas habia sido encomendado al
Plan No.RIO.NE (Norte del Rio Negro) - que estaba organizadaep@omando de la
Division de Ejercito Ill - y que tenia como cometidomentar el desarrollo de la zona
correspondiente a su jurisdiccion, que comprerdg&departamentos de Artigas, Salto,
Paysandu, Rio Negro, Rivera y Tacuarembd. En madler turismo, desarrollaba una
accion dirigida a la mejora de los servicios derimfacion y atencion al turista y habia
incursionado con algunas medidas promocionalesA(Qg78)

En la propuesta de fortalecimiento institucion&ljndorme de OEA refiere al sector
privado como principal interlocutor con la DNT. Rorcual, sugeria que era necesario
apoyar a este sector para la concrecién de la @ahacional de Turisnd y su
participacion en el Consejo Nacional de Turismo.

La formacion de la Camara requeriria del foriadnto de las instituciones de los
diversos sectores puesto que existian varios aguepsos sectoriales pero no uno que
los agrupara a todos, entre las existentes en eseento se sefialan como las mas
representativas : el Centro de Hoteles, RestaesayntAfines de Punta del Este, la
Asociacion de Hoteles y Restaurantes del Urugela@entro de Hoteleros y Anexos de
Piriapolis, Camara de la Industria Hotelera Twéstdel Uruguay (C.H.L.T.U,) y

Asociacion Uruguaya de Agentes de Viajes (A.U.DAV.

En este sentido, el informe sefalaba que:

* La Camara Uruguaya de Turismo aprobara sus estaet@n en 1993
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(...) la accion de estas asociaciones se ve delailip@d la inexistencia de un
ente aglutinador, que deberia ser una Camara hNaddaie Turismo. El dialogo

con el sector oficial se fortaleceria al haber nital interlocutor que planteara
al gobierno los problemas de la actividad privadad Hoy la existencia de

planteos no compatibilizados de hoteleros, agettesiaje, transportistas etc.
dificulta la accion oficial y restringe la posidhdd de encarar programas
conjuntos. (OEA, 1978, p. 292)

9.2. LALEY DE TURISMO

La actividad turistica transitdo casi todo el siiX sin una ley especifica que la
regulara, fue recién en diciembre de 1974 que akgo de Estado aprobé la Ley N°
14.335 denominada “Turismo”. Esta fue productadeasesoramiento del Programa
de Desarrollo Turistico de la Secretaria Generalad®©EA, el cual produjo dos
informes: 1) el anteproyecto de Ley de Turismo y 18% anteproyectos de

reglamentacion de las agencias de viajes y de sapde arrendamiento turistico.

La Ley declaraba al turismo como factor de de#larconémico y social es una
actividad de interés publico (art.1), definiendse tmmpetencias del Estado al cual le

corresponde de acuerdo al su articulo 3°:

(...) la orientacién, el estimulo, la promocion, l&glamentacion, la
investigacion y el control del turismo y de las inddades y servicios
directamente conectados al mismo. La prestaciguip&cion y el desarrollo de
actividades y servicios calificados como turisticosresponden a la actividad
privada. No obstante, el Estado, por razones denogliblico, o cuando
considere necesaria la explotacion de actividadseryicios turisticos que los
particulares no quieran o0 no puedan asumir, la @M@ su cargo. (En
www.parlamento.gub.uy)
También se establecian las competencias de la BHEfAalandose entra las mas
significativas :a) Preparar y someter a la comamlén del Ministerio de Industria y
Energia los proyectos y programas de desarrollstitw, b) Asesorar al sector publico
y privado en materia turistica, ¢) Realizar invgetiones y estudios sobre la demanda y
oferta turistica, d) Ejecutar los planes y programacionales de desarrollo turistico, en
coordinaciéon con los organismos pertinentes, eXrGlam la prestacion de los servicios
turisticos que sean proporcionados en todo etddoinacional, pudiendo coordinar su
accion con los organismos nacionales y departatesnt Realizar y proporcionar la

publicidad e informacion oficiales en materia destmo y coordinar las que realicen las
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organizaciones publicas o privadas, asi como hrietasesoramiento turistico en los

puntos de ingreso al pais, g) Llevar los regisiimprestadores de servicios turisticos.

De acuerdo al articulo 8°, se creaba el ConNegcional de Turismo el cual tiene
funciones de asesoramiento en lo relacionado canti@dad turistica, estaba presidido
por el Director de la Direccion Nacional de Turesmy cuatro miembros de caracter

honorario. Su funcionamiento fue bastante irregylsu accionar un tanto inoperate.

Importa resaltar lo que establecia la ley en @uantas zonas prioritarias de desarrollo
turistico (art. 16) las que quedan definidas comoelas’(...) areas de territorio que,
por sus bellezas y recursos naturales, sus valoigsricos, folkléricos o culturales o
por las caracteristicas de su flora o fauna, sigpién motivo de atraccion y retencién
del turista’ (Recurso en Internet accedido el 24.6.2016vemv.parlamento.qub.yy

Aunque si bien la definicion es amplia, en elcaiti siguiente se reafirma la politica
centralista del Gobierno al sostener que las zapues sean declaradas de interés
turistico seran atendidas mediante convenios ehtRoder Ejecutivo y los Gobiernos
Departamentales, lo cual esta en total detrimeatasiautonomias locales conquistadas

en otros aspectos en un largo proceso desde masrps décadas del siglo XX.

Por el articulo 18, se creaba el Fondo de “Fomelatio Turismo” el que estaba
destinado a la realizacion de planes de propagapdalicidad a las acciones relativas
al desarrollo y uso de recursos, promocioén y comlieoservicios turisticos asi como a

la formulacion y realizacion de planes, proyect@sggramas turisticos

En el capitulo VIII — Disposiciones Varias — se ldestba de interés nacional las
actividades del sector turismo y en funciébn de shole otorgan los beneficios
promocionales previstos en la Ley de Promocién stréal, N° 14.178, del 28/3/1974,
para lo cual se agrega a esta Ultima ley el litefalque expresa lo siguiente:
“Incrementar la incidencia econémica del sectorgm® mediante el mejoramiento y

ampliacion de la infraestructura turistica nacioha(Recurso en Internet accedido el

27.6.2016 envww.parlamento.gub.yy

1% Este organismo fue varias veces nominado en lmatora uruguayo a partir de 1974 pero en realidad
se puede afirmar que el mismo comenzé recién amdtumanera sistematica a partir de 2005
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La ley de turismo necesitaba de otros instrumegi@sacompasaran el funcionamiento
que pretendia darsele a la actividad turistica,vignd de ello, se sancionaron otras
leyes y decretos que actuaron de manera complenzeria ese sentido, se menciona
la ley N° 14.575 de octubre de 1976 llamada de ékst por la cual se dictan las

normas para los contratos de hospedaje. En sulartit, expresa:

Los propietarios o administradores de los hotslebhoteles residenciales,
cualquiera sea su categoria, que hubieron contrat@adntraten la ocupacion de
una o varias habitaciones, departamento o suite®lctin de hospedaje y si las
partes nada hubieron pactado expresamente en calaptazo de duracion del
contrato sea éste verbal o escrito podran recléaremtrega de las habitaciones,
departamentos o0 suites ocupadas por el huéspecdb disit término que se
establecera en funcién del periodo o medida delpiieque regule los pagos.
(Recurso en Internet accedido el 30.6.2016 en wwpaicom.uy)
A su vez, el Consejo de Estado regulo el funcioeatoi de las agencias de viaje
mediante el Decreto 451/976 del 15/7/1976 al igys el funcionamiento de las
empresas de arrendamientos turisticos por el De&€7/977 del 19/10/1977. La
normativa referida anteriormente fue complementpdael Decreto N°119/77 el cual
brindaba facilidades aduaneras en materia deduntmdn temporaria de efectos
personales y vehiculos de turistas extranjeroguld sin duda fue beneficioso para

agilizar el ingreso temporario de pertenenciasidstas y automotores.

Otro decreto que merece interés - que si bien edinddes del periodo de la
investigacion pero que tendr& repercusiones eddeadas posteriores- es el 788/986
por el cual se declara de interés nacional elgmimyde inversion en el sector hotelero
que consagra las primeras exoneraciones fiscalas|@s inversiones en la industria
turistica. Por este se declaraba de Interés Nddmaatividad de inversion en el sector
hotelero, en las categorias "Hoteles" y "Paradgrdéoteles”. Por su articulo 2 se

exoneraba

(...) en forma total de recargos, incluso el minigherechos y tasas consulares,
Impuesto Aduanero Unico a la Importacién, Tasa awilzacion de Bultos y
en general, todo tributo cuya aplicacion corresporgh ocasion de la
importacion, incluso el Impuesto al Valor Agregaddps materiales necesarios
para la construccion de Hoteles Paradores y Moteleln ampliacién o
realizacion de mejoras en los ya existentes, siergpe dichos materiales no
sean competitivos con los producidos por la indaustacional. (Recurso en
Internet accedido el 30.6.2016 &ww.impo.com.uy

48



9.3 LA JERARQUIA MINISTERIAL

Si bien la creacién del Ministerio de Turismo, cotal debera esperar hasta el regreso
a la vida democratica del pais en 1985, parecesagoeenmarcarlos en los nuevos
planteos que con respecto a la actividad turisticiian los organismos internacionales
en esta década. En este contexto se consideraemisados de la OMT en la década

de 1980 y que brindan determinadas recomendac#lusspaises.

En este sentido, un estudio realizado por la @MT1983 definia los objetivos “(...)
que deben alcanzarse para que el turismo puedaasoeippuesto que le corresponde
en las sociedades modernas, y examinar la maneare & turismo puede contribuir al
desarrollo y a la expansion de las sociedades medas, especialmente a los niveles

social, cultural, educativo , econémico y politic@MT, 1983,p.1) .

El documento sostiene cual es el rol del turismtasrsociedades nacionales, en base a

dos premisas que eran:

a) estimular a los Estados a crear las condicigeasrales de existencia que permitan

a los ciudadanos alcanzar cierta calidad de vida,

b) constituir un factor importante del desarrolloomomico, teniendo en cuenta
especialmente que el turismo nacional desempeiff@pel importante en el equilibrio

econdmico entre las diferentes regiones.

Y cuando refiere a la responsabilidad de los Estadistinguia distintos niveles, como

ser.

a) Velar por la calidad de la vida. (...), b) Velar gl acceso del derecho a las
vacaciones pagadas. En la ordenacion del tiempwablajo que, sin dejar de
respetar las normas de productividad, deba comelgp@ la nueva definicion de
la calidad de la vida (conviene pues, al tripleehde las vacaciones, de los fines
de semana, y del horario cotidiano, permitir a iludividuos disponer de un
tiempo libre mas coherente con sus necesidadegrgtsajo),c) En la vigilancia
y control que los Estados deben efectuar para emetm adecuady justa
aplicacion del derecho a las vacaciones pagadas lasl reglamentaciones
correspondientes, d) En la accién de informacidmlqga Estados deben realizar
entre os numerosos derechohabientes, para queldatoss tomen conciencia
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de la realidad de sus derechos y puedan efectivardesirutarlos. (OMT, 1983,
p.8)
Otro documento de la OMT editado en 1985 dondelestacaba el concepto de
democratizar la cultura y el turismo- retomanddDleclaracion de México- cuando

sostiene que

La cultura procede de la comunidad entera y adellee regresar. No puede ser
privilegio de élites ni en cuanto a su produccibemcuanto a sus beneficios .La
democracia cultural supone la mas amplia particgmadel individuo y la
sociedad en el proceso de creacion de bienes aeluen la toma de decisiones
gue conciernen a la vida cultural y en la difusyédisfrute de la misma. (OMT,
1985, p.10)

Esta sintesis de las opiniones que tenia la OMTe-fgrmaban parte del discurso

internacional- comenzada la década de 1980 dercpibete del contexto en el cual se

resolvio finalmente la decision de la creacion déMlinisterio especifico en Uruguay.

Cuando el pais vuelve a la vida democratica arpdetil® de marzo de 1985, en lo que
hace a la politica econémica, de acuerdo con fwesado por H. Bonilla (2008)
adoptd una postura diferente recurriendo a “(nd actitud activa por parte del
Estado en el ejercicio de la conduccion econoimiBanilla, 2008, p. 79)

En cuanto a la economia en el periodo 1985-90 pariém de F. Antia (2003)'no se

concretaron reformas estructurales e instituci@satle importancia y se pusieron en
marcha algunos de los regimenes de promocién sattmndientes a promover la
inversion en determinadas actividades o sectoresndZ Francas, hoteleria vy
forestacion) (Antia, 2003, p.132) Por lo cual, dentro de esarmas se debe

considerar la creaciéon del Ministerio de TurismdLe86.

Si bien se debe reconocer que el turismo habfadmtentro de la jerarquia ministerial
al establecerse en la Constitucion de 1967 en @it@a de “Disposiciones Transitorias
y Especiales” en el item e) la creaciéon del Btanio de Trabajo, Comunicacién y
Turismo, en el que quedara adscripta la CNdT canetidos especificos.En 1974,
mediante la Ley N° 13.640 se establecia la Direc®d@cional de Turismo como el
Programa 9.09 como una unidad ejecutora del Mnstede Transporte,

Comunicaciones y Turismo. Posteriormente por la Néyi4.218 del 11/7/1974 en su
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articulo 2° suprime el Ministerio referido anterr@nte y mediante el decreto 574/974
las competencias en materia turistica pasan alskéid de Industria y Energia. Esto,
sin lugar a dudas, demuestra el escaso peso daester| gabinete el turismo dado que

no encuentra un marco institucional que lo resppdtedemasiado tiempo.

En 1986, a un afio de restablecida la vida demoarati el pais, se le otorgd al turismo
rango ministerial mediante el Decreto 189/986 amedntando las razones de ello en el
incremento de la actividad turistica y su incidanen los aspectos econémicos vy
sociales del pais. A la vez, que se hicieron cemaciones sobre lo inadecuado de su
estructura en la organizacion del Estado, siestibouna manera de dar respuestas a los
temas que la actividad demandaba y teniendo cospaldo el acuerdo de todos los

partidos politicos.

: 1. La politica nacional de Turismo

2. Las cuestiones atinentes al turismo y lo gqueskacione con ello ¢
materias atribuidas a otros Ministerios;

3. Fomento de las industrias del turismo;
4. Régimen, coordinacion y contralor de turismo;
5. Fomento del turismo hacia el Uruguay y dentrélde

6. Infraestructura turistica;

7. Fomento, régimen y registro de hoteles, pensioge afines
organizaciones promotoras de turismo, agenciasiaesy empresas
arrendamiento turistico y demas prestadores dé&cierv turisticos

8. Las cuestiones atinentes a la atencién detduris
9. Zonas turisticas;

10. Congresos, conferencias, cursos, exposicidieeigs y concurs
referentes a su especialidad y promocion y estinhellsu realizacién

11. Relaciones con los organismos internacionaesudespecialidad.
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El primer Ministro de Turismo fue Dr. Alfredo Silkee Lima, perteneciente al Partido
Colorado, quien actud6 entre el 2 de abril de 19862/de abril de 1987.

Posteriormente, el Decreto fue convalidado pdeyaN°® 15.851 de 24.12.1986, que
mediante su articulo 83 creaba el MINTUR y en #&kalo siguiente le asignaba las
funciones que eran las mismas que lucen en eltde@terido. Por los articulos 85y
86 se mantienen los cometidos y las funciones goiatasignada la DNT y se le
transfieren los recursos humanos como financidbes.esta manera, finalmente, se
cumplia con las sugerencias planteadas en losnet de la OEA (1973 y 1978) sobre

la necesidad de darle al pais un marco institutexecuado.

Los lineamientos politicos del nuevo ministerio \8eculaban directamente con la
politica de fomento a la inversion que se basaeonlos estimulos establecidos en las
leyes de Promocion Industrial de 1974 —ya referidacomplementados por la ley de
inversiones de 1988 y las normas de fomento mvirsion en el sector turismo a partir

del mismo afio referidas a la hoteleria y complgjdsticos® (Antia, 2003).

Con respecto a la importancia que tenia el turinal986, se toman en consideracion
las expresiones del senador Dr. Hugo Batalla mapehominacién de “TURISMO. Su
importancia como industria en nuestro pais” erefadm de la Camara de Senadores del
18/11/1986 quien luego de reconocer que en el H®RH, el total de divisas
procedentes del turismo habia ascendié a mas de2B&B800.000 y que en el periodo
1976 a 1985 el porcentaje de crecimiento de ingregodivisas ha sido de un 7,7 %
acumulativo anual, pasando de dolares 68:000.0G) afio 1976, a U$S 235:000.000

en 1985, expresa lo siguiente:

Durante muchos afios no ha existido en el pais eadagpplitica en materia de
turismo sino que, en general, los picos que er graducen, ya sea hacia arriba
0 hacia abajo, han derivado de la relacion de gse@lativos;(...) Una de las
industrias en que tiene mayor importancia la itixéa privada es,
evidentemente, el turismo. Sin embargo, puede afsen que, de parte del
Estado, debe existir un impulso, un apoyo, un fdmeno solamente a una

'® Las que no se analizan porque trascienden el pedeanalisis
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politica de turismo que refiera a la visita a Uragde argentinos, brasilefios, en
fin, de extranjeros en general, sino también apalica de turismo social, que
incentive realmente la posibilidad de que los uaygs —inclusive vy
especialmente el sector de ingresos medios y bajosdan disfrutar también de
vacaciones entendidas en el sentido cabal de labnaal...) La Ilabor
corresponde al Estado a través del Ministerio desio y de las Intendencias,
en su planificacion, para favorecer la accion de initiativa privada que, lo ha
demostrado, esta dispuesta a participar de ladgediario de Sesiones, N°158,
Tomo 303, 18.11.1986)
Las argumentaciones dadas por el legislador sommemie interesantes y las esgrime
en diferentes dimensiones. En primer lugar, pojtie el aporte del turismo en la
economia nacional en el afio que se creaba el MINTE¥Rsegundo término, porque
pone énfasis en la tarea de planificacion que tepebe al nuevo organismo pero que
debe ser realizada en coordinacion con los golsetlepartamentales y con los actores
del sector privado, lo que implica una vision qa&emta proyectar la inclusion de
nuevas regiones del territorio nacional al sistémistico. Finalmente, es destacable el
comenzar a abrir la discusion sobre un tema enalse trabajara en aflos posteriores

como es lo concerniente al turismo social.

De todas maneras, mas alla de la importancia deolapetencias atribuidas al nuevo
ministerio, se sefiala que desde los inicios tunt baja asignacion presupuestal y
falta de personal técnico ya que al numero bajfudeionarios se agrega que muchos
provenian de otras reparticiones del Estado. Tahstsque en un documento de

discusion posterior elaborado por el propio Ministen 1992 sostenia que:

Las limitaciones, que aun subsisten, de orden tucgtnal, legal y
financiero, hacen necesario el fortalecimiento de &tribuciones del
Ministerio de Turismo en las areas que le competean aquellas que
directa o indirectamente le afectan. (...) debemasripar (...) [la]

determinacion de una politica y filosofia que ideqie el método a través
del cual se desarrollaran los mecanismos pragnsagcaitilizar por el
Ministerio de Turismo (...) (Mintur, 1992, p.41-2)

Estas carencias sefaladas anteriormente siguigyent®s en afios posteriores, en 1989
el encargado de convenios de esa reparticion, ceBarsostenia que mediante un
convenio con Naciones Unidas estaban trabajandocuansultores para organizar
internamente al Ministerio. (Petrissans, 1989) Aticwacion, refiere al rol del Estado
que es quien debe planificar u orientar la activigasostiene que hasta el momento el

desarrollo del turismo en el pais estuvo sujetosarhpulsos de la actividad privada y
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gue es hora de definir el relacionamiento de fevided publica y la actividad privada.
Sobre este ultimo tépico ya hacia bastante quess&hablando, sin ir muy lejos en
una entrevista realizada en 1989 al Ministro deishuw, José Villar, ese expresaba:
“Finalmente estaba la coordinaciéon del Ministerionca actividad privada y con el
resto del sector publico, ya que estamos vinculadms diferentes reparticiones

estatales relacionadas con el turisrfi0.)” (Semanario Blusqueda, 1989, 19 de enero
pag.11)
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10. LOS PLANES DE DESARROLLO ECONOMICOS

En este capitulo se abordan los diferentes plaeedegarrollo econémicos que se
disefiaron en el periodo de la investigacion. Paem&isis se parte de la definicion
dada por E. del Acebo Ibafiez y R. Schliter (20b®yes planificacion turistica que

expresa lo siguiente:

Es un proceso racional de toma de decisiones goiecaruna reflexion sobre las
condiciones y repercusiones economicas, socialelurales, politicas y
ecoldgicas de un territorio. Al mismo tiempo sields bases para las acciones
futuras en la esfera del turismo con el propésit@stablecer criterios, normas y
alcanzarlos. Laplanificacion turistica debe ser flexible y adaptable a las
circunstancias que pueden presentarse global rsdotente. (del Acebo
Ibafiez y Schliter, 2012, p.339)

Esta definicion es sustancial para el estudio adevblucién de las politicas turisticas

puesto que muchas de las acciones y /o estrategasse adoptaron en este periodo

tienen amplias repercusiones en la posterior ttagiacde diversas regiones del pais

incluso algunas de las cuales se mantienen ernualigad.

Por otra parte, se debe tener en cuenta la posi@dios organismos internacionales
sobre este tema, si bien anteriormente se resef@arontamente algunos de los
sustentados por la OMT, se considera oportuno teorao punto de reflexion la vision

gue sobre los temas de desarrollo para Américad &inia el BID hasta 1980. Fue en
este contexto donde se sucedieron los diferentesosnientos técnicos asi como
consultorias — analizados anteriormente - queies®rd en Uruguay para el caso

concreto en materia turistica pero también en sectores.

El BID entendia que América Latina estaba amerszaor el peligro de la

disminucién del crecimiento, en este sentido stea@s que:

(...) los paises con mayor potencial técnico y foremo deben estar preparados
para cooperar con las naciones de tamafio mediam@sy pequefias en la
seleccion de las soluciones mas convenientes (...)c&peracion debe
expresarse a través de arreglos institucionalesomixi otras formas de
cooperacion que aseguren una participacion etedivlos paises pequefios en
los beneficios de los proyectos (...) Se trata den&wrequipos técnicos vy
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administrativos y mano de obra calificada y de rcreaevas actividades
econdémicas(...) (Ortiz, 1980, p. 9)

En 1977 en la Conferencia del BID de San Francgcsostuvo que de los préstamos
otorgados por el Banco - de los cuales los padéde®americanos habian aportado
32.000 millones de dolares de su propio capitalbar@aban todos los sectores
incluyendo al turismo. Esto fue ratificado en lanerencia de Viena de 1979 cuando
se expresa que:
En cuanto a las operaciones que tienen un efedi@ato sobre el desarrollo de
la ciencia y la tecnologia cabe observar que @lcB8actia en casi todos los
sectores econdmicos y sociales de los paises moeméagricultura y pesca,
industria y mineria; energia; transporte y comuwi@®es, saneamiento,

desarrollo urbano; educacion; ciencia y tecnologi®, inversion;_turismo y
financiamiento de las exportaciohegOrtiz, 1980, p. 420)

En cuanto a la planificacion turistica en Urugusey,sefiala que el primer plan nacional
fue el elaborado por la CIDE para el periodo 18B65el cual tendré sus influencias en

los posteriores planes de desarrollo.

El diagndstico inicial de la CIDE establecia damsnponentes centrales sobre la
importancia del turismo para el pais, en primeatugcomo actividad econémica sobre
la cual expresa que “(..8s un fendmeno de origen reciente que dinamizatiaidad

de otros sectores y en cuanto es externa aporiaagial pais. (CIDE, 1965, p.1). En
segundo término, como actividad social pues “(constituye un instrumento de
intercambio cultural que favorece el mejor conoemo de los distintos grupos
humanos.(CIDE, 1965, p.1)

Parte de un analisis del trafico anual de turistateniendo que en el periodo
comprendido entre 1940-64 la principal caractedstiel mismo es(*..) abastecerse
en el mercado casi exclusivo del Gran Buenos A(@HDE, 1965, p.2) sefalando que

el 87% de los turistas que ingresaron en el peniefdoido fueron argentinos.

En base a los informes de la CNdT correspondientasemporadal962/3, identifica la

distribucion geografica del turismo de la siguiemiEnera:

' Subrayado del autor
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Tabla N°6 Distribucion geogréfica de los turistad962-3

Montevideo y alrededores | 37,8 %

Atlantida 8,3 %

Otros balnearios de Canelon| 2,7%

Piriapolis 16,4%
Punta del Este 25,3%
Otros Maldonado 2,6%
Balnearios de Rocha 4,6%
Resto del pais 2,3%
Total 100,0

Fuente: CIDE 1965

De acuerdo a la Tabla anterior, se observa qué/®8d. los turistas se relaciona con
tres regiones bien determinadas: Montevideo (37,8%hearios de Maldonado (44,3%
sumados Punta del Este, Piriapolis y otros) y laslos de Canelones (11% Atlantida y
otros). Esto implicaba que se centraba especifictaren la faja costera del Rio de la

Plata y del Atlantico y por lo tanto, era un turgsbrasicamente de veraneo.

A partir del andlisis de la distribucion geografima temporada, se colocaba el eje de la
argumentacion en los problemas que generaba eladwracento de un turismo
basicamente estacional, lo cual implicaba desarrollo unilateral de nuestras riquezas
turisticas. (CIDE, 1965, p.4)

De acuerdo con ello, se comparte lo sostenido @wadghini y Altezor (2015) con
respecto a la consolidacién conceptual del reord@ardo a nivel del territorio del pais

cuando sostienen que:

El punto de salida de esa toma de conciencia gmlge concreta en el
Informe de la CIDE (...) que redunda en los planeslegi del MOP
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(Ministerio de Obras Publicas) de 1961 y 1965 g@®cretan en esos afios en
las carreteras transversales (Ruta® 426" y que apuntan a lo necesario
descentralizacion territorial (...) (Baracchini y édor, 2015, p. 12-3)

La creacion de las dos rutas mencionadas, quaviegan el territorio nacional de
oeste a este, contribuyd a una mejor conexiériados paises limitrofes (Argentina

y Brasil).

En el informe se puntualiza, por primera vez, l@ ge entiende como la “Riqueza
Turistica Natural”, definiéndola como aquella quea integran todas las regiones
geograficas con obras de infraestructura y equipanto que hagan posible su uso
turisticos, con demanda cierta de visitaiit@IDE, 1965, p. 7)

Realiza una clasificacion de tres zonas, espaaific las fortalezas y sus debilidades,

las cuales se detallan a continuacion:

Tabla N° 7 — Clasificacion de zonas segun la CIDE

Clasificacion Diagnéstico

Fuente: Elaboracion propia en base a CIDE, 1965

' La ruta 14 atraviesa los departamentos de Sorfdares, Durazno, Florida, Lavalleja y Rocha

" La ruta 26 atraviesa los departamentos de Paysa®alto, Tacuarembd y Cerro Largo
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Esta primera clasificacion sera sustancial parduelro desarrollo del turismo en
Uruguay, independientemente de las modificaciones s¢ hayan introducido en las
décadas posteriores, pues esta zonificacidbn -veal con otras denominaciones-

permanece en la actualidad.

También reconocia que existen otras formas paimscide riqueza, como ser, los
monumentos, museos histéricos, reservas forestpéegues nacionales, entre otros,
gue no integraban la oferta turistica de la épocaubl podria obedecer a dos razones:
una, que tienen un gran déficit de equipamienttrg, gue son” (...xonsecuencias de

una politica turistica indefinida a su respect¢CIDE, 1965, p.8).

El plan disefiado por la CIDE tenia como principalbjetivos, los siguientes:

a) impulsar como primera prioridad el trafico turistjgroveniente del extranjero,

b) transformar progresivamente la estructura de laaden orientandola hacia
nuevos mercados sin descuidar el argentino;

c) lograr la coordinacion y contemplacion de logrimmentos a utilizar en los
sectores publico y privado;

d) alcanzar la consolidacion de una “conciencia tigdshacional” para lo cual se
deberia trabajar en tres dimensiones: el sectdicpupmpulsando la politica
turistica oficial), el sector privado (alentando iteversion y la promocion
directa) y la poblacién (valorando el fendmendstico como un factor de

interés nacional).

También referia a las competencias que debe ¢blsstado en las denominadas Zonas
de Turismo expresando lo siguient@l Estado le corresponde la fijacion de estimular
econdmica, financiera y tributariamente, las invenes privadas que se sitien en los
centros reales de interés turistitdqCIDE, 1965, p.17) Para lo cual reconocia que la
inversiones requeridas se.."} ajustaran a la demanda, previéndose para elosect
privado un importante esfuerzo en materia de alogamg’ (CIDE, 1965, p.17)
mientras que el sector publico tendria a su cagwdpaganda, recepcion, informacion

y proteccion del turista.
En cuanto a las inversiones a realizarse, la CIRBEt@a que:

Se incluyen las obras de urbanizacién en nuevaaszgue quedan a cargo del
Ministerio de Obras Publicas o de los Concejos Depentales, segun el tipo
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de obra. En Urbanizaciése estima en $10.00 el mt. urbanizado y calcutado
1.000 hés.las necesidades a urbanizar, se lleganuasion estimada en 100
millones de pesos con destino al acondicionamientel territorio
especificamente turistico. Respecto a Nuevas Zsoasysto de puesta en valor
turistico seria del orden de 100 millones de pesosl| decenio, para aquellas
zonas aun no explotadas comercialmente. (CIDE,,J965/-8)

En el apartado que referia a la Politica Turistiacional, sefialaba que las
posibilidades de expansion del mercado turisticate(eo e interno) estaran
determinadas por establecer una politica turigticda cual le corresponde al Estado
una accion directa y que, ademas, orientara l@maae los privados. Esa politica

turistica se deberia basar en 4 pilares que eran:

/1) Propaganda y promocic')n\

turistica

2) Politica crediticia
3) Palitica tributaria

4) Aspectos institucionales

\ /

Con respecto a este ultimo punto, el plan sugkxiereacion de la Direccion Nacional

de Turismo - en la érbita del Ministerio de Indissty Comercio- la cual deberia
disponer de los recursos materiales y humanos adesua la funcion a desempefar.
Entre sus cometidos deberia hacer cumplir laipalftristica, coordinar el trabajo con
el sector privado, articular acciones con aquetioganismos publicos que tengan
vinculaciéon con la actividad turistica y establecer equipo técnico que posibilite

continuar y ampliar los estudios que se habiandeergalizando.

Lo establecido en el plan de la CIDE coincide lzoapinion del Economista A. Curiel

(1966) cuando expresa que:

Pero si la politica crediticia, la politica turésti y la politica tendiente a
incrementar las inversiones que aporta el sect@nto, son coherentes con los
objetivos de largo plazo de un plan de desarrtdlo distorsiones no tienen por
gué producirse. El turismo, en la medida que psedaina forma de ingreso de
divisas resolviendo basicamente problemas del comeexterior, tendra
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posibilidades de mejoramiento, por supuesto, siempruando se efectien las
reformas de estructura que el pais necesita (..uyieen Martinez, 1969, p.67)

En un sentido similar, se expresaba el Cr. R. Biarc Técnico de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto en 1969 — cuando sirb@mocia que el ingreso de
dolares al pais por concepto de turismo incidiaesotanera en el PBI y que si bien
podia generar condiciones de balanza de pagosafalesr e incluso cierta acumulacion

de capital se debia tener en cuenta que:

(...) sin embargo no es enteramente productivo: resapital basico poco
productivo, concentrado fundamentalmente en hqtelesapital de alto costo
en relacion a su producto.(...) Lo importante es gueuin momento de crisis
para el pais, el turismo aparece como un elementola conquista de divisas y
la extension del mercado, pero no mas. El tratamigoe se dé al turismo no
puede ser ajeno, a un plan de desarrollo globamePo, hay que trazar la
estrategia de desarrollo del pais, y el sectosrmwidebe estimularse de acuerdo
con esa estrategia nacional. Tendria que existplam de desarrollo completo
para decidir qué importancia. (Bianchi en Martirk49, p.67)

Los planes nacionales de desarrollo posterioree dh CIDE - que se incluyen en el
periodo de analisis - incorporan en su enfogaddmas relacionados con el turismo,

ambos fueron implementados durante de la dictadliar.

Es necesario sefalar que en la década de 1970ctasepciones neoliberales de
desarrollo adquirieron un papel preponderanteaegndyoria de los paises de América
Latina, donde se otorgaba una confianza ilimitadeleol optimizador del mercado , lo
qgue implicé la adopcion de estrategias de mayerta@a comercial, financiera y de

reduccion del papel del Estado.

En este contexto, el segundo Plan Nacional darbs®™ fue el que corresponde al
periodo 1973 -1977, elaborado por la Oficindtmeamiento y Presupuesto (OPP)
en 1972 y aprobado por el Poder Ejecutivo en a&ill973, unos meses antes del
golpe de Estado.

De acuerdo a lo sustentado por J. Yaffé (2010)PED pretendia superar el
estancamiento econdémico mediante una “ (esjrategia de dinamizacion de la

economia basada en la iniciativa privada (repliegestatal, fin del proteccionismo

22 En adelante PND

2L En adelante OPP , fue creada por la Constituséh967 y era la continuacion de la CIDE,
dependiendo directamente del Poder Ejecutivo
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arancelario y los subsidios), la apertura comergidinanciera al exterior, la inversion
extranjera directa y las exportaciones de productoagropecuarios
tradicionales”.(Yaffé, J. 2010, p.2)

En opinion de J. Yague y J. Diaz-Puente (2008})e plan tenia una clara influencia
del pensamiento econémico liberal, en el entendis® el desarrollo seria encauzado
por la actividad empresarial, en régimen de ini@aprivada. Y ademas se enmarcaba
en:
Las corrientes regionalizadoras se hacen sentg gdscriben a las teorias del
desarrollo imperantes que insistian en la necesmadconstituir polos de
desarrollo que extendieran los beneficios del meagrbasandose en diagndsticos
de areas locales o regionales (Arocena, 1992). dDasd vision optimista del
desarrollo se recomendaba la planificacion regicoato via para la utilizacién
Optima de los recursos, y en esta sentido apanmegererosos trabajos, aunque

ninguna de las propuestas llegé a ser finalmenlieadp en su vertiente de
reorganizacion del territorio. (Yague — Diaz, 200256)

Parte de un diagndstico sobre la demanda turidécaeriodo 1960 — 1972, donde se
puede observar que el trafico anual de turistaB@juay se habia estancado a partir de
1965 en un nivel de 600.000 visitantes. Ante talasion, se planteaba como meta
llegar en 1977 a unos 960.000 turistas procedelaiesxterior.

El diagnostico era bastante similar al realizadolp®IDE, aunque en éste se sefalaba
que la procedencia de argentinos se situaba &fely habia aumentado levemente la
participacion de los turistas brasileros. Se mdatelos problemas generados por la
marcada estacionalidad del producto turistico {sqilaya), los destinos preferidos
también eran semejantes (Montevideo, Punta del Pgat@polis y Atlantida) aunque
sobre finales de la década comienza una marcaézrgmeia por Punta del Este sobre

los demas y también comienzan a integrarse otrassziel interior del pais.

El objetivo principal del Plan era reestructurareyorzar los servicios turisticos que
debia prestar la D.N.T. y apoyar con créditosfgrdntes estimulos al sector privado

para obtener una oferta competitividad en calidptegio.
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Posteriormente al golpe de Estado (27/6/1973), iseord los llamados “cénclaves
gubernamentale$” que se realizaron en el segundo semestre de 1@78nian como
premisa complementar y planificar la ejecucion ldeestrategia (objetivos e

instrumentos) propuesta en el PND.

En este sentido, en el Conclave de San Miguel (P978) en materia de turismo

resuelve:

1. Encomendar al Ministerio de Transporte, Comuwnacees y Turismo y a la OPP la

elaboracion de la politica de fondo para el secitdsmo.

2. Dar primera prioridad a la sancion del antepctiyele Ley de Turismo elaborado en
el marco de dicha politica impulsando su cumplitdecon decidida agresividad en
procura de obtener una rapida respuesta posithaedtor.

3. Fomentar el interés del capital privado en exlastria, a fin de posibilitar el mas

rapido desarrollo del sector.

4. Dictar para la proxima temporada turistica, nasmas de ingreso de turistas, de
forma de facilitar su entrada al pais, unificandquisitos y exigencias de las distintas
dependencias estatales, simplificando los tramigesbrindando informacion vy

orientacion clara y suficiente.

En cuanto a las zonas turisticas que el PND muaé&edesarrollar se clasifican en dos:
a) aquellas que atiendan las tendencias de la adntastorica,

b) las que diversifiguen la oferta, tendiendo anmlar los efectos del trafico de
temporada al captar nuevas demandas y a obteneresayastos turisticos al aumentar

la estadia.

Por lo que se entiende que, si la estrategia daredo turistico tenia como base el
mejoramiento de la planta existente en zonasegarblladas o en desarrollo, las

prioridades mencionadas eran Montevideo, PurtBgte, y Colonia.

?2 Reuniones en las que participaban el Presidenta dRepublica, sus ministros, el presidente del
Banco de la Republica (BROU) y el vice del Bancottd (BCU), los Comandantes en Jefe de las

Fuerzas Armadas y el Jefe del Estado Mayor Conjlmiipula del elenco civil-militar
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Si se pensaba en una estrategia mas audaz, qugaraza nuevos centros turisticos a la
oferta, o que requeria mayor compromiso del septlico, se tomaba como
prioritario el desarrollo de Santa Teresa y se oeactambién la regién Colonia-

Carmelo y Termas.
Para poder cumplir con este objetivo las tarei@ssg debian desarrollar eran:

1) fomentar las siguientes zonas turisticas: playas de Montevideo a La Paloma,
playas oceanicas del departamento de Rocha, zm@olkdbnia — Carmelo, y region
hidromineral del noroeste (termas del Arapey, Daym&uaviyd). Como herramienta
se sugiere crear una Comision Interministerial grdda por tres delegados del
Ministerio de Transporte, Comunicacion y TurismolMénisterio de Obras publicas y
la Oficina de Planificacién y Presupuesto;

2) promover inversiones publicas y estimular |aggulas;

3) clasificar los alojamientos, estimular y dardii@s a la actividad hotelera para

construccion y equipamiento y controlar las tarile hoteles;

4) programar una campafia de promocion para conforma verdadera clientela

turistica en Argentina y Brasil;
5) desarrollar oficinas de informacién en el extee interior del pais;

6) realizar un reordenamiento institucional ceireaildo las actividades turisticas en la
D.N.T. quien tendra la responsabilidad de prograejacutar y coordinar la politica de

desarrollo del turismo;

7) elaborar un proyecto sobre Escuela de Turisnra papacitar en los siguientes
campos: expertos en turismo, operadores en tuysesguela de hoteleria. ( Presidencia
de la Republica, 1972, p.31-57)

Finalmente, se planteaba el ordenamiento y clasifiea de la hoteleria y estudios

detallados y ordenamiento de la parahoteleriagsdbrmas de alojamiento turistico.

Antes de hablar del segundo Plan Nacional de D#kagque corresponde al periodo
1977-82 es necesario hacer referencia a lo ratifiem el Cénclave Gubernamental del
Balneario Solis de 1977, en el cual se adoptawsnliheamientos liberalizadores y

aperturistas que comenzarian a plasmarse en ag@st678 cuando se implemento la
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liberalizacion del mercado de carnes y en octubtemismo afio cuando se comenzo a

implementar la nueva politica cambiaria. (Yaffél@p

En cuanto al sector del turismo, del Conclaveistwg los siguientes objetivos:

/1) Expandir el turismo extra regional en basg

acuerdos de explotacién conjunta de areas de

interés, preferentemente en la Cuenca del Plata,

2) Conservar los recursos turisticos vy

racionalizar su desarrollo

3) Desarrollar el turismo interno

Como se puede observar, ninguno de estos temasegs ga se venian explicitando

desde la actuacion de la CNdT, la cuestion deiamgilmercado es un tema recurrente
dada la histérica dependencia del mercado argentmumlmente sucedia con el
desarrollo del turismo interno que también venendd planteado desde la misma
época, ya que era una manera de propiciar el ddsade otras zonas del territorio
nacional asi como de usar las infraestructurasdadymtivas a lo largo de todo el afo, a
lo que debe agregarse ahora con un tinte un taésonacionalista dado por la impronta
del gobierno militar.

Estos lineamientos se plasmaron en el PND 197282l capitulo 9 que referia al
turismo, en el cual se entendia que la posidéinturismo en el sector externo lo
situaba entre los principales rubros de expditacon porcentajes que lo ubicaron
entre los mas importantes generadores de divisaseppais.

Con referencia al empleo generado por actividaitestamente relacionados con el
turismo, se estimaba que podria llegar hasta apaemamente 34.200 personas, es
decir, a un 2,5% de la poblacién econémicamertteaadel pais. En este sentido, a los
efectos de mantener e incrementar el papel desita en el desarrollo nacional -

reconociendo su participacion en el producto bndocional, las exportaciones y el
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empleo y su impacto en el territorio nacional - establecian los objetivos para el

desarrollo del sector:

/1) Incrementa los ingresos producidos por el turism\

receptivo

2) Conservar los recursos turisticos y ordenar su

desarrollo

3) Desarrollar el turismo interno y la recreacién

& /

La estrategia para poder cumplir con ellos de a@oueon el PND implicaba: la

elaboracion de una politica turistica, fomentaingtrés del capital privado en esta

industria, fomentar zonas turisticas, y campagsdmocion en la region.

Esta posicion es coincidente con lo sostenido biof@me de la OEA de 1978 cuando
al reconocer el rol del turismo en el desarrollb mhs - dado su participacién en el
producto bruto nacional, las exportaciones y ellemy su impacto en el territorio-
afirma que: (.) "debemos incrementar los ingresos producidax el turismo

receptivo, pero hay que conservar los recursosdgar su desarrollo y desarrollar el

turismo interno y la recreacion( ...)(OEA, 1978,p.295)

De acuerdo con estas premisas, las politicas @rsgge pretendia el PND eran las

siguientes:

1. Promover el desarrollo de areas turisticas tenekeat diversificar la oferta y
contrarrestar la estacionalidad de los ingresos.

2. Intensificar el desarrollo de areas prioritariasapagrar su Optima utilizacion,
cuidando su imagen de centro turistico internationa

3. Fomentar el interés del capital privado en estastrdh, a fin de posibilitar el
desarrollo mas rapido del sector.

4. Impulsar agresivamente el cumplimiento de la LeyTdeismo a fines de

obtener una rapida respuesta del sector.
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5. Continuar realizando campafias de promocion denbari de acuerdo con el
volumen potencial de los ingresos, tanto en laéregitomo en mercados
extrarregionales

6. - Capacitar al personal de la actividad turistiaato de los organismos publicos

como de las empresas privadas (en PresidenciaRkplzblica, 1981)

Las politicas turisticas definidas en esta épotabar vinculadas, a su vez, con lo que
fueron las “grandes obras del Estado” —llamadap@sel gobierno militar- cuando

aludian a los grandes emprendimientos en infragatau En opinion de Nahum et al.

(1991) lo que mas se destaca en este periodo fuasorelaciones con los paises
limitrofes (Argentina y Brasil) los cuales tambiéa encontraban bajo regimenes
militares y que se ponian en evidencia mediardeatmerdos para la construccion de
puentes y carreteras que facilitaran los desplaa@os entre los tres paises. Los mas

significativos fueron:

1) el puente Internacional de la Concordia, sobréoeCuareim, que une las ciudades

de Artigas y Quarai que fue inaugurado en 1968
2) el puente internacional General José Artigas apnecta Paysandi — Calgn

3) el puente internacionalbertador General San Martin, que comenzé a consér en

1972 y se inaugur6 en 1976, uniendo las ciudadésajeBentos y Puerto Unzue;

4) Puente internacional Salto Grande, que conastzildades de Salto y Concordia,

guedando habilitado el cruce de vehiculos en 1982

5) la represa de Salto Grafte

> Tiene una extension de 760 metros, estando la nEare en territorio uruguayo, un ancho de 11,6
metros (8,2 m para vehiculos y dos aceras paramesatdde 1,7 m), 2 m de altura sobre el nivel de la

méxima crecida y 15 m de luz.

24 Qued6 habilitado el 10 de diciembre de 1975. Tieméargo de 2.360 mts. integrados por 460 mt. de
viaducto uruguayo, 335 mts. de puerto principabg5. mts. de viaducto argentino. Su altura es de 34
mts. sobre el cero del rio, tiene una calzada des8 de ancho y veredas de ambos lados de 1,8Emts.

puente tiene tres luces, dos de 97,50 mts. y udg@ents.

% Una represa de 39 mts. de altura, que formardago embalse de 78.300 ha., Dos centrales
hidroeléctricas, interconectadas, con una potenté instalada de 1.890.000 kilovatios y unmpedio

de generacion media anual de 6.700 millones dedtilos hora. Cada una de las dos centrales ubicadas
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En cuanto a este ultimo, ya el informe de la OEA18&8 sefialaba que se habia
encomendado al Instituto de Integracion para Acadratina (INTAL) a los efectos de

elaborar un programa binacional para el desartofistico de la represa. Para lo cual
se sugeria que mientras durara la construccida tepresa se identificaran las visitas
al obrador, manteniendo un servicio de transpdesde la ciudad de Salto que
posibilitara el acceso de los turistas y quendde debia crearse un centro de

interpretacion.

En opinion de Bonilla (2008), en este periodo é@isiha mayor inversion en obra
publica, siguiendo la maxima de “gobernar es candtproduciendo un efecto de

126

“crowding out™ de la inversion privada.

La construccion de estas obras (puentes interraeisnrepresas) sumando a las rutas

transversales, en opinién de Baracchini y Alte26i.6) significaron:

(...) el comienzo de la descentralizacion del ordeeata territorial terrestre y

un nuevo enfoque de ordenamiento regional. Seainici largo proceso de
descentralizacion de diversos campos incluidopddsico-administrativos, que

apostaron a un nuevo concepto, una nueva modahtigtacionista a escala de
un ordenamiento territorial regional. (Baracchilyezor, 2015, p.53)

Desde el punto de vista turistico, estas obras nfl@estructura posibilitaron la

integracion del territorio nacional con Argentingjorando la conectividad terrestre,
facilitando asi por esos medios el ingreso detasidel principal mercado emisor y la
posibilidad de consolidar el turismo interno erzdma del litoral del pais habilitando

sobre las margenes argentina y uruguaya, estardipag@s con 7 turbinas, tipo Kaplan, de 135.000

kilovatios por unidad (14 turbinas en total) Un alagle navegacion de 12 kms. construido sobre margen
argentina, que prolongara la navegabilidad dellioguay en 144 km. aguas arriba de la presa hasta
Bella Union (Artigas, Uruguay) y Monte Caseros (@ortes, Argentina) para embarcaciones de hasta 9
pies de calado. Una extensa red de transmisionrielcque alimentara la demanda energética de la

R.O.U y del litoral argentino y completara la im@nexion entre los sistemas eléctricos de ambagai

% Conocido también comefecto expulsién y que se define por generar @ettefdesplazamienten la

cual la deuda publica desvia la inversion gettorprivado.
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también la salida de los turistas nacionales. Avexj facilita el pasaje de turistas

brasileros a Argentina, con la aspiracién de qrenpnecieran algunos dias en el pais.

Tabla N°8 - COMPARATIVO DE LOS TRES PLANES NACIONA LES

Tema CIDE PND 1973-77 PND 1977- 1982
Importancia | -Actividad Econdémica | -Actividad Econdmica -Actividad Econ6émica
Del turismo | -Interaccion Cultural
Diagnéstico | -Flujo de turistas -Flujo de turistas NO
-Estacionalidad -Deficiencias de Ig
infraestructura turistica
-Zonas preferidas
Areas -Balnearios -demanda historicg -Litoral del rio Uruguay
Prioritarias (Mdeo/Punta del Este
-Serrana Colonia)
-Termal Diversificacion (Santa teresa
Colonia-Carmelo y Termas)
Objetivos -Impulsar trafico -Reestructuracion de serviciq -Incrementar ingresos por
turisticos turismo receptivo
-Buscar nuevog
mercados -Apoyo crediticio -Conservar los recursas
turisticos y ordenar su
-Coordinacion -Estimulo al sector privado | desarrollo
publicos/privados
-desarrollo el  turismg
-Consolidar conciencig interno y recreacion
turistica
Politica -Propaganda y -Promocién -Contrarrestar Ia
Turistica promocion estacionalidad
-Reordenamiento instituciona
-Politica crediticia -Intensificar areas
-Inversiones  publicas prioritarias
-Politica tributaria privadas
-Fomentar inversion
-Aspectos -Capacitacion privada
institucionales
-Promocion

-Capacitacion

Fuente: Elaboracién propia
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A modo de sintesis, se puede sostener que el disgmaealizado por la CIDE y
muchas de sus propuestas fueron una matriz deirntipkectual para los siguientes

planes.

De la Tabla N° 8 surgen algunos lineamientos quénselaves para el desarrollo del
turismo en el pais. En primer lugar, existe unanimaad entre ellos sobre la

importancia de la actividad en la economia nacicdDbamo cuestién central aparece la
definicion de areas prioritarias que son practiggmdas mismas (balnearios, termas,
Colonia y zona serrana), criterio que permanecéahasactualidad en las politicas

definidas al inicio del siglo XXI. Al tiempo que &ien las estrategias empleadas
algunas veces fueron diferentes, se puede afiroatagpolitica turistica de este periodo

se centra basicamente en cuatro pilares:

7.

2. Politica tributaria

~

Promocion

3. Politica crediticia

4. Capacitacion

& /
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11. FOLLETOS Y PRENSA

En este capitulo se analizan articulos de prerfelieyos a los efectos de ver como se
planteaba la propaganda sobre el desarrollo denaren el pais, cuales eran sus

fortalezas y debilidades.

De acuerdo con la clasificacidon planteada por Dedlbd y Schiliter (2012) se entiende
como propaganda attmplejo de comunicaciones que, a partir de unastfh mas o
menos amplia tiende a convencer a una determinadiéapion o publico respecto de
las bondades o conveniencia de una idea o congaideas, de un producfa..) “(del
Acebo y Schliter 2012, p.351) Estos autores deastqua las principales técnicas de
promocién se pueden clasificar en: a) avisos, bjitavepersonal; c) misiones

comerciales; d) viajes de familiarizacion; y dacgones publicas.

A los efectos de esta investigacion solo se cormidda categoria de avisos, la cual ha
sido definida comoMensajes en medios graficos, televisivos, radiaBshes en la via
publica etc. y en estos se encuadran los folletopliamente utilizados en la difusién
de las propiedades de los servicios turisticl Acebo y Schliter 2012, p.350)

Concretamente en el caso de los folletos, estasemusenalan que:

El folleto es una herramienta importante pargriamocion al mismo tiempo que
una util fuente de informacion para el visitantdepgial ya que ayuda a la
eleccion del destino ademas de brindar una seridaties sobre la localidad o
region y los servicios que brinda. Con gran cadtidde significados y
significantes. (del Acebo y Schliter 2012, p.191)

Dada la importancia del andlisis las fuentes guetiizaron en la investigacion se las

clasifica de acuerdo a lo sustentado por Calle)o 72
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N\ )

Publicados por organismos Almanaque
Textos

e instituciones con el fin de del Banco de
Interesados

producir imagen de si Seguros del

mismos Estado

- / \ J

Textos Producidos con la CNdT
Publicitarios intencion de motivar DNT
demanda

El Dia

[ Diarios ] El
Popular

Medios
Masivos [ Semanarios ] Marcha

[ Revistas } Mundo

Uruguayo

Fuente: Elaboracion propia en base a Callejo 2007
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11.1. EL ALMANAQUE DEL BANCO DE SEGUROS DEL ESTADO

El Almanaque del Banco de Seguros del Estado (BSH)na publicacion oficial del

organismo que se distribuye gratuitamente entrelguses y es de circulacion general.
Se edita de manera ininterrumpida desde 1916 cgresiderada una fuente documental
importante por las variadas tematicas que tratareSel andlisis realizado en el periodo
de la investigacion se pueden observar diferedtgsds que tienen vinculacion con la

actividad turistica de la época.

En algunos ejemplares se definian concepcionesagen al turismo y a la esencia del
viaje, como lo relatado por D. Bordoli en la editide 1979 cuando expresab@otio
viaje nos deja detrds de si, por lo menos, un tefablvidable: puede ser el de un
rostro entrevisto y que no tornara a ver nunca janel de un trozo de paisaje frene al
cual experimentamos una no bien formulada euforiantil, algo asi como si

viviésemos por vez primetgdAlmanaque BSE 1979, p. 55).

En otros, los atributos que tenia el pais comdbfmsdestino como expresa el articulo
firmado por E.C. Relgis titulado “Un pais del parire donde el autor sostiene que
Uruguay era el pais mas caracteristico del futediohérica Latina donde comienza
enumerando las bondades de la ciudad de Montewiddecir que “(...) parece la

gran cabeza de ese pais verdeante. Un collar dgaplajue comienza en la hebilla
maciza del puerto y se prolonga paralelamente anholles y la rambla, decenas de

kilometros punteado por las villas y los jarding&lmanaque BSE, 1979, p. 57).
Sobre el pais en general, se lo presentabadigui@nte manera:

Feliz imagen de un pais que parece un rincén de tperdido en el inmenso

continente americano, pero que es el mejor sitpada vivir su vida, merced a

sus productos naturales y a las manufacturas de ocontinentes. (...) Porque el
Uruguay se encuentra en una encrucijada de rutasliales y pueden recibir

facilmente, por el trueque equilibrado de sus pectaly todo lo que necesita para
el armonioso desarrollo de su poblaciéon. (Almand®®E, 1979, p. 57)

Por otro lado, resulta interesante observar losstide seguros que se ofrecen y que
tienen relacion con la actividad turistica y/o ¢o viajes. En el ejemplar de 1965, se
anunciaba el seguro para residencias veraniegsas ¢ campo y ciudad en lo que

hacia referencia a los cristales que era un comnmp@rimportante de estos tipos de
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construcciones. Por lo cual la publicidad enuncellmguiente textdy(...) en todos los
balnearios uruguayos abundan hoteles, chalets fycemt en los que predomina el uso
de vidrios. Llamamos la atencion a los propietamwsdichas zonas [porque] mediante
una modica prima anual, el BSE cubre el rie§gdimanaque BSE 1965, p.317)

En 1973, se anunciaban una amplia gama de segueoscubria el departamento de
cauciones incorporando articulos de lujo a la dabercomo lo son las joyas y las
pieles pero curiosamente explicaba que era dieaaidn no soélo en el domicilio del
contratante sino en los viajes que se efectuaser! Enismo afio, se abrio la linea de
cobertura para las embarcaciones de placer, elregguardabd(...) todo tipo de
embarcaciones deportivas, ya sea de bandera nacmmextranjera, con la excepciéon
de botes y chalanas. Las condiciones bajo las suggédn aseguradas la casi totalidad
de este tipo de embarcaciones, cubre los riesgovadada, naufragio, incendio,
temporal, colision con cuerpo fijo, movil o flotanty riesgo a Tercerog...)”
(Almanaque BSE 1973, p.168)

En la década de 1980, comenzaron a incorporaesesaiconcepciones dentro de los
criterios de seguros y las posibilidades que gstosuitirian a sus beneficiarios, asi en
el Aimanaque de 1981 una publicidad argumentabargeiante un pequefio capital se
podian cumplir con algunos de los deseos de Y@rgade los ciudadanos incluyendo
un viaje a Europa, una casa en la playa, un autbymdvnuevo mobiliario como una

inversion que el beneficiario podia realizar. Esijeéodo aquello a lo que las clases
medias aspiraban y sofiaban en su vida cotidiamaenmo énfasis en el tema de los
viajes pero también en la “casa en la playa” que#oparte del imaginario turistico

uruguayo y tendiendo a promover el turismo irgern

En 1984 aparecieron nuevas modalidades de cobgrawa los seguros de viajeros que
podian ser adquiridos en las agencias de viajetdimrente y como llamativo eran
presentadas comd...) el mas amplio que puede encontrar en el muadde menor
costo y de hace efectivo en el lugar donde Udnseentré (Almanaque BSE, 1984,
p.137)

Entre los beneficios de esta nueva modalidad dereggse sefialaban las conexiones
con seiscientas cincuenta ciudades donde con omaesllamada telefonica el usuario

podria resolver todos sus problemas y resaltabantpdiante un Unico documento se
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asegura la vida, la integridad fisica, la salud gaipaje. A lo que debia agregarse:
asesoramiento legal, adelanto de fianzas, gastaticosé con y sin internacién,
accidentes y cancelaciéon de viaje. El concepto spu¢rasmitia era que todo estaba

previsto para ir y volver del viaje sin preocupaes.

En segundo lugar, se sefiala la importancia que ie@qu en las ediciones del
Almanague de estos afos las grandes obras desinfreteira que se llevaron a delante
en el pais, las cuales fueron resefiadas en illcapobre PND. De esta manera, se
intentaba trasmitir al publico lo espectacular eponante de las mismas,
fundamentalmente las que referian a los puentemacionales sobre el rio Uruguay
asi como a las centrales hidroeléctricas. Ya eadieion de 1973 se presentaba en la
tapa el disefio de la obra de Salto Grande bajaudb t‘Comision Técnica Mixta de

Salto Grande” asi como las obras de navegaciosgllevarian adelante.

Otro ejemplo puede verse en la edicion de 19¢5de la tapa del Almanaque

presentaba a la represa hidroeléctrica Paso Cént{Pepartamento de Cerro Largo).

En la edicion de 1977 tiene por tapa una fotogrdél Puente Internacional General
José Artiga¥ (Paysand( — Colén) resaltando que es la “prifhera obra de unién
fisica entre Uruguay y Argentina, que vincula diegoente las ciudades de Paysandu y
Colén”"(Almanaque BSE, 1977, Tapa)

En el mismo ejemplar, se publicaban sendos ardcslibre los comienzos de la
construccion de la Represa de Palmar en el riod\@gtre los Departamentos de Rio
Negro y Soriano) y sobre la Represa de Salto Graadeeste ultimo, ademas de las
especificaciones técnicas sobre las centrales él@tvicas, referia a la importancia
gue tendra la conexion entre Uruguay y Argentima,este sentido expresabdlr
puente internacional, vial y ferroviario, que carslde Paysandud-Colon y Fray Bentos
—Puerto Unzué completara la union de los sistenaaeteros y conectara por primera

vez los sistemas ferroviarios de Argentina y Uaygt (Almanaque BSE, 1977, p.73)

%7 Quedo habilitada el 10 de diciembre de 1975. Tienkrgo de 2.360 mts. Integrados por 460 mts. de
viaducto uruguayo, 335 mts. De puerto principabg§3 mts. De viaducto argentino. Su altura es de 34
mts. sobre el cero del rio, tiene una calzada nés8 De ancho y veredas de ambos lados de 1,8Emts.
puente tiene tres luces, dos de 97,50 mts. y udg@ents
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A su vez, en la edicion de 1979, esta obra vuekstar en el tapete ahora con una gran
fotografia en la portada bajo el titul8dlto Grande, una gran obra de integracioBn
ediciones siguientes se comenzaron a publicaruéoti sobre el rescate arqueoldgico
ya que el Poder Ejecutivo por Resolucion N° 1192/@abia declarado de interés
nacional ,con caracter urgente, el rescate arqgeoléde los bienes historicos
existentes en la zona de los Departamentos de $aldigas. Esto implicd que en
marzo de 1977 comenzaron los trabajos de la Md#Rescate Arqueoldgico de Salto
Grande a cargo de un grupo de investigadoresngstos, estudiantes uruguayos y
apoyos de la UNESCO y del Gobierno Francés. Tand®érbservan articulos sobre la

flora y fauna de esa region.

El Almanaque de 1978 presentaba con gran detabedet las obras importantes de la
década que era el Campus de Maldonado, no solotdpa de esa edicion sino que
contenia un detallado resumen de las principakalationes. En el acapite del dibujo
de las instalaciones expresabaste gran complejo deportivo, ubicado en la capitell
departamento y a escasos 2 km. del centro de Riahtaste, contiene una amplia gama
de escenarios deportivos (...)(Almanaque BSE, 1978, tapa) Luego, se enumeraban
las distintas instalaciones como ser: el estadifuttml, el estadio cerrado, la piscina

olimpica, el fronton techado, la pista de atletisgnoanchas de tenis.

De la revision realizada del Almanaque del BSEusp observar que esta publicaciéon
contribuy6 en la presentacion de distintas dineres del turismo. Estas van desde
amplias conceptualizaciones que hacen a la ideavid@, siguiendo por lo mas
especificos que era la promocién de los segurostenian directa o indirectamente
vinculacion con la actividad turistica. Paralelateenen este periodo, presenta
diferentes regiones del pais sobre todo vinculadas grandes obras de infraestructura
emprendidas por el Estado que fundamentalmentaczeeetran en la zona del litoral
del rio Uruguay o de la frontera con Brasil. Redistiose un solo caso que es el
referido al Campus de Maldonado que es factibleardieularse con las actividades

turisticas que se daban en Punta del Este.
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11.2. AVISOS OFICIALES

En primer lugar, se analizara la propaganda reddizaor la CNdT que desde sus
primeras etapas de actuacion habia tenido coropdégito de mejorar las condiciones
de recepcién de turistas mediante el planteo desera de estrategias asi como pautas
para los ciudadanos sobre como debia ser su campertto. La misma orientacion
tuvieron las primeras propagandas de la DNT, halotente estos avisos eran

publicados en los diarios de tiraje nacional asi@en algunas revistas y semanarios.

Publicidad N° 1

$580.000.000

INGRESAN A!. PAIB
e POR CONCEPTO DE TURISMO.

mmmmm:m P
AR DOS PARA ACRECENTAR ESTA CIFRA.

COMISION NACIONAL DE TURISMO

Fuente: Diario El Popular 12.11.1963

En esta publicidad se parte de la idea de la ritapocia generada por el ingreso de
divisas por concepto de turismo para apelar a hriboicion que cada uno de los
actores de la primera linea de atencion al turjatgente de viajes, taximetristas,
hoteleros, mozos de cordel y gastronémicos) dedadarh asi como del ciudadano en
general, lo que podrian generar un mayor creatmielel sector. Encargandose de
subrayar en el titulo que debia ser un esfuerzquetmn de todos los sectores
involucrados. En este caso, el texto estd acompadiadsimples dibujos que ilustran
concreta y simplemente la situacion deseada.

Se puede considerar que este aviso se encueni@adiara de adoctrinamiento que ha
caracterizado a las publicidades de la CNdT. Ere esiso, planteaba estrategias
concretas para cada uno de los servicios que seiafr en la primera linea de atencion

tratado de que el turista tuviera una buena espeia de manera de logram turista
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feliz y satisfecha”Mientras que, en el caso de la comunidad lo @@ ¢lanteando las
diferentes oportunidades que tenian los ciudadde@ntrar en contacto con el turista,
lo cual significaba no so6lo poner en valor las dciodes personales sino también la

presentacion del pais mediante un concepto subtgaderhospitalidad.

Publicidad N° 2

AL TURISTA LO
DEL TURISTA
s

Fuente: Semanario Marcha 31.12.1964

Esta publicidad, si bien es del afio siguiente grésentada en el caso N°1, muestra
cambios sustanciales, a la vez que, mantiene algdealas caracteristicas vistas
anteriormente.

El primer cambio que se visualiza es que el terf@®ene expresamente al término

“desarrollo turistico”, ya no se habla Unicamenéeadecimiento. En segundo lugar,

alude explicitamente al concepto de hospitalidihtpandolo como un componente en
el cual deben estar enmarcadas todas las actigdpaderealiza el turista, y a su vez,

sefala que la hospitalidad forma parte de lasdi@tkes uruguayas, lo que implica

poner en valor lo que hace a la identidad nacional.

En tercer lugar, plantea las estrategias que t@gcrmés adelante como una “Cruzada
Nacional” aportandole de esta manera una fuergacambolica que se expresaba en la

consigna remarcada en el textdsted no debe eludir este compromiso de honor”.
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- En cuanto a las permanencias en el estilo de lblscimades, se visualizan en ¢
se dirige a los mismos actores de la primera lii@eatencion al turista con el Unico
agregado que ahora incorpora a los propietariosaf@s, restaurantes, bare:
confiterias. En el caso de las estrategias pararfaunidad son idénticas en ambos

avisos.

Publicidad N° 3

Fuente: Semanario Marcha 7.12.1967

Este aviso es diferente y corresponde a la fas@lirde la actividad de la DNT
(Ministerio de Transporte, Comunicaciones y Turisnten él, se presenta una
pareja de turistas con un aire totalmentguoeEscupado, con un marcado acentt

elegancia en su vestimenta asi como en los acogsori

Si bien el texto es breve apela a conceptos ceatcamo la amistad y como éste
transfiere de lo nacional a lo personal, lo cuastér circunscripto en un contorno
del mapa de Uruguay incluye a toda la nacion. Brake del acapite al valorar el
binomio Turista= Amigo donde luego de enumerar los principales atrac
naturales (playas y clima) sostiene que estos dehscender para incluir el nivel
afectivo.
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~ 11.3. FOLLETOS OFICIALES

En esta categoria se han encontrado varios follptescorresponde a la décade
1970. La importancia de ellos no radica Unicamenttas imagenes que se exhiben

sino también en lo que se expresa sobre ellas.

En este sentido, Callejo (2007) ha afirmado qumd’ imagen es, en principio, la
representacion de algo. Pero aqui nos quedamoslaaimension iconica de la
imagen (...) Hay que tener en cuenta que lo textnattmndo material escrito,

también tiene caracter visualCallejo, 2007, p.198)

Por lo tanto, imagenes y textos deben cumplir amn funcion motivadora en e
caso a los efectos del acto de viajar, razon paudd el andlisis de este tipo de
publicaciones pretende poner en evidencia no sslinhdgenes en si sino también

los significados que se daban de cada una de ellas.

Dado el numero de folletos registrados solo se tomalgunos como ejemplos de

los lugares/destinos mas significativos que segmtaban de manera diversa.

En cuanto a la folleteria sobre la ciudad de Maddey, se

v Cerro d i
35 mOﬂTEUIDcEO

encontraron numerosos ejemplares. En este casopsseva este’

folleto editado en espariol — inglés /portuguésl-cual planteab
como principal atractivo la fortaleza del cerro M®ntevideo ‘
mientras que en el texto refiere a la entrada &dataleza Cerro,
los cafones, asi como una vista general de la anidsh

predominio de colores es el azul, verde y blanco.
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En este segundo folleto de Montevideo, editado epafl /portugués—
inglés/aleman, tenia en su portads foto aérea de la Plaza Independencia
multitud de personas, siendo también los coloregdgminantes el azul, verge

reflejos de blanco. En el interior, se visualizaaun foto |

central que muestra las playas de la ciudad siecédggar
ninguna en concreto, sobresaliendo una ampligafrda

arena con varias personas donde predomina la idec

-]
B
+
-

del Batallon de Florida, el monumento a La Carretadette de carnaval, mur
candombe, imagen de un toro aludiendo a la expositel Prado de Montevideo,
atardecer de la bahia con Cerro de Montevideo céomalo, barcos en el puerto,
piscinas abiertas, playa repleta de personas, esujemando sol y al horizonte
personas, sombrillas y playdambién daba cuenta de otros atractivos comaek
monumento a La Diligencia, la feria de Tristan Ngay el monumenta Zabala
las canchas de golf y el castilel Parque Rodd, puerto del Yacht Club del Bt
y monumento en Plaza Virgilio. En lo que hace sarieferencias en el texto,
adquiere significacion la presentacion de la pl&gitos como él principal
balneario metropolitano a escasos minutos del @éntRepresentaba a audad

con una moderna arquitectura, servicios completosnyrasgo distintivo de

hospitalidad.

Este folleto sobre la principal ciudad balnearynta del
Este, fue editado en espafiol /portugués— ingléséaie
como presentacion su portads de un azul intens
mostrando la amplituddel mar con una embarcacion

recreo, existiendo un marcado predominio de ldsres

: azul, blanco y rojo. En el interior, sade referencia que
balneario “es centro internacional de yates de primera catégb. Ademas
incluye fotos de Monumentos y de Casapu&blo

?® Edificacién construida por el artista Carlos Paéar en Punta Ballena a 13 km. de Punta del Este
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En la solapa se observan fotos de jovenes mujebéss enmarcadas en el siguiente
texto: “Lo mas calificado del Cono Sur se congrega en Pdatd&ste en la temporada
veraniega. Alli la gente se divierte, se conocagemegocids En el centro del folleto
se destacan imagenes de bafistas y playas de dRriEste, debajo se colocé un mapa
de Punta del Este con los nombres de las playas|gsdprincipales avenidas. En la
parte posterior, figura el logo institucional delinidterio de Industria — Direccion
Nacional de Turismo- y en la parte inferior unapa de contorno del Uruguay
sefialando balneario, resaltando en el texto quebakleario es el principal centro

turistico del Uruguay de fama mundial.

Continuando con la tradicion balnearia, se presanariapolis | PIRIAPOLIS
(en texto en espafiol /portugués) con una imageardBlematico = s @ o
hotel Argentino. Predominan los colores, celestando vy |

rosado. En el interior, en el texto se hace eefein a la obra del;,

fundador, Francisco Piria. Al tiempo que, se aladen turismo !g . \*-\

para todos los segmentos que se expresaba de Uensggr s . 0
.‘_ - S ]

manera:‘Para los jovenes, Piriapolis ofrece deportes iéasy = = & =

safaris a los cerros cercanos. Para los adultosasude reposojj]_ URUGUAY

en contacto con la naturaleza. Para los nifios, &lafso de la

seguridad en el bafio de marEn imagenes internas se muestran barcos de pessad
y las aerosillas del cerro San Antonio en funamiento teniendo como fondo la
bahia, imagenes del balneario y los cerros. e pasterior, el logo institucional del
Ministerio de Industria — Direccidon Nacional de iBumo- figurando un mapa de
contorno del Uruguay sefialando la ubicacion detdmio. En un parrafo final sefiala
que: ‘El balneario de los cerros, el bosque y el mar. [Adqui el auto no tiene mucha
importancia. Basta con una bicicleta o0 ganas de inampara subir cerros, ver y oir

los pajaros en su plenitufl..].”, destacando de esta manera las facilidayles se

tienen para recorrer la ciudad.
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En cuanto a la presentacion de Atlantida, uno de ddncipales balnearios del
PR T Departamento de  Canelones, también era realizada en
hﬁ“;;:_: espafol/portugués, tiene como portada una f@teaade la costa con

varias personas en la arena y en el agua, enrgloflas serranias. Los

{ colores predominantes son el azul y el verde. |Enterior, el texto

refiere a que Curiosamente el desarrollo urbano de Atlantida ha
; | conservado la envoltura natural del bosque y elancd. También se
.,L_’R_I{GUA.‘(_ | coloca un mapa de la ciudad, sefialando treinfiatop de interés y se
resalta que: Atlantida es el balneario de la tranquilidad, peomn los servicios
completos incluyendo casino.En parte posterior, figura el logo institucionadl d
Ministerio de Industria — Direccién Nacional de iBamo- donde igualmente se observa
un mapa de contorno del Uruguay sefialando batmegti texto a continuacion
expresaba las bondades del lug#it Balneario de la tranquilidad por antonomasia.
Barrancas con frondosos pinares que asoman al verdea lo largo de una cinta de
arena finisima. Seguridad en la playa, seguridacgtkebosque y seguridad en las calles
del balneario, hecho a la escala humanRara finalizar destacaba el conjunto de
servicios que existian en el balneario y que estabalisposicion de los turistas y

visitantes.

En cuanto al balneario La Paloma (Departamento aEh#), i

el folleto fue editado igualmente en espafiol (mgues, en la

Eners de 1578
THSTITUTO GEOQRAFIOC MILITAR

tapa exhibe la actividad de la pesca. El textelanterior es
por demas elocuente al sostener qu&oda la familia -
encuentra en La Paloma motivo de esparcimientaygcio.”

Se pueden ver varias imagenes de personas qudisarda la |
S -«
pesca y jovenes mujeres en trajes de bafios catoinkn el =7 . o =

. . . . u E—
interior, se visualiza un mapa de La Paloma cdasruale & g

acceso y nombres de playas en base a referendiagades.

En la parte superior del mapa se expresa had?aloma es el centro natural de una
cadena de playas y balnearios oceanicos de ungeim®l belleza salvaje como Cabo
Polonio, La Pedrera, Costa Azul, en especial ebfdel Cabo Polonio y su colonia de
lobos justifica atravesar los médanos en una avantoigualada”. De este modo,
integra el principal balneario con el resto deftrta del departamento que tiene como
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principal atractivo lo agreste de sus playas enpazation con la vida mas cosmopolita

representada en Punta del Este.

CoLonNIA T El siguiente folleto describe a la ciudad de Calopiesta editado
en espafol /portugués. En la portada, se exhilme de los
caracteristicos faroles — que representan a ldadiu y la

Catedral. En el texto se subraya qOelonia es cada dia mas un

i ' © destino turistico donde la vieja fortaleza lusitananserva aun
| URUGUAY =

= i e = e R

restos de una cultura que hoy se esta tratandoedeatar para
deleite de los visitantes"En parte posterior, también figura el logo ingtibnal del
Ministerio de Industria — Direccién Nacional de iBuno- donde se coloca un mapa de
contorno del Uruguay sefialando el destino. En tesite referencias historicas de la
fundacion de la ciudad y al proceso inmigratotie gecibio la region. Como corolario
planteaba un resumen de la oferta en los siguidatesnos:“Campo de aviacion,
buenos hoteles, casino y seguros puertos de ygclaseguran al turista el pleno goce

de este rincon uruguayo.”

Luego, se registran folletos de lugares alejadoRdeadicional g
faja costera como ser el referido a Alto Urugueditado en ﬁ
espafiol /portugués. Si bien la foto de tapa refieet;ma joven §§

i

hoe =

mujer de traje de bafio como un importante llamaeoatencion,

en el interior se describe el puente PaysandurCditude a la

.< E!ﬂ SCRAFTen wry

reglon como que L‘a zona termal ofrece curiosa mezcla l = ,"

tropico y vegetacion criolla.”,evocando parte de su tradici¢ & , ‘1{

cultural mediante la representacién del monolitoreeuerdo a..Ae-gﬁl.iE.L.'fY., b

Horacio Quiroga y de una parte externa del ClelRémeros. También se exhiben
fotos de dos jovenes mujeres en termas de Ardpgy el lema Termas de Arapey
descanso y recuperacion fisicaParalelamente se muestran fotos de la conshruce

la represa de Salto Grande. En parte posteriar,edstogo institucional del Ministerio
de Industria — Direccion Nacional de Turismo- entg@aferior mapa de contorno del
Uruguay sefialando la region. En texi#y &scasos kilbmetros del recién inaugurado
puente Paysandu-Colon y de la poderosa represaomstieiccion de Salto Grande, se

ubica la zona termal del Urugugydestacandose como atractivo la temperatura tle 40
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de las termas (Arapey, Dayman, Guaviyu y Almirday, visitas a la obra de Salto

Grande y el puente Paysandu-Colon.

Para finalizar, se exhibe un folleto sobre la adidle Fray . _
¥ FRAY BENTOS
Bentos también editado en espafiol /portugués. Entaior,

L DA Sl | B
e e e 2

existen referencias sobre el paseo del Miradoreseb rio m*ﬁ% i:%ur ”

Uruguay asi como fotos del Frigorifico Anglo doreletexto """”1"3

expresa: Planta frigorifica para procesados de caries

ImpEEyTe disnar oo s

También existen referencias sobre las caractexsstie la playa' — :

de Las Cafias como de su parador y del puentzthdor ==

T .

ek

General San Martin. En parte posterior logo insitiioal del Ministerio de Industria —
Direcciobn Nacional de Turismo- en parte inferioapa de contorno del Uruguay
sefalando el destino. En textgl litoral del Rio Uruguay o Rio de los Pajaros
Pintados, como le llamaban los indigenas, consesdavia el encanto de la naturaleza
intocada por la mano del hombre. Al amanecer o dagagl sol se pone, aun se puede
oir cantar al sabid y a la calandria, trabajar alonero o cazar al Martin Pescador.
Alli hay flores, silencio, aire limpio y los frutae la tierra no vienen del frio, sino que

se arrancan directamente de la planta hacia la nasaurista”.

En lineas generales, se puede sostener que lefialde este periodo mantiene muchas
de las caracteristicas estéticas de las publicesimiciadas por la CNdT en 1935, como

es el predominio de determinadas tonalidades ddetta gama del azul.

Por otro lado, existe un enriqguecimiento en la disi@n textual donde se pone en
relevancia una mayor diversificacion de la ofertdstica ligada a destinos concretos
mas alla de la tradicional zona balnearia. En sstéido, eran presentados la ciudad de

Colonia, el Alto Uruguay (mas conocido como regi@mmal) y Fray Bentos.

Los destinos referidos en la folleteria encontrada los que se detallan a
continuacion teniendo en consideracion el/los ndids en los cuales fueron editado y

que se presentan en la siguiente tabla:
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Tabla N°9 - Folletos década 1970

Destino Espafiol| Portuguéq Inglég Esp/ Inglés

Portugués | /Aleman

Montevideo

Rivera/Tacuarembd

Parques Oceénicos

Atlantida

Piriapolis

Fray Bentos

Colonia

Alto Uruguay

Yachting

Uruguay

Punta del Este

Fuente: Elaboracion propia

11.4 DIARIO EL DIA

En la exploracién realizada del suplemento deliai& Dig® entre 1960 -1985 se
puede apreciar que las principales zonas del paispeiestas en conocimiento detallado
para el lector. En los textos analizados reiteraten se denomina al pais como
“Uruguay Turistico”. Cabe destacar que, ademasjoslarticulos de diferente nivel y

* periddico fundado por José Batlle y Ordofiez el 1886 y cerrado el 24.9.1993, fue un simbolo del
Partido Colorado, mas especificamente del sectwrdmado Batllismo
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variados autores también se tuvieron en cuentarilagenes presentadas asi como las

portadas.

En cuanto a la categoria articulos, se observatenperiodo existe un predominio de
los relacionados con el Departamento de Maldonsidado el destino mas abordado el
balneario de Punta del Este, seguido en orderedadncia por las zonas préximas a la
capital balnearia como ser: La Barra, Punta Ballésla Gorriti y el Faro de José
Ignacio. Luego, se distinguen las zonas de PingydPan de Azucar.

En segundo lugar, se situan los articulos queresfial Departamento de Rocha, donde
los principales lugares que se presentaban eréo €alonio, Fuerte San Miguel,

Fortaleza de Santa Teresa y Castillos.

En tercer lugar, se encuentran los que refierelos dalnearios del Departamento de
Canelones, fundamentalmente Atlantida y La Florestai como sobre los

agrupamientos del sector privado en esta zona.

En cuarto lugar, se ubican los que presentancapial Montevideo, donde sobresalen
las referencias sobre la playa Pocitos asi comactavidad en los casinos y su

importancia como patrimonio urbano.

Finalmente, se encuentra la ciudad de Carmelo (mpanto de Colonia) y mas
esporadicamente existen articulos sobre las Temh&epartamento de Treinta y Tres
y su posible potencial turistico al igual que saddreirismo de serranias ( Departamento

de Lavalleja) y sobre los probables atractivodabgartamento de Cerro Largo.

En cuanto a las imagenes que se pueden observéosediferentes niumeros del
Suplemento, se establece una concordancia corehoastabordados en los articulos
(Punta del Este, Piridpolis, Atlantida, TermasyalRocitos) aunque también incorpora
lugares menos frecuentados por los turistas commo $&s ciudades de Melo,
Tacuarembo y zonas de los Departamento de Rio Ne§an José. En tanto que si el
analisis se realiza desde las presentaciones gottelas se encuentran en orden de
importancia los siguientes: Punta del Este, LarRal Carmelo, y Rivera.

Otra categoria de articulos son mas de reflexi@, posicionamientos sobre las
caracteristicas propias del pais o sobre la lablar mecesidad de pensar en ellas en
cuanto a lo que hacen a la actividad turistica. éjeamplo de lo expresado

anteriormente, se puede ver cuando se refierédamdidad del uruguayo en un articulo
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llamado “El Mar y Nosotros” (1963) sostiene qtieo cierto es que ese mar (...) nos
domina. La presencia del mar ha moldeado nuestpdriés (...) La vision del mar crea
el ansia de viajes, impulsa el deseo de salir datéras, de buscar lo desconocido.”
(Suplemento Diario El Dia 29/12/1963)

En otros casos, se presentaban al publico enaengiles eran las Ultimas tendencias

en tema de viajes y turistas. Asi, un articulo18§7 denominado “Viajeros y

Turistas“firmado por Luis Russo sostenia que:
Pero hoy atacados por la mania de la aceleracidra sroducido un pseudo
vigjero llamado “turista” distinto por cierto al guleseariamos emular (...)
Infelizmente se va produciendo cada dia un mayada los viajes
metodizados, de rigido itinerario (...) quitAndolarelyor encanto de descubrir
las cosas uno mismo. El turista no desea ni bustglecaciones, se hace llevar
de la mano por guias uniformes que repiten unal yeces idénticas versiones

(...) contentandose al retorno con decir “Yo estulié §Suplemento Diario El
Dia 8/5/1977)

Sobre la actuaciéon del gobierno en materia tusstise publicaron diferentes
argumentaciones, un ejemplo es puede observa gro$asiones expresadas sobre el
funcionamiento del “Sal6én Uruguayo del Recuerdoistioo” en 1969 o en otros
articulos donde se argumentaba la necesidad delairal turismo con los espectéaculos
artisticos. A modo de sintesis, se expone unaid@puue refiere a la globalidad de la
actuacion: El Ministerio de Turismo en su breve vida ha denagolst preocupacion y
capacidad para promover una industria que es furetsalmente para la nacion y hay
razones para confiar en la buena administracioriadegrandes recursos que reclamay

gue no se le debe retacear (..(JSuplemento Diario El Dia 5/10/1969)

Al final del periodo analizado, se encuentran tiémbarticulos de balance de la
actividad a nivel pais que eran complementadasnaevas propuestas. Un ejemplo de
ello se observa en un articulo publicado en 1984 bhtitulo “La Geografia del

Uruguay” escrito por E. Daragnes gque sostienegoisnte:

El desempeiio de las funciones estatales tuvo seepgyémetros tradicionales:
la conformidad de unos y la disconformidad de otias necesidades reales y la
limitacion de los recursos, la liberalidad y elteazionismo. A ello se agrego la
diversidad y complejidad de nuevas funciones quaddasumir el Estado
liberal. Hoy se suma el dilema del uso y el marmgolos recursos versus el
riesgo. (...) La geografia Turistica ha de verseaenao solo para el beneficio
de las empresas sino también para la propia culBlréaurismo interno debe
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verse alentado y enriquecido en el destaque dealoses que esconden las mas
pequefias cosas de nuestro territorio. (Supleni@iatem El Dia 25/11/1984)

De la revision efectuada en el Suplemento delai&fliDia se observa que existe una
gran variedad de articulos y existe una corretaeiitre los lugares que eran resefiados
con las imagenes presentadas, poniendo real émfiadss zona balnearia del pais asi

como en la ciudad de Montevideo y lugares del Dap@nto de Colonia.

De todas maneras, al ser un diario de circulaca®rional entre sus cometidos estaba
promover el turismo interno, de ahi la presentaci®@rugares del interior del pais que

no tenian hasta el momento una trayectoria tuaiscsignificacion.

Sobre la valoracidon realizada de la politica tigdstes explicito que apoyaba las
politicas llevadas adelante por el Ministerio peroonocia una clara insuficiencia de
recursos para llevar adelante su labor. Se valdeaibgportancia de las funciones que el
Estado debia asumir en lo que hacia a una adivataimportante para la economia
del pais.

11.5. SEMANARIO MARCHAY®

De acuerdo a lo sostenido por M. Pino (2002), eh&w®rio Marcha tuvo dos periodos
bien diferenciados, uno, el comprendido entre391® 1960 vy, otro, que va de 1960 a
1974. En esta investigacion se tiene en consideraadi Ultimo periodo, compartiendo
lo expresado por la autora cuando sostiene que:
(...) el periddico estaba conformado por la elite letradgpublico marchista
eran los lectores de la clase media en ascensojol@nes intelectuales
universitarios, deseosos de cambios en la cultdkasemanario llenaba los
vacios dejado por la cultura oficial cuya carastezd quizas haya sido la

difusion desde los afios 30 de una cultura de cealesta, escolar y consagrada.
(Pinto, M. 2002, p.151).

Conforme a lo expresado anteriormente, a pesamudeefturismo no era una de las
principales preocupaciones editoriales del Semamdarcha, se observan en varias de
sus ediciones interesantes articulos de opinitmdamentalmente referidos a las
necesidades que el pais tenia en el area de lfigaleidn asi como en la definicién de

politicas turisticas. Algunos de ellos eran firmagor sus autores con su verdadero

** Fue semanario uruguayo fundado el 23/6/1939 y quedi® hasta el 22/11/1974lia que fue
clausurado por la dictadura militar. Su directar €arlos Quijano, siendo el secretario de redachiam
Carlos Onetti
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nombre o con seudénimo asi como también las omBei@xpresadas en Carta de los

Lectores.

Sobre el tema de la planificacién que el pais néguse encuentran varias opiniones,
entre las que se destaca la siguiente publicadddfjma de Domesticus:
Hasta tanto no se desarrollen los estudios inisigao la Comision Nacional de
Turismo y se defina posteriormente una politicaiamead, una politica oficial
reguladora de la actividad, todo lo que se hagdiga, incluyendo estas lineas,

entra en el campo de nuestra tradicional improidsa® el empirismo
sabihondo. (Semanario Marcha, 2.12.1960, p.9)

Esta posicién sobre la ausencia de una politiglanificacion por parte del organismo

regulador de la actividad - que fue un tema recueren el Semanario- tuvo una suerte
de respuesta en enero de 1963 cuando en una starexalizada por H. Toscano al

Director de la CNdT del momento, Sr. Carlos Vilkari éste argumentaba - también
desde una vision critica- sobre los origenes dectizidad en el pais pero a la vez
propositiva en cuanto a los diagndsticos que ghrismo esta llevando adelante. En
este sentido, sostiene:

En nuestro pais, el turismo ha crecido sobre la dasla desorganizacion y la
especulacién privada, que muchas veces viste terefnacional es algo que es
totalmente distinto. Por falta de planes se hapditdo un capital turistico
importante como el que posee nuestro pais. Esamgxesalizar un diagndstico-
inventario de las enfermedades que padecemos ytands una planificada
técnica a largo plazo de toda la actividad turstiacional. Hace dos afios
comenzamos esta planificacion, y dentro de un me®egio expondremos al
publico los primeros resultados. Esta es la obra m@ortante. Tenemos
estructurado, ademas, un proyecto de turismo secdiajue esta actividad es
entendida como un derecho para quienes no puedsm dge ella por falta de
capacidad econOmica. La base del turismo uruguepe der el turismo social.
En cuanto a la colaboracién general en la obraad€dmision de Turismo
hemos de reconocer que, creada hace mas de uro almrsiglo, como
organismo, es ineficaz; ha cumplido su etapa. (8an@Marcha, 11/1/1963,
p.29)

Resulta interesante en el planteo, colocar deflgrnos temas a discutir - y a planificar
en el futuro — la cuestidon del turismo social poegie hasta el momento el Estado no
habia desarrollado una propuesta sobre la tensitioaque Unicamente habia realizado
acciones aisladas como puede verse en los planésldeias de Vacaciones Escolares
llevadas a cabo por el Consejo de Educacion Prnaapartir de finales de la década de
1940. A su vez, el hecho de reconocer la ineficat@ala CNdT es sumamente

significativo, no se debe olvidar que su ciclo lima en 1967, por lo cual esta
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afirmacion es parte de un anuncio varios afios algds que implicara los cambios

posteriores a nivel institucional.

Con respecto a los problemas que tenia la infraesta turistica uruguaya para recibir
a los turistas las opiniones eran constantes dassleiones muy criticas sobre lo que
se estaba haciendo y sobre lo que no. De esta ayameun articulo firmado por Oscar
H. Brusche, que se titulaba como el slogan ofidalla CNdT “Uruguay, pais de

turismo”, el columnista cuestionando esta consggstenia lo siguiente:

Dice la propaganda, que somos un pais de turismestids expertos calculan
gue este afio, los veraneantes (argentinos en sumatbora mayoria), nos
dejaran 40 millones de dolares. No es una cifra gaspreciar, cuando nuestra
balanza de pagos registra un constante desequilipri) Sin embargo, los
factores naturales favorables se compensan cogsldid o la inepcia cuando se
trata de agregar el trabajo del hombre para tramsiiola naturaleza amable pero
agreste, en verdadero lugar de esparcimiento. (S@maMarcha, 14.12.1962,

p.7)

Sobre cual era el estado de la situacion de iaidad turistica en el pais, un articulo
firmado por J. Castro sefialaba la ineficiencia Eeado, a pesar de haber sido el
impulsor de esta actividad en el pais. Ponia edeavtia las contradicciones en los
discursos ya que permanecia el elemento de imp@ois y existia un permanente
cuestionamiento al desarrollo turistico como l@mento conveniente para Uruguay.
A su vez, cuestionaba la validez de los datos quexgonian, de esta manera el

columnista lo expresaba de la siguiente manera:

Hay, sin duda, una industria turistica estableeidl&l| pais que fue impulsada y
alentada por el Estado. Creacion de balneariosticmeion de hoteles, rutas de
transito, etc., fueron realizadas con el propd&d&ancrementar el turismo. Pero
después de impulsar por ese camino a la actividadda el Estado se ha
desentendido de sus méas elementales deberes paedlacAfio a afo llega el

mes de diciembre y todo esta por hacerse. (...)Ttmoafios se discute si el
turismo debe ser alentado o no. Si conviene o paial Si resulta una actividad
compensatoria. Pero mas alla de la discusion haysitonacion de hecho que
condiciona el planteo. (...) El pais ha organizada imdustria hotelera, de cuya
capacidad hay variadas informaciones. Segun infariiceal, 17 mil camas, en

todo el pais, constituyen el nUmero de alojamierEb€ide sitla esa cifra de 25
mil. Para este mundo del mas o menos, no estéanvariedad de estimaciones.
(Semanario Marcha, 27.12.1963, p.14)
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Por otra parte, se observan en el Semanario uredaagama de publicidad, entre ellas

muchas de las realizadas por la CNdT, sobre ldesaa ha expuesto anteriormente.

Asimismo deben mencionarse otro tipo de anunabmsoclos correspondientes a las
vacaciones fuera del verano (Semanario Marcha 1@6@pnvocatorias para realizar
cortos de cine nacional (1960), adquiriendo releianentre ellos, una publicidad
donde la CNdT “(...)llama a concurso de méritos, antecedentes y prugbas la
formulacién de un Plan Primario de Desarrollo Tuid® Nacional, entrega de
propuestas hasta el 9/3/196(Bemanario Marcha 3/3/1961, p.7)

Dentro de este rubro, se destacan aquellos qudarefea desarrollos inmobiliarios
siendo los mas paradigmaticos los de Punta de] ¥skentro de estos los referidos a la
presentacién del proyecto integral ARCOBALENQjue se resume en una frase
emblematica: Propiedad horizontal +hotel = renta x vacaciofie§Semanario Marcha,
6/2/1960, p.14) Con respecto a este desarrollonistieo también se lo vincula con
actividades concretas realizadas y que buscabaleatapgama de actividades como lo
fueron el 3er. Festival Sudamericano de Jazz cquoeenzd precisamente en Punta del
Este vy, luego, se desplazé a otros destinos drahseo el evento de aeronautica

internacional organizado por el complejo.

Sobre las propuestas de distintos festivales, gompasaran al tradicional turismo de
veraneo, el Semanario efectuaba las presentactmellas en otras regiones, como
por ejemplo, en las referencias al Festival dkléi@ de Salinas o el Festival de
Teatro de Atlantida, ambos balnearios del Depanmémne@e Canelones. Esto se vincula,
a su vez, con las propuestas de diferentes tipestidedades culturales para la ciudad
de Montevideo que aparecen varias veces enuncemda Seccion de Cartas de
Lectores. Paralelamente, un topico de interés paecaia en reiteradas notas eran las

referencias a la necesidad de comenzar a pensamifigar el turismo social.

Del analisis realizado sobre el Semanario Marchadesgtacan - mas alla de la
multiplicidad de abordajes del tema- las diferenposiciones que refieren a la

' Tenia 65.000 metros cuadrados de bosque, dispeniam Casino, un cine, salas de exposiciones,

piscina, tres canchas de tenis, cancha de hockay,plaza de juegos para nifios, plaza de depaates p
adultos, una super estacién de servicio, estaciemaonpara 800 automdviles,
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importancia de efectuar diagnosticos para luegemppthnificar adecuadamente y asi
contribuir al desarrollo turistico del pais. Emiayoria de ellos, de manera explicita o
implicita, se argumentaba sobre la importancialgida tenido el rol del Estado en lo
que fue la conformacion de la industria, al tiemgpe se remarcaba la ineficiencia que
tenia el Gobierno en este tema en la época. E€topodia observar mediante la
improvisacion de las acciones o la falta de undtipalturistica que tuviera como eje
central la planificacion y regulacion de la actadd

11.6.DIARIO EL POPULAR

El diario ElI Popular fue el érgano de prensa detiéka Comunista del Uruguay, la
primera époc¥ de su edicién comienza en el afio 1957 hasta A12®73 cuando es
clausurado por la dictadura militar, siendo estpatla que se considerd para la

investigacion.

Sin lugar a dudas , la visidn que presentaba dishto era diferente a otros medios de
prensa pero en un analisis de los distintos afospede observar que esta

actividad/fenémeno tiene un espacio propio dengtaldrio.

Desde notas de humor donde se definian algunuseptos claves que hacen a la
esencia del turismo , como el expresado en un fertado por JUCECAYEI hombre
siempre se esta yendo porque es la Unica formdedarl a alguna parte. Claro que
frecuentemente necesita irse para poder sentir daesidad de regresar. Entonces
inventd el turismo. El turista es un ser que vip@a no llegar a un punto sino para
salir de donde esté.(diario El Popular, 22/3/1964, p.8)

En el transcurso de 1960, en sus ediciones seepuedl distintos articulos que refieren
a las actividades culturales en la zona de balmearomo ser el programa de festival de
folklore durante los fines de semana en donde giaathan musicos uruguayos Yy
argentinos . O referencias sobre el Primer Ballegrd Moderno de Uruguay o la
segunda parte de la fiesta del Candombe en el Bddgunicipal de Punta del Este. (El

Popular,25/1/1960).Este tipo de articulos teniaa t@matica semejante a los que se

*2 Tuvo un segundo periodo como diario entre 19858919 a partir de 2008 comienza a salir como
Semanario.
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presentaron cuando se resefio el diario El Diagueuihas posturas ideologicas eran

distintas.

Lo que resulta mas significativo eran las notasddose analizaban las condiciones en
las que vivian los obreros que trabajaban erplastouccion en Punta del Este - como
es el caso publicado en la edicion del 27/2/19®&@entras se producia la edificacion del
complejo Arcobaleno. En este caso, se resaltalea,ggemas de las obligaciones
legales correspondientes, se les brinda casa yWadmque destacaba como un triunfo
del SindicatoUnico Nacional de la Construccién y Anex(@BUNCA?* dado que
muchos de los obreros provenian de la capital aisl Esta situacion se contraponia en
otra edicidn al relato que se realizaba sobreifagilfades que tenian los obreros de la
construccion “El Grillo” para mantener a sus faasly en razon de ello, las medidas de
lucha que sostenian por las que solicitaban un Tt&%aumento. (EL Popular,
18/3/1960) O noticias mas generales, como sarioacios de paros en la construccion
dada la diferencia planteada en los Consejos dari@al para los obreros que

pertenecian al SUNCA de Montevideo y de Maldonado.

En 1961, dos fueron las noticias que llamaban n@sdenente la atencion a un simple
lector. En primer término, el hecho que denunciabi diario al no haber sido
invitado como prensa especializada a participarfelgival de cine europeo que se
llevaria a cabo en Punta del Este, lo cual esgaalot como totalmente discriminatorio
y que coartaba la libertad de expresion.(DiaridPepular, 21/1/1961) En segundo
lugar, la importancia que remarcaba en el primel mle atencion al turista al expresar
gue: ‘La importancia del gremio de mozos de cordel etuesmo reside en (...) que
sus integrantes son los primeros elementos queceonal turista al llegar a Uruguay.”
(Diario El Popular, 26/11/1961, p.6) A continuacidestacaba enfaticamente que este

sector esta constituido como gremio desde 1941.

Durante las ediciones de 1962, se presentabaadaarnotas referidas al conflicto del
sector Gastrondmico que tenia sus razones en prablsalariales asi como por un alto
grado de despidos y desocupacion debido al cieradglinos hoteles municipales en la

ciudad de Montevideo. También se observan vaetsancias a conflictos sindicales

** En adelante SUNCA
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como los que se dieron en el Hotel Victoria Plazd cual era el hotel de mayor

categoria en su momento en la ciudad habienddrsdigurado el 15/12/1952.

Existen otro tipo de articulos que eran mas reftexisobre la situacion por la que
atravesaba el pais, como ejemplo de ello se eacehado el titulado “Crecimiento
urbano en los alrededores de Punta del Este” deedeludia a una publicacion
realizada en el diario El Debatelonde aparecian fotos sobre los nuevos cantegriles
que habian surgido en Punta del Este argumentarelafgaba el paisaje del balneario .
Sobre esta cuestion desde El Popular se replicabadureza sobre las contradicciones
inherentes al crecimiento impulsado por el turisemel principal centro balneario
donde las diferencias de clase eran mas visillis$o. se constata mediante la siguiente
opinion:“(...) la miseria crece y que sus manifestacionepgi@an ya en la puerta y en
los ojos del opulentd.(diario El Popular, 14/1/1965, p.4)

En otro orden, se observas avisos y/o publicidaciabf,entre ellos, se sefalaba la
realizada por PLUNA (Primeras Lineas Uruguayas deeljacion Aéred), la que

daba cuenta de la capacidad que tenia la emprasauamto a los vuelos operados
dentro del territorio nacional asi como de la feswia de los mismos. Al afio siguiente,
se realizaba un pormenorizado detalle de la hdlelgada adelante por los trabajadores

de la trabajadoresde la compaifiia.

** Diario de orientacion correspondiente al Partidgiblaal y mas concretamente vinculado al herrerismo
( sector liderado por Luis A. de Herrera)

% Cantegriles o cante®s el nombre que reciben en Uruguay los asentémsigrformales formados por

un conjunto de viviendas muy precarias construidashas veces de lata o con cartones y desechos en
terrenos privados ocupados o de propiedad del @stsil como también en las margenes de rios o
arroyos. Son similares a la#las miseriaargentinas, lafavelasbrasilefias, en http://lexicoon.org/es/

% Compaifiia fundada en 1936 y que oper6 hasta suadéslamiento en 2012
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Fuente: El Popular 25.11.1963

Otro ejemplo de propaganda oficial era una pubiica oficial del Concejo
Departamental de Montevideo, que daba cuenta demitido en el que se brindaban
algunas cifras sobre déficit registrado en el Hd&alrasco, mediante el cual se
pretendia justificar el cierre de esta importdaente de trabajo -que dejaba en la calle
a centenares de trabajadores gastronémicos- yigogicaba un duro golpe para el
turismo, ya que este hotel era uno de los grarndastiaos de la ciudad.

| Informacidn Sob

Labeesies igrmize )

romedic de Alojemientos: 81 PERSONAS POR DIA
A pasa)

Comidas Servidas en ol Comedor En I:-nq“-:h

A

Comidas Servidas al perwaial de) Hotel: 20800 COMIDAS
DE

£

Fuente: El Popular 12.1.1964

Después, se muestra un aviso del Ministerio de Olitablicas bajo el titulo
“Turismo...es progreSalonde se consideraba a esta actividad como uhsstna de
exportacion que generaba numerosos puesto de draBapuidamente enumeraba
algunas de las rutas nacionales (1, 21, 22, 115 39,26) asi como los avances en la
camineria entre las ciudades de Montevideo y Pulata Este y también entre
Montevideo y Porto Alegre (Brasil). De este modopsesentaba al Ministerio de Obras
Puablicas como el principal impulsor del desarrajiee contribuia en gran manera con
crecimiento turistico mediante las inversionesizadhs en la infraestructura vial del
pais.
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Fuente: Diario El Popular 1/2/1966

Como se puede apreciar en el analisis efectuad®opllar tenia una mirada propia
sobre el turismo dado su filiacion filosofica- pickh. De ahi , la presentacion de
diferentes temas gremiales de los sindicatos dabise su fuerte posicionamiento
frente a los cambios que se venian dando en Peht&ste visto sobre todo en la
confrontacion que establece con la prensa denomidadderecha” como era el diario
El Debate.

11.7 REVISTA MUNDO URUGUAYO

Esta revista se editd por primera vez en 191%ontinud saliendo de manera
ininterrumpida hasta 196 En opinion de M. Broquetas (2015) la importardéaesta

publicacion radica en que:

(...) ha quedado de manifiesto la participacion @e révistaviundo
Uruguayoen la difusion de los mismos valores transmitipos el discurso
oficial en torno a qué significaba “ser uruguaycd. construccion de este nuevo
imaginario supuso una revision del pasado histoiilmeentando tradiciones y
omitiendo episodios de violencia politica y soctple habian jalonado el
acontecer historico de la region- y una cuidadesecsion de rasgos identitarios
gue resaltaron la imagen de una sociedad homogpaeifista, cosmopolita, de
origen y habitos europeos, en la que se enconfrtereemente arraigadas las
practicas democraticas.” (Broquetas, M. 2015psin)

A los efectos de esta investigacion, el analisisesponde a los ultimos siete afos de la
revista (1960 -67) que resultan esenciales a leste$ de poder comprender mejor

como los medios fueron promoviendo el desarrolldutéesmo en esta época asi como
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generando una imagen de ese pais turistico. Lan rdecllo se encuentra en que era
una publicacion de caracter general cuyo publigetivo era fundamentalmente las
clases medias y los sectores populares y por ko,tan contribucion al imaginario

uruguayo.

En cuanto a los distintos topicos que aborda esiata, en primer término corresponde
hablar de los mas generales, como los que hackn aublicidad. Aqui, se observan
avisos que refieren claramente a las actividadetesarrollarse en la Semana de
Turismo, por lo tanto dirigida fundamentalmentaualsmo interno, donde se pueden
apreciar a los que corresponde a la Armeria dead@a bajo el pomposo titulo de “Al
hacer los proyectos de turismo”, otros que refiegemrticulos para camping v,
principalmente, aquellos relacionados con recued#os/ruguay que cualquier turista

puede comprar, como los que publicitaba las adete Casa Schiavo.

También los que describian la publicidad de hstetemo ser el del Hotel Colonial
(Piripolis) y de diferentes compafiias aéreas cdh (y las posibilidades de hacer
turismo en Holanda) o de LAP ofreciendo la conexMontevideo — Asuncion
mediante dos vuelos semanales en revistas de Ag6has, se constata la publicidad
de VARIG con cinco vuelos semanales a Nueva Yotkey vuelos semanales que
conectaban con distintas capitales europeas (Lishbtzalrid, Mildn, Roma, Paris,
Londres y Frankfurt).

En cuanto a las propuestas de turismo internagi@mah reiterados los anuncios de
viajes a Europa en transatlanticos por un valooxaprado a U$S970 en la década de
1960. Ademas, existen articulos que referian & atestinos turisticos como Las Vegas
sefialandose el slogan creado por la Camara de r€onue las VegasVenga y
Diviértas€ (Mundo Uruguayo 31.3.1960) y que eran valoradositivamente como un
ejemplo que podia emularse para realizar la pramadel pais. Ademas, en otras notas
se describian los atractivos de Rio de Janeirs\bsllezas o los de Vifia del Mar entre
otros.

Lo mas destacado eran las opiniones que se redlej@n la Seccion Carta de Lectores
y visto el periodo de andlisis podrian llegar efinik una linea propia dentro de las
propuestas de la revista. Los planteos respectoaatividad turistica eran multiples

desde la necesidad de construir una estacion dédsnen Montevideo hasta temas de
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planificacion. Con respecto a lo primero se sostiétiay que construir una gran
estacion de Omnibus interdepartamentales. Hay camre dal turista, en verano y
durante todo el afio a los pasajeros del interiodad&epublica una adecuada estacion
municipal” (Revista Mundo Uruguayo 27.4.1961 s/n° pagrpR® deja de marcar una
de las principales caracteristicas de nuestrontorida estacionalidad, aunque la carta

no remita a este tema como eje central

En cuanto a temas de planificacion, se registeaioy articulos, uno de ellos se titula
“Una metodica organizacion del turismo”, en lal@i&r. Elio Alberto Zinola se dirige

al director de la Revista planteando lo siguiente:

Desde hace tiempo se viene sintiendo la necesidagst@blecer, luego de un
profundo y meticuloso estudio de las posibilidadégcidas al respecto por
todas las regiones del pais, una metddica orgadiratel turismo, realizado
hasta ahora de forma embrionaria y llevado adelpoteiniciativas que no
entroncan en un plan orgéanico. (...) La organizaciéhturismo debe basarse,
principalmente en un estudio sistematico de cada,zpvatando de que ninguna
parte del pais sea injustamente olvidada.(...) Lardificacion de atracciones a
ofrecerse, por la divisién del pais en zonas adksjal estudio minucioso de la
red de transportes y la formacion de un progranmguoto que centralice todas
las iniciativas publicas y privadas , constituyas tres etapas que deben cumplir
quienes estan llamados a formular el plan metddieb turismo naciona
(...)Este plan ofreceria, ademas, la perspectiva dersée base para el
incremento progresista de muchas localidadesntiiar, llevando a ellas — por
igual- estimulos y beneficios. (...) (Revista Mundouguayo 24.1.1962 s/n°

pag.)
Los tres pilares sefialados en la nota hacen eelicies de la planificacion turistica y

ponen de manifiesto una necesidad que el pais4gsi@bre el cual ya se ha detallado-
una serie de propuestas mediante las diferentesultorias internacionales asi las
definiciones plasmadas en los planes nacionatesloRtual, se rescata la importancia
del planteo y las coincidencias con los informgsogicionamientos politicos con este

medio de prensa que era de difusién popular.

En un sentido semejante a la reflexion del leatderior, se vincula la siguiente la
cual esta firmada por “Hotelero del Este” y bdjtitalo “Turismo en tiempo” expresa
de otra manera la necesidad de la planificaciomaeactividad turistica y el rol del

Gobierno en ella:

37 Subrayado del autor
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Ha pasado otra temporada de turismo sin pena riagBueno, con mas pena
gue gloria. Nada nuevo, nada distinto, ningun mdjoe permita suponer que
por lo menos en el futuro las cosas marcharan nejoeste sentido. Ahora
estamos en abril; muchos meses por delante y Gubflrmante. Dicen que la
escoba nueva barre bien (...)Pero yo que estoy erasahto como hotelero de
una playa del Este que soy, quiero repetir lo gas de una vez vi con agrado
publicado en su digna revista: o que se pienserhadebe planearse desde
ahord®. Este es el momento de estudiar los puntos nésgesapulsar opiniones
y decidirse a obrar. De otra manera, estaremos csierapre: el Gobierno
echando mano del manido recurso de los subsidiasgmporada ruinosa para
todos. Hay que aprender a ser pais de turismobliesos ejemplos cunden. Lo
gue falta es empefio y conciencia. (Revista Mundoguhyo 10.4.1963 s/n°

pag.)
En esencia planteaba la discordancia entre el miscaficial y la practica donde

realmente existian muchas acciones para definicdates no se llevaban a cabo por

falta de conciencia por parte de los principalésras.

Otro grupo de opiniones refieren a la publicidgatgmocion que el pais hacia o por lo
menos no de la manera que se pretendia por palts teetores. Un ejemplo de ello es
lo expresado bajo el titulo “...MENOS EN NUESTRO BAI donde relataba las
practicas publicitarias en los famosos centrostiads del mundo y la prescindencia de
esto en Uruguay asi como el papel que jugabarutasi@ades en ella expresando que:
Es asi como por todos los medios de difusién @barmevistas, television, y
hasta por medio de peliculas cinematograficashee tegar a los habitantes de
todo el mundo., la imagen o el comentario acerctadde cual region turistica
famosa. Todo ello, donde la naturaleza de los agnegs — repetimos-

absolutamente conocida. Ello sucede en todos lado®nos en nuestro pais.
(Revista Mundo Uruguayo 30.10.1963, p.20)

En esta cita se puede observar como el autor ckrta, expone implicitamente dos de
los conceptos tratados a nivel teérico como escémico y el valor textual en los

anuncios.

En el mismo sentido, se manifestaban opinionesots la produccion nacional sobre
material grafico y cinematogréfico, como ejemplo slkserva la carta titulada
“Sugerencia” firmada por el lector Parana Guazérmjaostiene que:

La Comision Nacional de Turismo organiz6 algunoopéas producciones

seleccionadas cuyos aspectos técnico — artistraisouto, no son, a mi juicio,
lo suficientemente claras como para permitir a éyonia de las gentes captar lo

3 Subrayado del autor
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que es y como es el Uruguay. Estimo que debe farsnimas ese aspecto y
sobretodo dedicarle gran atencion al aspecto dauame@o sélo de lo que
conforma Punta del Este — pareceria que no tuv@sartra cosa — sino de zonas
en que la Naturaleza ha sido prodiga y que al esepoadas, determinarian
corrientes interesantes de turistas hacia ellass po todos quieren balnearios.
(...) Revista Mundo Uruguayo, 19.2.1964, s/n° pag.)

Aca el planteo tiene mas profundidad ya queaho sfectuaba una critica sobre lo
realizado sino que proponia diversificar las zow@s pais que se mostraban
reconociendo que existen lugares que tienen tdrgideszas como el principal destino

balneario y, a su vez, deja entrever que existers ohodalidades turisticas mas alla del

simple veraneo.

También se observan opiniones que refieren & oti@neras de ver el turismo y la
necesidad de ampliar los segmentos sobre losscsaeleestaba trabajando. Esto se
reflejaba en la carta remitida a la revista bajtt@o “Turismo: asalto a los bolsillos”
firmada bajo el nombre de “Un Hotelero”, donderatiarse una nueva temporada se
relataba el tema de suba de precios de la mageritas mercaderias de primera
necesidad cuando comenzaba la época estival Yastiia que segun se argumentaba
a nivel popular esto ocurria porqug€’ lleva todo a los balnearios. Por eso es tan caro
todo. Alli los turistas pagan cualquier precio (7.(Revista Mundo Uruguayo,
16.12.1964, s/n° pég.). El lector sostenia que #gte de enfoque del turismo era
absolutamente inadmisible, puesto que desde suSgios la organizacion del turismo
incurria en un error fundamental poniendo como airgentro a Punta del Este,
olvidando que existian otros balnearios hermosagrgdables en las playas en la faja
costera que llegaba hasta la principal ciudad bakeReforzaba esta argumentacion
explicando que la “ industria del turismo” se basam la gran masa de turistas
modestos y no en los pocos cientos que frecuentmards de gran lujo, estos ultimos
también eran necesarios pero el gran negocio wenelos muchos miles, en este

sentido sostiene que:

Punta del Este es el lugar preferido de los quereniel bullicio y la vida social.
Los otros balnearios y la Capital, de los que wiealeUruguay para descansar.
Nuestra tarea consiste en ofrecer al turista lo dpsea y prefiere: diversion
costosa para unos; tranquilidad para otros. Sinalgwficinas relacionadas con
el turismo se tomaran la molestia de estudiar erpnetar las estadisticas,
llegarian a la conclusion de que el centro destico de nuestro pais no es Punta
del Este sino: Montevideo. Para defender la indudtrristica, antes y por
encima de todo hay que defender al turista dedsecinedia, ofreciéndole una
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agradable estada en nuestro pais sin agotarlo mowaraente. (...) El turismo
debe ser barato, pero debe abarcar todo el afiqgparpueda ser explotado en
forma racional. (Revista Mundo Uruguay®.12.1964, s/n pag.)

Un apartado especial merece las referencias iahtarinterno y, sobre todo, el que
ocurria durante la Semana de Turiém&n un articulo de opinién firmado por DAmaso
y bajo el titulo “Los mandamientos turisticos” esgpone claramente - en un tono de
humor- cudl era la situacién a nivel nacional dteaeste periodo de vacaciones, como
la ciudad de Montevideo quedaba précticamente vagipor tanto, era una semana
totalmente improductiva donde por las calles deilalad sélo transitaban turistas

provenientes de Buenos Aires o del Interior des.p@h este sentido, el autor sostiene

que:

Tenemos por delante otra nueva jornada de jolgoopular. Quien mas quien
menos agarra sus bartulos y echa a andar hacmhairizontes. Playa o campo.
(...) Pero el hombre se va. Junta todo y se va. Poedapueda, que para algo
estan los Bancos y sus préstamos. Y es que ya quadguedarse en la ciudad.
(...)-jHay que descansarj - se dice- Vamos a desgarsarepite. Sin perjuicio,
claro esta, de que a la vuelta entre picadurasyroat quemaduras, esperas,
cabalgatas, caminatas, ejercicios, etc. La gemteirie por reconocer que esta
desecha. (Mundo Uruguayo 23.3.1961, p. 5)

El autor refiere extensamente a lo que hace artsapativos de esta semana en lo que

hace a las compras previas y a los diferentesasvi# endeudamiento personal:

Pero eso si, nadie podra negar que los prepasati® esta semanita que cada
vez nos hace mas pobres, son emocionantes.(...) % eoneste pais los ricos
siguen siendo los menos, y como los que no, Igsetende serlo por lo menos
en estos momentos, el pobre jefe de familia acuds eternos créditos, que a la
postre le estrechan considerablemente el sueldeviia Mundo Uruguayo
23.3.1961, p. 6-7)

Luego de una serie de consejos para el viaje gd@acion a los efectos del disfrute de
la Semana de Turismo - que en algunos casosaegoltosos y en otros irritantes-

concluia la nota con el siguiente corolario:

Bajo estas normas usted llegara de vuelta sin pkta con buen semblante. Hasta
sera capaz de decir que lo ha pasado excelente piensa regresar no bien pueda.
Aungque sepa de antemano que no podra volver sirallide mucho tiempo. (...)
Porque la trascendencia esta en lo que viene despuiél hecho mismo de poder
contar a sus amistades que anduvo por tal o adaldastando dinero; en el hecho
de poder narrar tal o cual suceso de la jira; éehibricado un poquito de historia
distinta de la cotidiana. (Revista Mundo Urugua8®21961P4ag. 62)

** La Ley de Feriados del 23.10.1919, establece naaSa de Turismo en sustitucién de la Semana
Santa, y el 8 de diciembre como “Dia de las playas”
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Esto apuntaba directamente al publico mayoritagolal revista — clases medias y
sectores populares- donde las practicas turistigalgcan un hecho costoso de acuerdo
a sus ingresos pero un deseo que debia ser cunmdigloendientemente de la forma de

financiamiento del mismo.

Complementariamente a la nota anterior, se puegiap en un articulo que refiere a
la apropiacion y adecuacion de los espacios piblgobre todo en Montevideo
poniendo como ejemplo el caso del Parque del Ritada ciudad. Se narraba como se
ha popularizado y democratizado su uso, puestosgpe ser uno de los barrios mas
aristocraticos de Montevideo, siendo en la déecadB9@0 un punto de recreacion de la
poblacion, sobre todo los dias domingos, donddianupersonas de distintos barrios
de la ciudad. El articulo que esta firmado porrdv€a expresaba lo siguiente:
(...) se les ve acampar por unas horas en ese ratlggbpara el reposo. (..) El
material humano es ciertamente inconfundible. Ed dencasa, la chica sofiadora
y la exitista, los nifios de la casa, los viejitobilados, emparentados con un
igual anhelo de olvidar momentaneamente las coapboes de la vida diaria y
entregarse frenéticamente a los mas variados mdeladivertirse y pasar el
tiempo. (Revista Mundo Uruguayo, 12.12.1962,-B) Esas horas de ocio de
gue dispone la gran clase media montevideana despeé las diarias
ocupaciones y el duro trabajo que cuesta ganarsétrsto, son ciertamente muy

bien capitalizados en el viejo parque (...) (Revidtmndo Uruguayo,
12.12.1962, p. 89)

Aqui mas alla de la descripcion detallada de lakviduos que conforman esa clase
media que concurren al parque, importa reskdtaaloracion que realiza del ocio en

contraposicion con la vida cotidiana y la nuevafaide uso de un espacio publico.

También se encuentran opiniones sobre el turismemnal y el papel que éste debia
desempeiar. En este sentido, se toma como ejerapltarta de un lector que
comenzaba contraponiendo a la publicidad que ska&stado en diferentes medios de
prensa sobre los viajes al exterior del pais, @ntduargumento en favor del turismo
nacional con las siguientes expresiones:
Esto no me impide apelar al patriotismo de los gnigis para que, en vez de
vigjar al extranjero, visiten los lugares de tusnacionales y gasten su dinero
dentro de las fronteras del pais. (...) Durante a@oxisis los paises extranjeros
han restringido la posibilidad de emprender vigiegplacer al extranjero. En el
Uruguay no se tomo ninguna medida a este resp8iteembargo, cada délar

gue se gasta para fines no absolutamente imprésesdencarece los articulos
y materias primas que el pais tanto necesita perandustrias. (...) No podrian
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ellos aplazar estos viajes para mas adelante cuarsltuacion econémica sea
mas propicia? (Revista Mundo Uruguayo 18.8.1968, d# pag.)

En otras cartas se ponen en evidencia algunas geitecipales preocupaciones sobre la
actividad turistica y sus regulaciones desde peroaes muy personales que se daban
en la relacion vida cotidiana y turismo. En estatislo, en una nota de una lectora que
estaba realizando una busqueda de una casa pailaraén el verano, planteaba el
siguiente tema que es mas general y hace a lososaegulatorios: “(.) ¢las
autoridades de la Comision de Turismo o quien se#dane autoridad para ejercer un
severo contralor y evitar ese agio que atenta dbraente contra una de las fuentes de
ingresos del pais? Porque, la verdad verdaderagues de mantenerse la promocion

turistica sera en contra del Uruguay.’Révista Mundo Uruguayo 19/10/1966, s/n°
pag.)

El planteo anterior se vincula con otros textoad® se advierte sobre la creciente
dolarizacion de la economia uruguaya - rasgo queienza en la década del '60
precisamente- por lo que bajo la firmf&n oriental preocupado” sostieaérespecto

lo siguiente:

De un tiempo a esta parte se vienen dando casobagpe® pensar que pese a
gue no existe ninguna ley que lo establezca, semdiado el signo monetario
en nuestro pais. En efecto, en la adquisicion termenados articulos se aprecia
gue sus vendedores no efectdan la cotizacion smi@stra moneda sino sobre el
dolar. Lo mismo esta ocurriendo cuando se dispooengprar una propiedad.
Ya no se habla de tantos miles de pesos sino testarles de délares. ¢ Como
es eso? Comprendo que nuestro peso esta devajpao, ,acaso no sigue
siendo nuestro signo oficial monetario? ¢O es qoatp solo conoceremos
como moneda el dolar para nuestras transaccionssaldd, en verdad,
inconcebible. (Revista Mundo Uruguayo 14/9/1966 pag.)

Todos estos argumentos se relacionan con un teiseamplio que también se puede
percibir en la lectura de varios articulos en Mista - asi como en otros medios de
prensa- como es la cuestion de la “conciencissttaé’ como un elemento que

permitiria allanar las dificultades y se facilitarel acceso de corrientes turisticas de
todas partes del mundo. Si bien en algunas caetdsctbres se mencionaba la labor
llevada adelante por la Comision Nacional de Tuvista Asociacion de Turismo del

Uruguay y la Asociacion de Agentes de Viajes hderonales, se sostenia que esta
labor muchas veces habia sido opacada por ure derhechos (como el abuso de

precios en las zonas balnearias) que incidirid #nje de turistas.
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Sobre este mismo tema de la concientizacion deb&pion en distintas tematicas, se
encontrd en la Revista dentro de la Seccién Caatdlelevisiva una referencia mas que
interesante que es el anuncio de un ciclo denomif@tDE y Usted” que era emitido
por SODRE® TV Canal 5 en 1966. Se lo presentaba como un gmuedidactico y de
dialogo que aspiraba a brindar informacion quentaig al televidente en el proceso de
diagnéstico y busqueda de medios para lograr um@sada evolucion del pais,
describiéndolo de la siguiente manera:
CIDE y Ud. ha sido preparada para que el televedlemdio se adentre en los
planes de la CIDE para que la gente pueda tomaciemcias sobre las
posibilidades de estos planes que parecen estalcahce del pais. (...)
Colabora, pues, eficazmente en la formacion deolaciencia de positivos
valores en cuanto busca incidir en la forma degomses para, en un esfuerzo

comun, sentar las bases de la recuperacion del(Raigista Mundo Uruguayo,
3.8.1966, s/n° pag.)

El andlisis de la revista Mundo Uruguayo es altameignificativo puesto que abundan
las referencias a los rasgos identitarios delsgguayo poniendo en valor algunos de
las caracteristicas propias como ser : las pr&ctieenocraticas, una vision cosmopolita,
entre otros. Lo que se vincula con lo que hace aracticas sociales que devinieron en
turisticas, de ahi la valoracion de las playas ¢ lag ramblas, asi como una fuerte
vocacion turistica que se presentaba en lo quie eigion que tenia el uruguayo medio

del turismo .

En los diferentes ejemplares se promovia tambi&mismo emisivo mediante la oferta

de diferentes compafias aéreas y maritimas, @mptieque abria un abanico de
posibilidades para conocer distintas regiones dé& propiciando de esta manera el
turismo interno. Esto, ademas, se vincula con kiteradas opiniones sobre el

endeudamiento que debian realizar las clases mgtbassectores populares para poder
lograr esas ansiadas vacaciones en una emulacides ddases altas pero donde se
sefialaba criticamente lo que implicaban esos eladeientos personales para lograr

ese fin.

* E| Servicio Oficial de Difusién, RadiotelevisionBspectaculos (SODRE) es un instituto creado en
1929 y que depende del Ministerio de Educacion jtuta de Uruguay y dispone de un canal de
television denominado Canal Oficial.
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La rigueza del abordaje de la Seccion Carta dédotores esta dada por las opiniones
que referian directa e indirectamente a la cuest@la planificacion turistica y de qué
manera deberia llevarse a cabo poniendo énfa$is eiguientes temas:

1) diversificacion de la oferta
2) regionalizacion del pais
3) diagnésticos
4) trabajo articulado entre actores publicos y priados

5) control de precios y la necesidad de 6rganos gles
regulen

6) las necesidades de una buena promocion y pubtiad

7) conciencia turistica
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12. REFLEXIONES FINALES

El andlisis del desarrollo turistico de Uruguayesadiz6 tomando en consideraciéon dos
dimensiones de acuerdo a lo sustentado en la AM&rentifica de Turismo
(Charlar&Campoddnico, 2014) como una herramientaodwdgica seleccionando
como ejes de estudio solo dos: el Gobierno y la @odad, tratando de dar cuenta de
las diferentes motivaciones que impulsaron a cambade los principales actores que
fueron corroborados mediante el Componente de Aagmominado “Actividades”.

En este sentido, se abordaron las politicas |Ievadelante en el periodo de referencia
y la promocion realizadas en distintos canalesaheuaicacion (almanaques, folletos,
prensa diaria y semanal) que tenian como destioatan algunos casos, a la
comunidad, Yy, en otros, al turista en sentidoleamp

En cuanto a la dimension politica, se tuvo en @goe toda accion publica es definida
como continua y evolutiva lo que permitio indagabre las decisiones politicas
adoptadas por los diferentes gobiernos lo que perromprender en parte la situaciéon

actual del turismo en el pais.

De acuerdo a lo planteado tedricamente por Mill &Nson (1992) sobre como es el
proceso de formulacion de la politica turisticaceasidero como primer elemento la
identificacién de las necesidades que el pais tenpartir de 1960 mediante distintos
asesoramientos como lo fueron el de la CIDE y laientes consultorias
internacionales. En segundo lugar, se complememtdet analisis del disefio de tres
planes nacionales de desarrollo econdmico dondadsuno de ellos se establecian las
metas a las cuales se pretendia llegar asi coneslestegias que se implementarian
para lograr esos objetivos en materia turistica.

En base a lo expuesto, se considera que las hipdiiemteadas inicialmente fueron
corroboradas ampliamente. En el caso de la higdlesie analizo el desarrollo turistico
en el marco de lo que significaba el desarrolllméotco del pais el cual estaba en un
contexto de estancamiento asi como en una etagal ide una profunda crisis que

comenzo en la década de 1960. De ahi la importateidos asesoramientos que
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impulsaron cambios institucionales significativasomo el de Asistencia Técnica para
la formulacién de un anteproyecto de ley , quedusgytransformé en la primera Ley de

Turismo que tuvo el pais y que estuvo en vigengiacparenta afds.

En el caso de la hipotesis Il pudo ser confirmadawanto a la valoracion del turismo
realizada en los diferentes canales de comunicadide se constato la apropiacion del
concepto “Uruguay, pais turistico” asi como distsntvaloraciones criticas expresadas
en los diferentes medios de prensa y las formaguerse conceptualizaba la idea del
“viaje”.

Esta investigacion demuestra algunos elementos<igie se generaron en esta épocay

gue tienen vigencia e incidencia en el presente.

Por lo cual, se sostiene que todos los diagnéstiealizados- ya fuese por técnicos
nacionales o extranjeros- coincidieron y remancdae deficiencias que el pais tenia en
el area de planificacion. Se puede afirmar queahlastlécada de 1960 no se habian
realizado planificaciones turisticas en el pais,censonancia con otro paises de
América Latina y adoptando en primera instancia@tielo cepalino. Si bien la historia
del turismo uruguayo se remonta a fines del sigh 3e puede sostener que se actud
en base a decisiones politicas del Gobierno Naktmomao fue el caso de las politicas
adoptadas en las Presidencias de José Batlle yii@rdocomienzos del siglo XX o de
politicas departamentales como fue el caso de Muo®e en su apuesta a ciudad —
balneario en los primeros treinta afios del mismg siPor lo cual, se considera que
muchas de esas decisiones fueron fruto de la improvisaciglo respuestas ante
urgencias que planteaba cada temporada estivad npdeesidades de recomponer la
economia uruguaya sobre todo a partir de la desis929

En cuanto al desarrollo turistico, del analisisdesprende que todos los informes de
asesorias refieren a una ausencia de politica mecgobre este tema, lo que era
remarcado ante la evidencia de la falta de un @genpublico que tuviera peso en la
toma de decisiones asi como en la conduccion. Eosvde los testimonios se ha

argumentado sobre la inoperancia del CNdT en ladiéde 1960, si bien esta es una

* La actual Ley es la N° 19.253 denominada “Actividfandistica” aprobada el 28/8/2014
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confirmacién del estado de situacion institucioeato se profundiza dado que al
momento de crearse un nuevo organismo, la DNT, weatéaransitando bajo la
responsabilidad de distintos ministerios (Ministete Transporte, Comunicaciones y
Turismo al Ministerio de Industrias y Energia) gincontrar una clara adscripcion
institucional que le permitiera marcar un perfiopio de actuaciéon. Asimismo, tenia
clara dificultades en cuanto a su personal asi coomolos recursos presupuestales
asignados, como se ha sostenido anteriormente. &6 tontaba sélo con 120
funcionarios de los cuales 8 eran profesionalesegp®cializados y el presupuesto era
sumamente escaso cercano a los N$3.000.000, mamtose conformaba con la
asignacion presupuestal de DNT mas lo que prowdgiidondo de Fomento y del cual
mas del 50% era destinado al pago de retribucipees®nales.

Las competencias de la DNT fueron modificadas estindas oportunidades en la
medida que iba cambiando su situacion institucipeab mas alla de esto, las asesorias
sostenian que este proceso de fortalecimientduosthal deberia estar acompasado por
la creacion de corporaciones de turismo de paaiddm publico/privada que en
realidad comienzan a gestarse recién en la décad®@0. A la vez que, debia
fomentarse un fortalecimiento del sector privadosaefectos de poder llevar adelante
un trabajo mancomunado. Esta confirmacién concueodalo sostenido por Subirats
(1994) cuando refiere al proceso de elaboraciola gmlitica publica y las necesarias
interacciones e interrelaciones  que ocurren end® individuos, grupos vy

organizaciones.

En el mismo sentido, las asesorias también sugkxinacesidad que el pais tenia en
incorporar en la agenda el tema de la capacitaéidmica en sus diferentes niveles que
iban desde los actores que formaban parte del mabiasta programas a nivel medio y
basico. Sobre este ultimo punto, vale decir quecksacitaciones a nivel publico
llevadas adelante por el Consejo de Educacion teédhiofesional y Universidad de la
Republica, comenzaron también sobre fines de lad#éde 1990.

La real jerarquia ministerial ocurrié una vez rbleida la vida democratica en el pais,
mediante un decreto de abril de 1986 que creo eriskério de Turismo y que luego
sera ratificado en el mismo afio por el ParlamdPbo.su parte, entre los lineamiento de
la recién creada OMT (1975) referentaslas obligaciones que tenian los Estados, se
sefialaba especificamente la vinculacion de laadlde vida de los habitantes de una
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nacion y la recreacion en su tiempo libre con lasaciones pagas, siendo el Estado

quien debia velar por esta situacion.

Cuestiones que se reflejaron en posiciones pditicamo la sostenida por &enador
H. Batalla (1986) donde reconoce la necesidad @eetjunuevo organismo desarrolle

una politica de turismo social que sea encabezadal Estado.

Los lineamientos politicos del nuevo organismoieeulan directamente con la politica
de fomento a la inversién que se basaron en timss establecidos en las leyes de
Promocion Industrial de 1974. De esta manera, satisfaccion a lo sostenido en los

informes elaborados por la OEA en 1973 y 1978.

Es a partir de este momento, que la DNT tieneugarlespecifico dentro del nivel de
Gobierno y que continda hasta la actualidad.

En cuanto a lo que hace a la planificacion, el erimplan de desarrollo turistico

elaborado por la CIDE se lo considera la matrizodesiguientes planes. Parte de un
diagndstico sobre el estado de situacion del pdeslg actividad turistica en si, a la vez
qgue contenia una definicion de lo que el turisigaificaba para Uruguay y planteaba
la primera zonificacion o regionalizacion que débdener. La CIDE establecia tres
zonas - sefialando las principales caracteristisisomo sus debilidades- que son: 1)

Balnearios; 2) Serrana y 3) Termal.

Estas tres zonas fueron coincidentes mayoritaritar@m lo planteado en las asesorias
las cuales incorporaban, ademas, a Colonia y Mimlge como puntos de interés para
propiciar la consolidacién y mayor desarrollo dez¢ena balnearia. En una mirada de
mediano plazo, se puede observar que las mismas son las que definen como areas
prioritarias en los dos planes nacionales de dakadonde solo se agrega, vinculado
claramente a la zona termal, el litoral del rio dlray. Se debe destacar que el
desarrollo del turismo termal comienza a partilaledécada de 1970 aunque es claro
qgue llega a su punto de despegue como oferta comptaria de significacion y que

tiende a romper la estacionalidad recién a pasirlad década de 1990, cuando se

realizan reperforaciones como fue el caso de Tedadayman.

Esto sin lugar a dudas corrobora la posicion ¢adésostenida por Del Acebo &
Schluter (2012) cuando afirman que las acciondzaeias en planificacion sientan las

bases para acciones futuras , puesto que si sezanmdhs zonas prioritarias que
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trabajara el Programa “Mejora de la Competitividde los Destinos Turisticos
Estratégicos” BID-MINTUR (UR-1.018) suscripto en @0 - y que fue el primer
préstamo que en el sector turistico tuvo el paipuede notar, aunque casi veinte afios
luego del periodo investigado,deopuesta se focaliza en tres zonas que son: @gloni
Rocha-Serranias y Region Termal. Los objetivosssmilares a los que se planteaban
en el periodo de la investigacion que era la difieacion de la oferta y la
consolidacion de otras regiones que complementargradicional oferta de “sol y
playa”.

Se entiende que desde el punto de vista de lacadiitristica en el periodo de analisis
se buscO deliberadamente la promocion de una imagemnal bajo el slogan
“Uruguay, pais turistico” para aquellos que venide otros paises pero
fundamentalmente argentinos. Lo cual tuvo sus Btgniendo en cuentan las acciones
que se adoptaron pero también la promocién queeakizd como se constaté en
distintos medios de prensa presentados.

Esto tuvo su correlato en los datos oficialesgesiiene en consideracion el numero de
visitantes ingresados, éste superd la histéricatzade los 600.000 a partir de 1977
mismo afio donde el gasto de los turistas ingresadpsré los 100.000.000 délares
corrientes’®

Se utilizé de manera regular la cooperacién intgamal con distintos organismos a los
efectos de obtener una mayor capacitacion técnieapgrmitiera una mejor labor a
nivel pablico. Se integrdé en una dimension ampédadpolitica econdmica, la politica
turistica, de ahi que los Planes Nacionales de ripdisaanalizados incluyeran un
capitulo o apartado referido a la actividad tucesty cuales serian las estrategias a
emplear.

Como la documentacion presentada prueba , sedea@mpliar el sistema turistico
tratando de integrar nuevas regiones con la imcagin del litoral del rio Uruguay
con sus zonas termales, la puesta en valor daitlactide Colonia - no ya como una
region de paso sino también a ser disfrutada pturiita- e intentos no demasiados
fructiferos como los delineados para la regiénasermque se pretendia vincularla a las

zonas balnearias proximas como ser los del depamntamde Maldonado. De esta

42\/er Anexo I

“Ver Anexo Ill
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manera, se intentaba propiciar el turismo interolores el cual podria plantearse una
oferta integradora que no fuera Unicamente en Esemde verano.

En cuanto a los niveles discursivos, se consideea@s mismos fueron un instrumento
impulsor del desarrollo turistico en el periodoalad permanente presencia en distintos
ambitos. Esto se fundamenta en que no sélo es@lrdo y propaganda oficial sino que
todos los medios de prensa analizados hacian sayuscion de “pais turistico”. Tal
vez, no todos de la misma manera pero si en lageidm de las bondades que tenia el
pais no solo para atraer turistas sino para eligprdigfrute de sus habitantes. El mar
siguié como elemento central, y por lo tanto, gmificacion en el mundo de los viajes
estd presente en el imaginario uruguayo y estouselep observar en las fuentes
analizadas.

A su vez, el concepto de hospitalidad, consideraalmo un rasgo distintivo de la
identidad nacional, era presentado en todos losiomede prensa asi como en la
folleteria y en los avisos publicitarios.

En cuanto a los folletos se observa un predomiaioalores que se mantiene desde las
primeras publicaciones de la CNdT:

1) el azul en todas sus gamas como color del gaésrepresentaba al mar y también al
cielo del verano y su referencia clara con la bemdacional;

2) el verde para vincularlo a lo natural, una foreair dandole valor a las zonas mas
rurales del territorio o como alternativa a laypla

3) el amarillo /naranja para las zonas mas alejadasas veces vinculadas a la oferta
termal y sub liminalmente se relaciona con la pecodin de naranjas en el
departamento de Salto, donde se originan por paimez las aguas termales;

4) en algunos casos el rojo como realce de laagjttdd del folleto.

En lo que hace al manejo de lo textual, los destintan presentados para ser
disfrutados por todo tipo de publico y también saip de manifiesto los atractivos
naturales ligados al componente de tranquilidad.

La prensa tomaba como un valor a defender las ipdaites del turismo interno sobre
todo vinculandolo con la Semana de Turismo queed@d era una forma de pretender
alargar la temporada estival.

Se pudo constatar en casi todas las fuentes aedida critica sobre la falta de una
politica turistica definida, la escasa planificaciéa improvisacion en la toma de las
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decisiones ante cada nueva temporada asi comealas necesidades en infraestructura
y promocién para realmente llegar a ser un paistico.

Sin lugar a dudas, uno de las fuentes mas ricasar ple lo breve del periodo posible
de ser analizado fue la revista Mundo Uruguayo dodal tipo de articulos que
presentaba asi como al publico que estaba dirigidoyal opinaba desde el llano; las
clases medias , que han contribuido de sobre mateémaginario turistico. Lo mas
significativo es que siempre habia un articuloauso, una carta de lectores que referia
a cuestiones del turismo, porque este era un teimaportaba a todos.

El periodo analizado significa un tramo de impadarconnotaciones en el devenir del
turismo en Uruguay en diversos planos, su coreilid institucional en un pais de
tradicional base agraria y de escaso desarrollgsindl, en tanto actividad econémica
modificé la matriz productiva a largo plazo. Assmio, una clase media en expansion
propicio la idea de pais integrador no solo en if@msociales sino que afianz6 lazos
culturales entre ese interior otrora lejano y uiscipales ciudades y paisajes tefidos
de ruralidad, aportando entonces valores intrirsseddentitarios.

Montevideo, noviembre de 2016

Rossana Campoddnico
Pasaporte 1.414.762-8

113



13. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

13.1. LIBROS Y REVISTAS

ACERENZA, M. 1997. Reflexiones sobre la planifigati del turismo en
LatinoaméricaRevistaAportesy Transferencias, 1(2), pp.47-64.

AGUILAR, L. 1992. El estudio de las politicas p@als, Ed. Miguel Angel Porrua,
México.

ANTIA, F. 2003 La economia uruguaya del restablémnto de la democracia hasta fin
del siglo 1985 -2000 (en NAHUM, B. Coordinador- Hfuguay del siglo XX La
Economia pp.123-162, Montevideo, Banda Oriental.

ASTORI, D. 2003- Estancamiento, desequilibriogptura 1955-1972 (en NAHUM,
B. Coordinador- El Uruguay del siglo XX La Econorpi@65-94. Montevideo, Banda
Oriental.

BONILLA BLANCO, H. 2008- ¢Cdmo llegamos a estedslst? Estado, Instituciones,
cultura y desempefio economico en el Uruguay 1880-2(hstituto Manuel Oribe,
Montevideo.

BARACCHINI, H. —ALTEZOR, C.2015 — Historia del ondamiento territorial en el
Uruguay del Siglo XX, Grafica Natural S.A., Montdgb.

BERTOLA, L. 2000 Ensayos de Historia Econdmica,8%90. Montevideo, Trilce.

BROQUETAS, M. 2015 - Fotografia e identidad. Laista “Mundo uruguayo” en la
conformacion de un nuevo imaginario nacional enUeluguay del Centenario
»,in Artelogie, n° 7, Avril 201%8IRL: http://cral.in2p3.fr/artelogie/spip.php?ar&8d3
CABRERA, M.A.2001 Historia, lenguaje y teoria dedaciedad. Editorial Catedra,
Madrid.

CALLEJO GALLEGO, J. 2007. Andlisis de documentosn Gutiérrez Brito, J.
(Coord.) La Investigacion social del Turismo. Perdjvas y aplicaciones. Editorial
Thompson, Espafia

CAMPODONICO, R. 2008 El turismo y los vaivenes disarrollo” en Revista
Aportes y Transferencias Afio 12, (1): pp.15 -4@ektina.

CHALAR, Luis; CAMPODONICO, Rossana. Matriz Cientdi En Turismo; Una
Propuesta Integradora. Anais Brasileiros de Estlidoisticos - ABET, [S.1.], p. 9-17,
jul. 2015. ISSN 2238-2925. Disponivel em:
<https://abet.ufjf.emnuvens.com.br/abet/article/VER64>.

CIDE (1963).Estudio Economico del Uruguay. Evolucion y Perspast CECEA,
Facultad de Ciencias Econémicas y de Administraditiniversidad de la Republica,
Montevideo.

114



CIDE (1965a). Plan Nacional de Desarrollo Econényi@ocial 1965-1974. Tomo I:
Plan General. Montevideo.

CIDE (1965b). Informe sobre el Plan Nacional de deslo Econdémico y Social
Montevideo

CONDE, N. 2010 Hacia una epistemologizacién dedudiso turistico pp.41- 53

Castillo, M. - Panosso, A. Epistemologia del tunsristudios criticos, Ed. Trillas,

México

CROMPTON J.L. 1979 An assessment of the image ofiddéas a vacation destination
and the influence of geographical location upor tfmage. Journal of Travel Research,
18 (4)

DA CUNHA, N., CAMPODONICO, R., MARONNA, M., DUFFAUN., BUERE, G.

2012 Visite Uruguay: del balneario al pais turtsti©30-55, Ediciones de la Banda
Oriental, Montevideo.

DANN, G 1996 Tourist Images of a Destination: Ariekhative Analysis. In Recent

Advances in Tourism Marketing research, D.R. Fesema.t.O Leary eds.:.41-55.New
York: The Haworth Press

DEL ACEBO IBANEZ, E. - SCHLUTER, R. 2012 Diccionaride Turismo, Ediciones
Claridad, Buenos Aires.

DIAS, R. 2003 Planejamento do turismo: politica esahvolvimento do turismo no
Brasil. S&o Paulo: Atlas

DIAZ PELLICER, L. 2004 El turismo receptivo en Uuay (1930-1986), Unidad
Multidisciplinaria-Facultad de Ciencias Socialesi#&&documentos de Trabajo N°65,
Montevideo

FREGA, A., RODRIGUEZ AYZAGUER, A.; RUIZ, E.; PORRINR.; ISLAS, A,
BONFANTI, D., BROQUETAS, M.y CUADRO, I|. 2008 Haia del Uruguay en el
siglo XX (1890-2005), Ediciones Banda Orientalprievideo.

GALVAN, E., MOREIRA, C. Y VAZQUEZ, D. 2012 La CIDEomo invitacion a
repensar el Uruguay en el contexto de las estestede desarrollo de la posguerra,
Revista Uruguaya de Historia Econdmica - Afio 11°-2\ Noviembre de 2012, pp.75-
84

GARCE, A. 2002 Ideas y competencia politica enguay (1960-1973).Revisando el
fracaso de la CIDE, Ediciones Trilce, Montevideo.

GARCIA DELGADO, D. 2007 Politicas Publicas en: Caauore, D. (Comp.) Manual
de Gestion Municipal Argentina. Editorial de la Werisidad Nacional de Quilmes —
Federacion Argentina de Municipios - Hanns Seidiéuag, Buenos Aires (Argentina).
Capitulo II.

GARTNER, W.C 1993 Image Formation Process. In Comoation and Channel

Systems in Tourism Marketing. M.Uysal and D.R.Fesaier. Eds: 191-215.New York:
Haworth Press

HECKER, E. — KULFAS, M. 2005 Los desafios del dedlér, Coleccion Clave para
todos, Argentina

115



JACOB, R. 2000 La quimera y el oro, Arpoador, Merdeo.

JIMENEZ MARTINEZ, A. 2005  Desarrollo turistico Yustentabilidad: el caso de
México - Universidad Intercontinental Miguel Ang&brria México.

LASSWELL, H. 1951 La orientacion hacia las polsc El estudio de las politicas
publicas. Aguilar, Luis. México.

LICKORISH, L. & JENKINS, C. 2000 Introdug&o ao turismded. Campus, Rio de
Janeiro.

LOMBARDO, R. 2015 Termas del Arapey y Termas delyman.Las Politicas
Publicas y su influencia en el Producto Turistieormial (1941-2014), inédito.

MANTERO, J. 2010 Turismo Y territorio: del diagniésta la proposicion de desarrollo
turistico, Universidad Nacional de Mar del Platagéntina

MARTINEZ CARRIL, M., 1989 Turismo en el UrugugyNuestra Tierra, volumen
extra, Montevideo.

MONFORT MIR, V. 2000 La politica turistica: una apimacion, Cuadernos de
Turismo, (006):.7-27

MONTANER MONTEJANO, J. 2002 Politicas y relaciontasisticas internacionales,
Editorial Ariel, Barcelona

NAHUM., FREGA, A., MARONNA, M. TRONCHON, Y. 1991 idtoria Uruguaya
Tomo 8 El fin del Uruguay Liberal 1959-1973, Edmes Banda Oriental, Montevideo

NOTARO, J. 2003 La batalla que gané la economia21®B4 (en NAHUM, B.
Coordinador- El Uruguay del siglo XX La Economi@.9b-121, Ediciones Banda
Oriental Montevideo.

ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO 1983 Las nuevasoncepciones de la
funcidén del turismo en la sociedad moderna: mod#dodesarrollo posibles, Madrid

ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO, 1985 Papel del $ado en la
proteccion y promocion de la cultura como factor dissarrollo turistico, y en la
revalorizacion del Patrimonio Nacional de lugayesmonumentos asi como de los
parques y reservas naturales con fines turistidadyid

ORGANIZACION DE ESTADOS AMERICANOS 1987 ProyectduBnacional de
desarrollo turistico del Uruguay. Secretaria Ejeautpara asuntos economicos y
sociales. Departamento del Desarrollo Regional

ORTIZ MENA, A. 1980, América Latina en desarrollona vision desde el BID
Exposiciones y documentos 1976-80, Washington

PEARCE, D. 1991 Desarrollo turistico. Su planifiéa y ubicacion geograficas,
Editorial Trillas, México

PETRISSANS, R. Coord. (1989) Comercio de Servicigstudio sobre turismo
receptivo y emisivo, I.F.I.P.E.D, Montevideo

PINEDA, N. 2007 Seminario de Politicas Publicds. ¢oncepto de politicas publicas:
Alcances y limitaciones”. Hermosillo, El Colegio 8enora. México.

116



PINO, M. 2002 El Semanario Marcha De Uruguay: ueadalogia de la Critica de la
cultura en América Latina. Revista de Critica latea Latinoamericana Ao XXVIII,
NO 56. Lima-Hanover, 2do. Semestre de 2002, pp-1b6l

QUINTANA, C. 2014 Medio siglo de turismo termal Bnuguay (1957-2007) Politicas
publicas y territorio. El caso de termas de Guavilgdicion 12 Letras, Paysandu.
Uruguay

SCHLUTER, R. 2000 - Investigacion en turismo y hafa, Centro de Investigaciones
y Estudios Turisticos, Buenos Aires

SUBIRATS, J. 1994, Definicién del problema. Relesianpublica y formacién de la
agenda de actuacion de los poderes publicos, elisSnde politicas publicas y eficacia
de la administracion. (www.campus.uvq.edu.ar)

THUL, F. 2013 La reconversion patrimonial de Cotodel Sacramento. Repercusiones
en los medios de comunicacién y usos del pasadol.@sorio&E.Rozo (Editores)
Turismo y Cultura .Retos y perspectivas en Amétiiina, Universidad del Externado
de Colombia, Colombia.

TROCHON, Y. 2011 Escenas de la vida cotidiana. Uaygl950-1973. Sombras sobre
el pais modelo, Ediciones Banda Oriental, Montewid

UM, S & CROMPTON J.L 1990 Attitude DeterminantsTiaurism Destination Choice;
Annals of Tourism Research 17:432-448

URRY, J 2004 La mirada del turista., Universidadsde Martin de Porres, Lima

VALLS, J. 2003 Las claves del mercado turisticom® competir en el nuevo entorno,
Deusto, Bilbao

VALLS, J. 2007 Gestion de destinos turisticos subtes. Ediciones Gestion 2000,
Espana

YAFFE, J. 2010 Dictadura y Neoliberalismo en Urug(#973-1985) - Ponencia en
las Séptimas Jornadas de Historia Econdmica. AsdciaUruguaya de Historia
Econdmica, Montevideo,

YAGUE, J. y DIAZ-PUENTE, J. 2008 Tres siglos de mfacion regional en
Uruguay: lecciones de experiencia para afrontardtss de desarrollo en el siglo XXI*
Estudios Geogréficos, LXIX, 264, Enero-Junio, pF-280,

13.2. FUENTES

ALMANAQUE DEL BANCO DE SEGUROS, ejemplares 1960 88 Banco de

Seguros del Estado Montevideo

AROCENA, A. — BARREIRA, R. (1931) TURISMO. Dictamepresentado como
delegados de la Comision Nacional de Turismo cidé por el Consejo Nacional de

Administracion, Montevideo.

117



BALLEFIN GALEANO, JORGE.1974 Informe sobre el SmcTurismo, Montevideo

CLEMENT-SMITH INC. Siete pasos para acelerar eistap en el Uruguay. Informe
de consultoria. Bajo contrato con la Agencia par®esarrollo Internacional por la

Direccion Nacional de Turismo. Ministerio de Traogp, Washington, DC,

COLECCION LOS DEPARTAMENTOS- 1969 y 1970, Editoridluestra Tierra,

Montevideo

DIARIO DE SESIONES DE LAS CAMARAS DE REPRESENTANTEY
SENADORES

DIARIO DE SESIONES DE LA CAMARA DE SENADORES N° 158Tomo 303 - 18 de

noviembre de 1986 Segundo periodo ordinario da_lh¥gislatura 672 Sesion Ordinaria
DIARIO EL DIA - Suplemento 1960 -1986
DIARIO EL POPULAR

DISPOSICIONES LEGALES RELACIONADAS CON TURISMO URUWGRYO.
1972. (CARPETA)

MINISTERIO DE TURISMO- Carpetas de Folletos

MINISTERIO DE TURISMO - Lineamientos para el desdlo turistico (Documento
de discusién) 1992

OEA 1972 Congresos Interamericanos de Turismo.C¢hgreso Interamericano de

Turismo. Panama- Acta Final.

OEA 1973 Programa de Desarrollo Turistico para&&lA.P, Revision del Sector

Turismo.

OEA 1978 Desarrollo turistico del Uruguay — Lineambs para una estrategia
Desarrollo Turistico- Estrategia- Serie de Informesstudios N° 25 — Tomo |,

Programa de Desarrollo turistico Sistema CICATWRashington,
OMT. Expansion de las estaciones Termales de Argi&yaviyd. 1985.

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. “Plan Nacional de Desalo 1973-1977.,

Volumen V, Capitulo VIII, Sector Turismo, Montevinle

118



PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. Secretaria de Planeamd, Coordinacion y
Difusion. “Lineamientos estratégicos basicos. llarPINacional de Desarrollo.”,

Montevideo, Imprenta Nacional, 1981, Capitulo 9idmo.
REVISTA MUNDO URUGUAYO, ejemplares 1960-1967
SEMANARIO BUSQUEDA

SEMANARIO MARCHA

13.3. RECURSOS EN LINEA

www.ine.qub.uy

WWW.impo.qub.uy

www.parlamento.gub.uy

http://espanol.mapsofworld.com/

119



14. ANEXO |

EVOLUCION INSTITUCIONAL DE TURISMO EN URUGUAY

o

a

1933| Ley N° 9.133 Se crea La Comision Nacional de Tuoi&DiNdT)
1942 | Ley N° 10.262 La CNdT de reduce a 5 miembros caoatiren la Orbita de
Ministerio de Relaciones Exteriores
1967 | Constitucion Disposicion transitoria crea el Miaito de Transporte
Comunicaciones y Turismo. La CNdT pasa a depedeenuevo
ministerio.
1967 | Ley N° 13.640 Se crea la Direccion Nacional de Jmo (Programa 9.09) com
Unidad Ejecutora del Ministerio de Transporte, Coioaciones Y
Turismo.
1969 | Ley N° 13.737 (9 Art.124 se le asigna a la DNdT funciones de as@siento.
de enero)
1969 | Decreto 428/969| Se declara de interés nacional el desarrollo dishio.
(2de setiembre)
1974 | Decreto 574/974| Se le atribuye al Ministerio deubtda y Energia la mater
turistica
1974 | Decreto 575/974| Se pasa al Ministerio de Indugtimergia el programa 9.09 del
Inciso 9 Ministerio de Transporte, Comunicacion€guyismo cuya
Unidad Ejecutora es la DNdT
1974 | Ley N° 14.335 Ley de Turismo
(23 de diciembre
1986 | Ley N° 15.851 Por los art. 83 y 87 se crea el Ministerio de Tads

(24 de diciembre

Fuente: Elaboracion propia
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15. ANEXO Il

Graéfico | Visitantes Ingresados a Uruguay 1960-1986
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16. ANEXO IlI

Gréfico Il

Gasto de Viajeros Extranjeros en Uruguay (miles dddlares corrientes)
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