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Resumen

Esta investigacion examina las estrategias competitivas desarrolladas por las empresas del
sector avicola de la provincia de Entre Rios, Argentina, enfocadas en la exportacion hacia
la Republica Popular China durante el periodo 2021-2022. A través de un enfoque cualitativo
y cuantitativo, se llevaron a cabo entrevistas semi-estructuradas con representantes de
empresas, camaras de comercio y funcionarios gubernamentales, complementadas con
analisis FODA para cada entidad entrevistada. El estudio destaca cémo las empresas han
adaptado sus practicas y estrategias a las exigentes normativas sanitarias y de calidad
impuestas por China, no solo para cumplir con los estandares sino también para aprovechar

las oportunidades de un mercado

Abstract

This research examines the competitive strategies developed by poultry sector companies
in Entre Rios Province, Argentina, aimed at exporting to the People's Republic of China
during the 2021-2022 period. Utilizing a mixed qualitative and quantitative approach, semi-
structured interviews were conducted with representatives from companies, trade chambers,
and government officials, complemented by SWOT analyses for each interviewed entity. The
study highlights how these companies have adapted their practices and strategies to meet
the stringent sanitary and quality regulations imposed by China, not only to comply with
standards but also to seize the opportunities of an expanding market. This adaptation reflects
a strategic response to global trade dynamics and the specific demands of the Chinese
market, revealing the critical role of Argentine trade policies in supporting these export

activities.
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Resumen Descriptivo

La tesis de maestria titulada "Estrategias competitivas desarrolladas por las empresas del sector
avicola de la provincia de Entre Rios para exportar a la Republica Popular China, periodo 2021-
2022", aborda las dindmicas del comercio internacional entre Argentina y China con un enfoque
especifico en el sector avicola de Entre Rios.

En esta investigacion, analizo como las empresas avicolas de esta region han desarrollado
estrategias para competir en el creciente mercado chino, afrontando desafios regulatorios y
aprovechando oportunidades, en un contexto de creciente demanda por carne aviar. La
investigacion se fundamenta en entrevistas semi-estructuradas que realicé a representantes de
empresas, camaras de comercio y funcionarios del sector productivo de Entre Rios,
complementadas con analisis FODA para identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas. Los resultados buscan enriquecer el conocimiento sobre la internacionalizacion de
las empresas avicolas locales en el marco del comercio internacional, particularmente en su
relacion con China, un socio comercial clave que impone exigentes estandares de calidad y
sanidad. A su vez, contextualizo la significativa participacion de Entre Rios en la produccion
avicola argentino y las politicas de apoyo estatal para fortalecer el sector a nivel nacional.
Ademas, delineo las regulaciones, normas de calidad, y procedimientos bilaterales que rigen la
exportacion de carne aviar a China, resaltando la importancia de adaptar las operaciones y
estrategias empresariales a estos requerimientos para acceder y mantenerse en el mercado
chino.

En el primer capitulo de la tesis, examino la relacion historica y actual entre Argentina y China,
destacando como los acuerdos comerciales y diplomaticos han evolucionado desde 1972. Este
analisis subraya la importancia estratégica de China como uno de los mayores consumidores e
importadores de carne aviar y cdmo esto influye en las politicas y la economia argentina.
Proporciono un analisis detallado de la evolucion de las relaciones bilaterales, marcando los
eventos y acuerdos significativos que han definido esta alianza estratégica.

En el segundo capitulo, me centro en el sector avicola especificamente en Argentina y, con
mayor detalle, en la provincia de Entre Rios. Analizo las regulaciones sanitarias y de calidad
que rigen el sector, como las implementadas por el SENASA y el sistema HACCP, que preparan
a las empresas locales para competir en mercados internacionales. También examino cémo la
integracion de tecnologia y la innovacion son cruciales para mantener la competitividad de las
empresas entrerrianas en el mercado global.

En el tercer capitulo, se realiza el anélisis de las entrevistas a representantes de empresas

avicolas y organizaciones de la provincia de Entre Rios, ofreciendo un perfil de los
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entrevistados, incluyendo su rol en la empresa y su experiencia en el sector, brindando una
vision de como enfrentan el desafio de exportar a China.

En el cuarto capitulo se detallan las estrategias especificas que las empresas entrerrianas
emplean para penetrar y sostenerse en el mercado chino. Analisis FODA, expongo las tacticas
adaptativas que permiten a estas empresas enfrentar desafios y aprovechar oportunidades para
establecer una presencia solida en China. Analizo la adaptacion de productos y procesos a las
exigencias del mercado chino, subrayando la importancia de cumplir con los estrictos
estandares de calidad y sanidad requeridos.

Esta tesis contribuye al entendimiento de las interacciones entre politicas comerciales,
estrategias empresariales y regulaciones internacionales en el comercio de carne aviar,
ofreciendo una visién integral de los desafios y estrategias de las empresas entrerrianas para
navegar el complejo escenario del comercio global, al mismo tiempo que proporciona un
panorama de la situacion actual con una proyeccion de las potenciales areas de crecimiento y

desarrollo para las empresas del sector avicola de Entre Rios en el mercado internacional.

Palabras clave: Exportacion Avicola, Sector Avicola de la Provincia de Entre Rios, Mercado Chino,
Estrategias Competitivas, Comercio Internacional, Normativas Sanitarias y de Calidad, Desarrollo
Sostenible, Relaciones Bilaterales Argentina-China, Innovacion en Agroindustria, Barreras Comerciales
y Oportunidades, Politicas de Comercio Exterior.




I.  Justificacion

La presente investigacion se realiza en el marco del comercio internacional entre Argentina y
la Republica Popular China (en adelante China), enfocada a las ventajas competitivas
desarrolladas por las empresas de la provincia de Entre Rios que exportan carne aviar a dicho
pais.

El estudio se situa en la provincia de Entre Rios, Argentina, la misma es una importante
productora de carne de ave, y en particular en el comercio internacional con China porque es
un mercado creciente para las exportaciones de carne de ave argentina. En este sentido para
exportar carne de ave de la provincia de Entre Rios a China, se debe cumplir con regulaciones,
normas de calidad y procedimientos establecidos por las autoridades de ambos paises, las cuales
estan en continua revisién y actualizacion.

En el afio 2021, Argentina ocup0 el 8° puesto en la produccién mundial de carne aviar,
representando el 2,2% del total. La faena de aves habilitada por el Servicio Nacional de Sanidad
y Calidad Agroalimentaria (en adelante SENASA)! se distribuyo en las provincias de Entre
Rios (51,2%), Buenos Aires (32,3), Santa Fé (4,9%), Cordoba (3,8%), Rio Negro (2,7%) y el
restante (3%) se reparten entre Mendoza, Salta, Jujuy y La Rioja. (MAGYP, 2021, p 8)

El estado argentino ha acompafiado con politicas de fortalecimiento a las empresas de carne
aviar, a través de financiamiento para inversion y mejora en las plantas de produccion, podemos
nombrar el Programa de Fortalecimiento Productivo Argentino Sector Aviar mediante
Resolucién 100/2023 de Ministerio de Economia (RESOL-2023-100-APN-MEC) y Secretaria
De Agricultura, Ganaderia y Pesca (RESOL-2023-39-APN-SAGYP#MEC). Un ejemplo de
ello es el aprovechamiento de estas oportunidades de la empresa Complejo Alimentario S.A —
CALISA- del grupo Motta en la localidad de Gral. Racedo en la provincia de Entre Rios.
(MAGyYP, 2023)

Las empresas del sector avicola en estos ultimos afios han producido un desarrollo en
innovacion y tecnologia del sector, mejorando la cadena de valor y adaptando su estructura
comercial exportadora a las necesidades de los nuevos mercados internacionales.

Las exportaciones de productos avicolas comestibles alcanzaron en el afio 2021 un volumen de

216,7 tn por un valor de 314,2 millones de U$S FOB, de acuerdo con informacion brindada por

! SENASA, El Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria es un organismo descentralizado, con autarquia econémico-financiera
y técnico-administrativa y dotado de personeria juridica propia, dependiente de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca y del Ministerio
de Economia de la Nacion, encargado de ejecutar las politicas nacionales en materia de sanidad y calidad animal y vegetal e inocuidad de los
alimentos de su competencia, asi como de verificar el cumplimiento de la normativa vigente en la materia.
https://www.Argentina.gob.ar/senasa/que-es
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el Instituto Nacional de Estadistica y Censos de la Republica Argentina (INDEC). El 37% tuvo
como destino China (81 mil tn por 141 millones de U$S FOB), lo que contribuye a la generacién
de puestos de trabajos, inversiones en infraestructura y logistica. EI mercado de comercio
internacional exige adaptaciones al sector empresarial permanentemente, por esto la
oportunidad de obtener inversiones chinas es importante para nuestro pais. (MAGyP, 2021, p
10)

Las relaciones comerciales entre Argentina y China comenzaron en 1972 estableciéndose las
relaciones diplomaticas entre ambos paises y el 6 de febrero de 2022, al cumplirse 50 afios, se
firmo el Memorandum de Entendimiento (MoU) para el ingreso de Argentina a la Iniciativa de
La Franja y la Ruta, que adopt6 el nombre de One Nelt, One Road (OBOR) y actualmente se la
conoce como Belt and Road Initiative (BRI) (Merino, Regueiro Bello, & Iglecias, 2022), una
iniciativa estratégica del gobierno chino que retoma las rutas terrestres y navegables hacia
Oriente establecidas en el pasado por las grandes potencias para unir tres continentes: Asia,
Europa y Africa. (Oviedo, 2018)

La eleccion del mercado de carne aviar de la Republica Popular China tiene una importancia
estratégica debido a que es el segundo mayor consumidor de carne de pollo del mundo después
Estados Unidos y segundo mayor importador detras de México. Este tipo de carne es el segundo
més consumido en el destino después de la carne de cerdo. Por otro lado, China es el tercer
productor mundial de pollo, detras de EEUU y Brasil. En este sentido, el mercado de carne
aviar argentina se posiciona como un mercado atractivo para satisfacer esta demanda. (Consejo
Federal de Inversiones, 2020)

De acuerdo con Minguillén Jacob (2024) la Republica Popular China es uno de los mayores
productores de pollo del mundo, lo que significa que su mercado interno esta bastante saturado
y caracterizado por una competencia casi perfecta. En China, no dominan uno o dos grandes
productores; en cambio, hay una gran cantidad de productores distribuidos a lo largo del pais.
En el informe de inteligencia comercial “Oportunidades para la insercion de Argentina en
mercados agroindustriales internacionales” del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca
de septiembre (2021, p 18), se desarrolla un analisis de China donde dice que el acelerado
proceso de industrializacién que se ha presenciado en el pais en los ultimos 30 afios ha tenido
un impacto en la movilidad social, el ingreso per capita, el poder adquisitivo, el crecimiento de
la poblacion urbana, entre otros factores que afectan en su poblacién. Esto impulso un proceso
de cambio en el comportamiento de los consumidores en China, que varia no solo segun la edad
y el nivel de educacion, sino también la ubicacidn geografica, pues las diferencias culturales y

econdmicas entre las regiones son muy marcadas. En China existen 56 etnias, 5 religiones, 130



dialectos por lo que es importante tener en cuenta esta complejidad para analizar el perfil del
consumidor chino.

Asimismo, conocer cudles son las ventajas competitivas que tienen las empresas exportadoras
de carne aviar desde la provincia de Entre Rios hacia la Republica Popular China permitiran
dar respuesta a las siguientes preguntas de investigacion:

¢Cudles son las principales caracteristicas del sector avicola de la provincia de Entre Rios?
¢Qué estrategias competitivas desarrollan las empresas exportadoras de carne aviar de la
provincia de Entre Rios que exportan a China? ;Cudl es la situacion de la Republica Argentina
respecto a los mercados de carne aviar? ¢Cuales son las regulaciones para la exportacion de
carne aviar a la Republica Popular China? ;Cual es la situacion actual de las exportaciones de
carne aviar a la Republica Popular China?

Delimitacion de la investigacion:

« Geografica: Provincia de Entre Rios.

« Sectorial: Empresas de carne aviar de la provincia de Entre Rios que exportan a la
Republica Popular China.

« Temporal: Periodo afios 2021-2022

Il.  Objetivos

Il.a. Objetivo General
« Identificar y analizar las estrategias competitivas desarrolladas por las empresas del

sector avicola de la provincia de Entre Rios para exportar a la Republica Popular China.

I1.b. Objetivos Especificos

« Realizar un diagnostico de las empresas del sector avicola de la provincia de Entre Rios
que exportan a la Republica Popular China.

« Determinar la capacidad y actualizacion tecnoldgica de las empresas exportadoras de
carne aviar en la provincia de Entre Rios.

« Identificar las politicas de calidad, sanidad y medidas de bioseguridad de las empresas
exportadoras de carne aviar de la provincia de Entre Rios a la Republica Popular China.

« Caracterizar las limitantes del desarrollo de la capacidad productiva de las empresas del

sector avicola de la provincia de Entre Rios para exportar a China.



I11.  Hipdtesis

Las empresas de carne aviar de la provincia de Entre Rios que exportan a la Republica Popular
China poseen algunas ventajas competitivas.

Las dificultades que enfrentan las empresas exportadoras de carne aviar de la provincia de Entre
Rios son derivadas de las necesidades de adaptar los productos y los procesos organizacionales
a los controles de: calidad, sanidad, bioseguridad y fitosanitarios de los establecimientos de la
cadena de valor exigidos por las normativas de acceso al mercado chino.

Las fortalezas del sector aviar de la provincia de Entre Rios son sus niveles de crecimiento de
la produccidn, la continua inversion en desarrollo tecnolégico y la planificacion a los fines de
satisfacer la especificidad de la demanda del mercado chino.

Las debilidades que las empresas enfrentan son el acceso a financiamiento con tasas
preferenciales, facilitacién de importacidn de insumos y de capital para inversion y desarrollo

tecnoldgico.

IV.  Metodologia

El presente trabajo de investigacion se realizard con informacién de datos primarios, por medio
de recoleccion de datos a través de entrevistas (semiestructuradas) realizadas a los responsables
de las empresas del sector avicola de la provincia de Entre Rios, representantes de camaras de
comercio y funcionarios del sector productivo de la provincia de Entre Rios.

El universo que abarca la investigacion son empresas de carne aviar ubicadas en la provincia
de Entre Rios que exportan a la Republica Popular China.

Esta investigacion se llevara adelante asumiendo un carécter descriptivo, se “pretende dar
cuenta de las caracteristicas de un fenémeno u objeto sujeto a investigacion, de sus propiedades,
caracteristicas, atributos, componentes, elementos y relaciones entre ellos” (Mufioz Razo, 2011,
p 139), a través de una investigacion cualitativa y cuantitativa mediante la observacion, analisis
de datos estadisticos, entrevistas semiestructuradas a directivos y personal vinculados al
comercio internacional con China. Con respecto al procesamiento de datos primarios se
tabularan las entrevistas obtenidas del sector de empresas avicolas de la provincia de Entre
Rios, sistematizacion de datos, procesamiento de informacién y resultados obtenidos los que
permitird desarrollar una matriz de analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas) de las empresas del sector aviar que exportan a China.



Capitulo 1

1. Evolucion de las relaciones comerciales entre Argentina y China.
La relacion comercial entre Argentina y China, que se remonta a principios del siglo XX, ha

experimentado un crecimiento sostenido en las ultimas decadas, transformandose en una
asociacion estratégica de gran relevancia para el desarrollo futuro de ambas naciones.

La interaccion comercial se establecio con la llegada de los primeros inmigrantes chinos a
principios del siglo XX. Inicialmente, se basaba en la exportacion de productos agricolas
argentinos a China, como lana, carne y trigo. A partir de la década de 1970, la firma de acuerdos
bilaterales intensifico la relacion. La década de 1990 marco un punto de inflexion, con China
convirtiéndose en un socio comercial clave para Argentina. Las exportaciones argentinas se
diversificaron, incluyendo productos como soja, aceite de soja y minerales. China también
comenzO a invertir en Argentina, principalmente en sectores como la energia y la
infraestructura.

En el presente siglo, la relacion se ha profundizado ain més. China se ha convertido en el
principal socio comercial de Argentina, por delante de Brasil y la Unidn Europea. EI comercio
bilateral ha experimentado un crecimiento exponencial, alcanzando un volumen sin
precedentes.

La base de la relacion comercial entre Argentina y China reside en su alta complementariedad.
Argentina exporta principalmente productos primarios a China, como soja, carne bovina,
minerales y productos agricolas. A su vez, China exporta productos manufacturados a
Argentina, como maquinaria, electrdnica, textiles y productos quimicos.

La asociacion estratégica entre Argentina y China se encuentra en un momento crucial de su
desarrollo. Fortalecer este vinculo sera fundamental para el crecimiento y la prosperidad de
ambas naciones.

Segun el informe elaborado por el Area de Financiamiento del Desarrollo Empresario Regional
del Consejo Federal de Inversiones (2020), China se destaca como un gigante tanto demografica
como econdmicamente. Con un territorio que abarca 9.640.821 km?2 y una poblacion proyectada
de 1.394 millones para el afio 2027, la nacion experimenta un crecimiento econémico constante.
El Producto Interno Bruto (PBI) per céapita de China, medido en términos de paridad de poder
adquisitivo, se estimé en USD 18,200 en 2018, evidenciando un incremento del 0,09% entre
2017 y 2018. En términos absolutos, el PBI nominal alcanzé los USD 13.608 billones en 2018,
marcando un aumento del 12,06% durante el periodo 2017-2018, lo que refleja una economia

en expansion (Consejo Federal de Inversiones, 2020).



1.1. Contexto historico y diplomatico

La relacion diplomatica y econdmica entre Argentina y China ha experimentado un notable
desarrollo desde la formalizacién de sus lazos en 1972. Este vinculo ha evolucionado a través
de numerosas administraciones en ambos paises, reflejando un compromiso mutuo hacia la
cooperacion en diversos sectores estratégicos, incluyendo comercio, tecnologia, infraestructura
y energia. A continuacién, se presenta un cuadro que detalla los eventos mas significativos en
la relacion Chino-Argentina a lo largo de los afios, destacando los acuerdos clave y las visitas
diplométicas que han marcado las etapas de esta alianza bilateral. Este resumen proporciona
una perspectiva clara sobre como ambos paises han trabajado conjuntamente para fortalecer su
relacion y ampliar sus intercambios en beneficio mutuo.

Esta tabla ofrece un panorama detallado de los principales eventos y acuerdos que han marcado
las relaciones diplomaticas entre Argentina y China a lo largo de cinco décadas, destacando los

esfuerzos conjuntos en comercio, cooperacion cientifica, infraestructura y mas.
Tabla 1. Resumen de Relaciones Diplomaticas y Acuerdos entre Argentina y China (1972-2022)

ARfo Evento Descripcién Presidente

Formalizacién de relaciones diplomaticas sobre principios de soberania
e integridad territorial. Argentina reconoce a China como el Unico
gobierno legal, y China reafirma que Taiwan es parte de su territorio,
estableciéndose canales formales de comunicacion y colaboracion

Normalizacion de las bilateral a través de creacion de Embajadas en sus respectivos territorios. Alejaqdro
1972 - . Lo . . - - PR Agustin
relaciones diplomaticas La Embajada de China en Argentina se inaugur6 oficialmente el 1 de Lanusse
septiembre de 1972. El 16 de septiembre, Zheng Weizhi asumié como
el primer embajador de la RPCh en Argentina. El dia 26 present6 sus
cartas credenciales al presidente de facto Alejandro Agustin Lanusse de
Argentina.
. . Este acuerdo marcé un hito importante en las relaciones bilaterales, -
Firma del primer acuerdo - - - - Isabel Martinez
1977 - estableciendo una base formal para el intercambio comercial y sentando ”
comercial . Zr p de Perdn
las bases para futuras colaboraciones econdmicas entre ambos paises.
La firma de este convenio entre China y Argentina facilitd el
1978 Convenio de transporte intercambio logistico y comercial a través del transporte maritimo, Jorge Rafael
maritimo ampliando la capacidad de exportacion e importacion entre los dos Videla
paises.
Visita del presidente Raul  La visita culminé en la firma de acuerdos de cooperacion en areas como
Alfonsin a China; acuerdos la Antartida y la ciencia astronautica, ampliando asi las areas de __. .
1988 Za A iy p . .~ Raul Alfonsin
de cooperacion en Antértida colaboracion entre ambos paises en sectores de alta importancia
y ciencia astronautica estratégica y cientifica.
Visitas reciprocas de los
presidentes Yang Shangkun Las visitas reciprocas de los presidentes de China y Argentina en 1990
1990 y Carlos Saul Menem; se  fortalecieron las relaciones diplomaticas y econdmicas mediante la Carlos Saul
establece mecanismo de creacion de un mecanismo de consulta politica y la firma de acuerdos Menem
consulta politica y acuerdos ' para fomentar empresas conjuntas.
sobre empresas conjuntas
Visitas de Fernando de la
Rua a Chinay de Jiang En el afio 2000, las visitas de los presidentes reflejaron un compromiso
2000 Zemin a Argentina; firma  continuo con el fortalecimiento de la cooperacion bilateral, Fernando de la

de acuerdos sobre la OMC  especialmente en areas como el apoyo mutuo en la OMC y la Rla
y cooperacion tecnoldgica  cooperacion tecnolégica en geociencias.
en geociencias



2004

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2022

Evento

Visitas de Néstor Kirchner
a Chinay de Hu Jintao a
Argentina; acuerdos sobre
financiamiento para
ferrocarriles y
exportaciones agricolas, y
cooperacion en espacial,
turismo y educacion

Adjudicacion a empresas
chinas de la construccion de
dos represas hidroeléctricas
en Santa Cruz

Xi Jinping firma 20
acuerdos en Argentina,
estableciendo una
Asociacion Estratégica
Integral

Participacion en el primer
foro CELAC-China; firma
de acuerdos incluyendo una
central nuclear y una
estacion espacial

Reunién de Mauricio Macri
con Xi Jinping en la
Cumbre del G20

Mauricio Macri en el Foro
de la Franjay la Ruta

Xi Jinping en la Cumbre del
G20 en Buenos Aires

Inauguracion del Parque de
Energia Solar Cauchari

Acuerdo para la inversion
China en ferrocarriles
argentinos

Construccion de la cuarta
planta nuclear y
financiamiento de mejoras
eléctricas

Descripcion

Resulté en la firma de acuerdos cruciales para el financiamiento de
infraestructura y exportaciones agricolas, ademas de ampliar la
cooperacion en areas como el espacio, el turismo y la educacion.

En 2013, se adjudicé a un consorcio liderado por la empresa china
Gezhouba y empresas argentinas la construccion de dos grandes represas
hidroeléctricas en Santa Cruz, que se espera generen significativos
ahorros en importaciones energéticas y un aumento en la capacidad
energética nacional.

Durante la visita del presidente chino Xi Jinping a Argentina, se
firmaron 20 acuerdos que fortalecieron las relaciones bilaterales,
elevando la cooperacion a una Asociacion Estratégica Integral,
abarcando diversos sectores econémicos y de desarrollo.

La presidenta firmé varios acuerdos significativos, incluyendo la
construccion de una central nuclear y el establecimiento de una estacion
espacial en Argentina, fortaleciendo la cooperacion en areas de alta
tecnologia y energia.

Durante la Cumbre del G20, se acord6 fortalecer la comunicacion
politica y coordinar estrategias de desarrollo, subrayando la cooperacion
continua.

Macri firm6 21 acuerdos incluyendo un plan quinquenal de
infraestructura, integrando a Argentina en la iniciativa global de
infraestructura de China.

Xi Jinping firmd un plan de accion 2019-2023 y varios acuerdos para
expandir la inversion china en Argentina, fortaleciendo las relaciones
econdmicas bilaterales.

Se inauguro el Parque de Energia Solar Cauchari, financiado por China,
como el proyecto de energia solar mas grande de América Latina.

Se firmé un acuerdo para la renovacion de ferrocarriles argentinos con
un financiamiento chino de 4695 millones de USD, mejorando
significativamente la infraestructura de transporte.

Se firmé un acuerdo para la construccion de la cuarta planta nuclear en
Argentina con financiamiento chino, ademas de mejoras en la
infraestructura eléctrica.

Fuente: Elaboracion propia.

Presidente

Néstor Kirchner

Cristina
Fernandez de
Kirchner

Cristina
Fernandez de
Kirchner

Cristina
Fernandez de
Kirchner

Mauricio Macri

Mauricio Macri

Mauricio Macri

Mauricio Macri

Alberto
Fernandez

Alberto
Fernandez

De acuerdo Cesarin & Tordini (2016) en el analisis China, soft power y cooperacion Sur-Sur

consideran la importancia que tiene la busqueda de acuerdos sobre apertura de mercados en

América del Sur por la Republica Popular China. Tanto el Mercado Comun del sur

(MERCOSUR) y la Alianza del Pacifico permitieron la retroalimentacién de los vinculos

birregionales dando surgimiento al Foro BRICS (Brasil, Rusia, India, China y Sudafrica) para

promover la cooperacion para el desarrollo, Foro IBSA y el Foro China-CELAC entre otros.

En el informe de la Agencia Argentina de Inversiones y Comercio Internacional (AAICI)

(2018), “A la conquista del gigante asiatico”, se proporciona un analisis exhaustivo de las

oportunidades y desafios que enfrenta Argentina en el ambito del comercio exterior con China.



China, como la segunda economia mas grande del mundo y el pais méas poblado, presenta un
mercado vasto y creciente, especialmente en el segmento de la clase media que favorece los
productos importados de alta calidad (A la conquista del gigante asiatico”, 2018, p. 2).

El informe de AAICI destaca que, a pesar de un déficit comercial estimado de 8,000 millones
de dolares en 2018, Argentina tiene el potencial de expandir sus exportaciones y equilibrar la
balanza comercial con China, principalmente a través del comercio electronico, que ha
transformado el panorama del consumo en el gigante asidtico (Agencia Argentina de
Inversiones y Comercio Internacional, 2018).

Uno de los puntos fuertes es la identificacion de sectores clave donde Argentina podria
aumentar su presencia en el mercado chino, como la carne, los mariscos, los vinos, los lacteos
y las frutas. También se resalta la importancia de los servicios basados en el conocimiento,
como el software, como areas de crecimiento potencial ("A la conquista del gigante asiatico”,
2018, p. 3).

También existen varias barreras que enfrentan los exportadores argentinos, incluyendo desafios
logisticos, desconocimiento del mercado, carencia de informacion sobre zonas de libre
comercio Yy riesgos asociados con la seleccidn de socios locales adecuados. Para superar estos
obstaculos, el gobierno argentino y diversas agencias han desarrollado una estrategia que se
apoya en cuatro pilares fundamentales: financiamiento, logistica, comercializacion y
promocion (Agencia Argentina de Inversiones y Comercio Internacional, 2018).

Entre los principales problemas destacados se encuentra la logistica y distribucion, que se
convierte en un obstaculo debido a la considerable distancia geografica entre ambos paises.
Esta situacién coloca a las PyMEs de Argentina en una posicién desfavorable en comparacion
con sus competidores mas cercanos a China, dificultando el cumplimiento de los plazos de
entrega y aumentando los costos operativos (Agencia Argentina de Inversiones y Comercio
Internacional, 2018, p. 6).

Ademas, el desconocimiento de los canales de distribucion, las costumbres locales, los husos
horarios y la barrera idiomatica como factores que impiden una adaptacion eficaz de las
estrategias comerciales al mercado chino. Esta falta de familiaridad con el entorno de mercado
puede ser un gran impedimento para las empresas que buscan establecer una presencia
sostenible en China (Agencia Argentina de Inversiones y Comercio Internacional, 2018, p. 6).
Otro desafio es la carencia de informacion sobre las zonas de libre comercio y la utilizacion de
las ventajas fiscales que ofrece China. Este déficit informativo restringe la capacidad de las

empresas argentinas para operar con eficiencia fiscal y logistica, lo que es esencial para



competir en un mercado tan competitivo (Agencia Argentina de Inversiones y Comercio
Internacional, 2018, p. 6).

También existen riesgos asociados con la seleccion de socios locales inadecuados. Estos riesgos
incluyen potenciales pérdidas econdémicas y problemas de proteccion a la propiedad intelectual,
lo que subraya la necesidad de un proceso meticuloso de due diligence antes de establecer
alianzas comerciales. La seleccion de un socio local confiable y competente es fundamental
para evitar fraudes y optimizar las operaciones en el mercado chino (Agencia Argentina de
Inversiones y Comercio Internacional, 2018, p. 6).

Mientras que las condiciones del mercado y las iniciativas gubernamentales apoyan un
optimismo cauteloso hacia la expansion de las exportaciones argentinas a China, es crucial que
las empresas argentinas utilicen un enfoque estratégico y bien informado para capitalizar estas
oportunidades y superar los desafios inherentes al mercado chino.

En el libro Transiciones del Siglo XX1y China, se explora detalladamente el trayecto evolutivo
de las interacciones diplomaticas y econdmicas entre China y Argentina desde el
establecimiento formal de sus relaciones en 1972 hasta nuestros dias (Merino, Staiano & Hua,
2022). Este estudio exhaustivo resalta la notable transformacién de los vinculos bilaterales, los
cuales han madurado desde simples intercambios comerciales y culturales hasta conformar una
robusta asociacion estratégica integral. Dicha asociacion abarca una diversidad de areas que
incluyen lo politico, lo econémico, lo tecnoldgico y lo cultural, reflejando una alianza
multifacética y profundamente enraizada que ambos paises han cultivado a lo largo de las

décadas.

2.1.1. Memorandum de Entendimiento entre la Argentinay China

El Memorandum de Entendimiento firmado entre Argentina y China marca un hito en la
celebracion del 50° aniversario de las relaciones diplométicas entre ambos paises, en un afio
designado como el "Afio de la Amistad y Cooperacion Argentina-China". Este documento no
s6lo conmemora cinco décadas de vinculos diplomaticos, sino que también fortalece y
profundiza la colaboracion estratégica en areas clave como infraestructura, comercio y
tecnologia, abriendo nuevas avenidas para futuras alianzas y proyectos conjuntos. La firma de
este acuerdo en un afio tan significativo simboliza la intencion de ambos paises de continuar
construyendo una relacion mutuamente beneficiosa, que ha evolucionado desde el
establecimiento de sus lazos diplomaticos hasta convertirse en una asociacion estratégica

integral con impactos profundos en el desarrollo economico y social de ambas naciones.
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El Memorandum de Entendimiento entre el Gobierno de la Republica Argentina y el Gobierno
de la Republica Popular China, firmado el 4 de febrero de 2022, establece un marco de
cooperacion bilateral dentro de la Iniciativa de la Franja Econdmica de la Ruta de la Seda y de
la Ruta Maritima de la Seda del Siglo XXI. Este documento clave busca "promover
intercambios de bienes, tecnologia, capital y personal mediante la conectividad mutua y el
aprendizaje mutuo con los paises que comparten la voluntad de construir conjuntamente la
Franja y la Ruta" (Gobierno de la Republica Argentina & Gobierno de la Republica Popular
China, 2022, p. 1).

Dentro de sus objetivos, el Memorandum destaca el fortalecimiento de las relaciones
econdmicas mediante "acciones que fortalezcan, innoven y diversifiquen la relacion econémica
con resultados concretos para promover el comercio bilateral en materia de bienes y servicios"
(Gobierno de la Republica Argentina & Gobierno de la Republica Popular China, 2022, p. 2).
Esto incluye el impulso hacia una transicidén energética y la utilizacion de financiamiento
diversificado para proyectos significativos de infraestructura, buscando un impacto inmediato
en el desarrollo econémico y social.

El documento aborda temas como la coordinacion de politicas, conectividad de infraestructura
y el fomento de inversiones y comercio bilateral. Especificamente, las partes se comprometen
a "impulsar proyectos de cooperacion en infraestructura de conectividad en areas de interés
mutuo” y "aumentar las inversiones y el flujo de comercio a nivel bilateral” (Gobierno de la
Republica Argentina & Gobierno de la Republica Popular China, 2022, p. 3). Ademas, el
Memorandum promueve la integracion financiera y fomenta el uso de monedas nacionales en
las transacciones, reflejando un enfoque holistico hacia el fortalecimiento econdémico y social?.
En términos de resolucién de conflictos, cualquier diferencia sobre la interpretacion o la
aplicaciéon del Memorandum se resolvera mediante "consultas amistosas y por via diplomatica"
(Gobierno de la Republica Argentina & Gobierno de la Republica Popular China, 2022, p. 5).
Este enfoque asegura un mecanismo de didlogo continuo para abordar y superar los desafios
que puedan surgir.

No solo refuerza los lazos econémicos y culturales entre Argentina y China, sino que también
establece una hoja de ruta clara para el fortalecimiento de las relaciones bilaterales, facilitando
una plataforma robusta para la cooperacién futura en diversos campos estratégicos. Al celebrar

50 afios de relaciones diplomaticas, Argentina y China no solo reconocen su pasado compartido,

2 El enfoque personal y cultural también es prominente con el Memorandum, facilitando los intercambios persona a persona y apoyando la
cooperacion en sectores como la educacion, la cultura, la salud, el turismo y los deportes. Esto se alinea con el objetivo de fortalecer la
cooperacion para el desarrollo en relacidn con el bienestar social, mejorando el intercambio y la cooperacion entre gobiernos locales, medios
de comunicacion y grupos de expertos.
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sino que también se comprometen a un futuro de cooperacion mutua y desarrollo conjunto,
destacando la importancia de la solidaridad y el apoyo mutuo en tiempos desafiantes como los
actuales. Este contexto historico proporciona una base sélida para que ambos paises exploren
aun mas las posibilidades de crecimiento y colaboracion. (Ver Anexo Il - Documentos,

Normativas e Informes)

2.1.2. LaFranjay laRutade la Seda. (OBOR/BRI)

La firma del Memorandum de Entendimiento entre Argentina y la Republica Popular China
permiten vislumbrar un nuevo escenario para las exportaciones de carne aviar por lo que es
necesario tener en cuenta para la presente investigacion sus implicancias y la politica exterior
de Xi Jinping de desarrollar el suefio chino, denominada “Yidali, Yilu”, traducido al inglés One
Belt, One Road (OBOR) que articula la Franja y Ruta de la Seda. (Busilli, 2020)

En cuanto al comercio internacional Correa Lopez (2019) explica el objetivo de Foro OBOR
afio 2017 donde se confirma la habilidad China para asumir la perspectiva de libre comercio,
cooperacion econdmica y construccion de liderazgo internacional.

La iniciativa OBOR ha sido vista como una oportunidad para que los paises de América Latina,
incluyendo Argentina, aumenten sus exportaciones a China y se beneficien del crecimiento
econémico del gigante asiatico. Sin embargo, también se han planteado criticas y
preocupaciones respecto a la sostenibilidad ambiental y social de los proyectos financiados por
China, asi como respecto a los riesgos de endeudamiento y dependencia econdémica de los
paises receptores. (Bernal-Meza, 2016)

La Iniciativa la Franja y la Ruta de la Seda (BRI), también conocida como One Belt, One Road
(OBOR), es una propuesta estratégica integral que abarca no solo el desarrollo de
infraestructura sino también iniciativas financieras y diplomaticas, con el objetivo de expandir
y solidificar la influencia global de China. Segin Busilli (2020), esta iniciativa representa "una
accion unilateral que requiere la cooperacion voluntaria de otros actores que comparten sus
intereses” (p. 71), destacando su flexibilidad y naturaleza inclusiva, que permite a las naciones
elegir su nivel de participacion.

El desarrollo de infraestructura que propone la BRI incluye una amplia red de carreteras,
ferrocarriles, puertos y aeropuertos que conectan Asia con Europa, Africa y mas all4, lo que
refleja un intento por parte de China de revitalizar rutas comerciales historicas para el beneficio
mutuo. Esta vision estratégica busca no solo mejorar la conectividad fisica sino también
fortalecer las relaciones diplomaticas y comerciales entre China y los paises involucrados en la

iniciativa.



12

Desde el punto de vista financiero, China ha establecido mecanismos como el Banco Asiatico
de Inversion en Infraestructura (AlIB) y el Silk Road Fund para financiar proyectos bajo la BRI.
Estas instituciones no solo ayudan a distribuir los recursos financieros necesarios sino que
también consolidan la influencia econémica China. Busilli (2020) destaca que "la BRI es una
herramienta de soft power, utilizada por China para mejorar su imagen global y fortalecer su
influencia cultural y politica en el mundo™ (p. 72). A través de estos esfuerzos, China busca
proyectarse como una potencia responsable y cooperativa a nivel mundial.

Sin embargo, la BRI también ha generado criticas y preocupaciones, especialmente
relacionadas con la sostenibilidad de la deuda y las implicaciones geopoliticas de la creciente
influencia China. Algunos criticos argumentan que podria llevar a una dependencia excesiva
hacia China, resultando en una forma de neocolonialismo econémico. Segun Busilli (2020),
estas preocupaciones subrayan la necesidad de un analisis critico y una evaluacion cuidadosa
por parte de los paises participantes para garantizar que sus intereses nacionales se mantengan
protegidos.

La BRI es un ejemplo claro de como China esta utilizando la diplomacia econdmica para
avanzar en su vision de un rejuvenecimiento nacional y una mayor prominencia global. La
iniciativa es una manifestacion de la ambicion de China de moldear un nuevo orden mundial
que sea favorable a sus intereses estratégicos y econémicos, mientras promueve una narrativa
de cooperacion y beneficio mutuo.

En el encuentro bilateral en el afio 2022, el presidente argentino Alberto Ferndndez y su
homologo chino, Xi Jinping, acordaron la adhesion de Argentina a la Iniciativa de la Franja 'y
la Ruta, el emblematico programa de desarrollo de infraestructura global de China. Este
acuerdo, alcanzado con el objetivo de impulsar el comercio y fortalecer los lazos politicos y
econdmicos, marco un hito en las relaciones entre ambos paises (Koop, 2022).

Con la firma de un memorandum, Argentina se convirtio en el vigésimo primer pais de América
Latina y el Caribe en sumarse a esta iniciativa, que habia sido lanzada en 2013 y que llegé a la
region en 2017. Al unirse, Argentina emergié como la economia mas grande de América Latina
que habia ingresado a la iniciativa hasta ese momento, dejando pendiente el ingreso de otras

naciones significativas como Brasil y México (Koop, 2022).

2.1.2.1. Paises de la Iniciativa de la Franja y la Ruta (BRI)
Segun datos oficiales, para marzo de 2022, 146 paises y 32 organizaciones internacionales

habian firmado acuerdos de cooperacién con China en el marco de la Iniciativa de la Franja 'y
la Ruta (BRI). La adhesidn a la iniciativa implica que China y el pais u organizacion respectiva

suscriben un Memorando de Entendimiento (MoU) (www.yidaiyilu.gov.cn). Sin embargo,
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existe una lista de paises que, aunque mencionados en medios oficiales chinos, no han
confirmado la firma de un memorando completo para cooperar dentro de la BRI. Entre estos
paises se encuentran Rusia, Austria, la Republica Democrética del Congo, Dominica, Niger y
Benin.

El mapa actualizado de la BRI (llustracion 1. Paises de la iniciativa de la Franja y la Ruta)
refleja una lista de paises que han firmado memorandos de entendimiento o que son
considerados miembros de la iniciativa. Esta lista incluye s6lo aquellos paises donde la firma
de los MoUs ha sido registrada publicamente en medios de comunicacion en inglés o en el sitio

web oficial del gobierno chino de la BRI (www.yidaiyilu.gov.cn).

Segun el portal oficial de la iniciativa (www.yidaiyilu.gov.cn), a diciembre de 2023, 150 paises
han firmado tales acuerdos, incluyendo a Palestina, la cual no se considera un estado
independiente bajo el reconocimiento de las Naciones Unidas (Nedopil, 2023). La distribucion

de estos paises es la siguiente:

Tabla 2. Distribucién de paises por region geografica.

Regidn geografica Paises
Africa Subsahariana: 44
Europa y Asia Central: 34
Asia Oriental y el Pacifico: (incluyendo a China) 25
América Latina y el Caribe: 22
Oriente Medio y Africa del Norte: 19
Sudeste Asiatico: 6

Fuente: Elaboracion propia.

Adicionalmente, de los paises miembros de la BRI, 17 son parte de la Unién Europea y 8 son
miembros del G20 (Nedopil, 2023).


http://www.yidaiyilu.gov.cn/

llustracion 1. Paises de la iniciativa de la Franja y la Ruta
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2.1.3. La Asociacion Estratégica Argentina-China

En la era de la globalizacion y los reajustes geopoliticos, la relacion entre Argentina y China se
destaca como un eje crucial en el entendimiento de las dinamicas internacionales de
interdependencia y estrategia. Esta asociacion estratégica, establecida como integral desde 2014,
ha transcendido fluctuaciones politicas internas para consolidarse como una politica de estado.
Este analisis se enfoca en como esta alianza bilateral no solo ha reconfigurado el desarrollo
economico Y la politica exterior de Argentina, sino también como ha recalibrado su posicion
regional y sus interacciones con otras grandes potencias, particularmente Estados Unidos.

La asociacion estratégica entre Argentina y China, que comenzé en 2004 y fue elevada a una
asociacion estratégica integral en 2014, ha sido descrita como una politica de Estado en
Argentina, la cual es apoyada por un amplio espectro del arco politico del pais.

Esta asociacion ha traido consigo una intensa interaccion econémica, donde China se ha
convertido en uno de los principales socios comerciales e inversores en Argentina, influyendo en
areas criticas como la agricultura y la infraestructura. Sin embargo, esta relacién también ha
significado una mayor dependencia econdémica de Argentina hacia China, especialmente en el
sector agropecuario, donde la "relacion asi entablada contribuiria a reafirmar el perfil primario-
exportador de la economia argentina” (Laufer, 2011, p. 4)

A nivel politico y estratégico, la relacion ha sido beneficiosa en términos de diversificacion de
las alianzas internacionales de Argentina y ha ofrecido oportunidades para reducir el
endeudamiento y desarrollar sectores productivos. No obstante, también presenta desafios,
incluidos los riesgos asociados a la dependencia de un Gnico mercado para las exportaciones de
productos primarios, y la competencia con los intereses estadounidenses y europeos en la region.
Si bien la asociacion estratégica entre Argentina y China ha traido beneficios econémicos,
también ha llevado a una mayor dependencia econdémica que podria ser perjudicial a largo plazo.
Es crucial que Argentina evalle cuidadosamente esta relacion para asegurarse de que contribuya
a un desarrollo mas equilibrado y sostenible y no perpetle ciclos de dependencia econémica.

En este contexto, el gobierno de Mauricio Macri, pese a sus iniciales intentos por reorientar la
politica exterior Argentina hacia una mayor proximidad con Estados Unidos y Europa, encontrd
en las circunstancias econdmicas y financieras la necesidad de mantener y expandir los lazos con
China. Esta situacion se evidenci6 con la ratificacion y ampliacion de acuerdos bilaterales de
inversion y apoyo financiero, mostrando la influencia significativa de China en la politica

econdmica Argentina (Laufer, 2019).
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Ademas, la influencia China en América Latina, especialmente en Argentina, ha generado una
estructura de interdependencia que va mas alla del intercambio comercial. La inversién China en
infraestructura critica y en sectores estratégicos como la energia y los recursos naturales, ha
llevado a un debate sobre los beneficios y desafios que esto representa para el desarrollo
economico local y la soberania nacional. Estos temas son especialmente sensibles en el contexto
de una relacion que, aunque ofrece oportunidades para el crecimiento econémico, también
plantea retos significativos en términos de dependencia econémica y financiera (Laufer, 2019).
La politica internacional y la creciente preocupacion por la expansion de la influencia China en
la region han provocado reacciones en Estados Unidos, lo que se refleja en un contexto de tension
geopolitica que también afecta a Argentina. La respuesta de Estados Unidos a través de politicas
més confrontativas bajo la administracion de Donald Trump evidencia la complejidad de las
dindmicas de poder a nivel global y regional, y como estas afectan directamente a las politicas
internas y externas de paises como Argentina (Laufer, 2019).

La asociacion estratégica entre Argentina y China se consolida como un elemento central en el
andlisis de la politica exterior Argentina y su impacto en la estructura econémica y politica del
pais. Este vinculo muestra como las relaciones internacionales pueden influir profundamente en
las decisiones politicas y econdmicas internas, subrayando la necesidad de manejar estas
relaciones de manera que se maximicen los beneficios para el desarrollo nacional, al tiempo que
se minimizan los riesgos y vulnerabilidades (Laufer, 2019).

El 18 de julio de 2014, se consolidd la Asociacién Estratégica Integral entre la Republica
Argentina y la Republica Popular China, marcando un hito en las relaciones bilaterales
establecidas previamente en noviembre de 2004, durante la visita de Estado del presidente Hu
Jintao a Argentina, siendo recibido por el presidente Néstor Kirchner (Ramén-Berjano, Malena,
& Velloso, 2015). Este documento identifica los objetivos de la asociacién, que apuntan hacia la
construccién de un sistema internacional mas justo, la salvaguarda de los intereses de ambos
paises y de las naciones en desarrollo. Los logros alcanzados entre 2004 y 2014 se destacan como
fundamentales para la consolidacion de la confianza mutua y la obtencién de resultados
fructiferos en areas de cooperacion sustantiva, asi como el mantenimiento de la coordinacion y
colaboracion estratégica (Ramén-Berjano et al., 2015).

Con la formalizacion de la asociacion estratégica integral, se abre una nueva etapa que persigue
objetivos tales como el desarrollo autonomo y el apoyo mutuo en temas prioritarios. Ademas, se
menciona la adopcion del Primer Plan de Accidén Conjunta y la coordinacion mediante la
Comision Binacional Permanente. Dentro de los propdsitos estratégicos se incluyen la promocién

de un comercio bilateral mas equilibrado con mayor valor agregado, la construcciéon de
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infraestructura, la integracion de industrias, y la cooperacién en materia financiera. Asimismo,
se busca impedir las barreras que los capitales especulativos podrian presentar a
la reestructuracion de la deuda soberana y coordinar acciones para la reforma de la ONU,
la gobernanza economica global, las negociaciones en la Ronda Doha y el cambio
climético. También se destacan el respaldo a la cooperacion entre China, América Latina y el
Caribe, asi como la firma de siete acuerdos politicos, econdmicos y culturales (Ramon-Berjano
etal., 2015).

1.2. Chinay su relacién con la importacién de carne aviar
El informe elaborado por el Area de Financiamiento del Desarrollo Empresario Regional del
Consejo Federal de Inversiones (2020) detalla la clasificacion arancelaria de la carne de
ave, asignada a la Posicion Arancelaria 0207 segun el Nomenclador Comuan del Mercosur.
Este cddigo es crucial para comprender las regulaciones comerciales y aduaneras que
afectan la importacion y exportacion del producto en el contexto del Mercosur.
En cuanto al acceso al mercado, China es el segundo mayor consumidor y importador
mundial de carne de pollo, después de Estados Unidos y México, respectivamente. Aunque
ocupa el tercer lugar como productor de pollo, detrds de Estados Unidos y Brasil, la
industria avicola China enfrenta desafios significativos, como brotes recurrentes de gripe
aviar y fluctuaciones en la produccion debido a intervenciones sanitarias. Esto afecta la
estabilidad de la produccién avicola en el pais. A pesar de estos desafios, existen seis empresas
principales que dominan la industria avicola en China, entre las que se encuentran

Guangdong Wen’s Food Group Co Ltd y Shangdong New Hope Liuhe Group Co. Ltd, lo

que indicayp. mercadn AHAMENte.SORGRNITaNR, ¥ camRStitiva (Conseig Fedsralgs Inversiones,
2019 2020 2021 2022
China 93.469 87.119 81.652 41.206

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de Sistema integrado de Gestion de Certificacion Sanitaria (SIGCER)

El proceso de urbanizacion en China ha modificado los patrones de consumo alimenticio, con un
aumento en la demanda de alimentos ricos en proteinas como el pollo. La clase media emergente,
especialmente en areas urbanas que constituyen el 57% de la poblacion, muestra una preferencia
creciente por comer fuera o pedir comida a domicilio. Los consumidores estan cambiando de los
mercados tradicionales a supermercados e hipermercados, favoreciendo los productos
importados y mas saludables. Ademas, el comercio electronico esta ganando terreno en la

distribucion de carne de ave, a pesar de los desafios logisticos relacionados con la cadena de frio.
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Plataformas como T-Mall y JD estan entre los principales vendedores en linea de estos productos
(Consejo Federal de Inversiones, 2020).

Este analisis subraya las dindmicas del mercado de carne de ave en China y destaca como los
cambios socioeconomicos y culturales influencian los patrones de consumo y produccion en el
pais. La distribucion minorista de carne en China ha experimentado cambios significativos,
impulsados principalmente por el crecimiento de la renta per capita y la expansion de las clases
medias, en un contexto de urbanizacion acelerada y desarrollo de la red minorista rural. Ademas,
la industria ha enfrentado retos asociados a los cambios tecnolégicos, particularmente en el
comercio electrénico y los medios de pago mdviles. Estas innovaciones han fomentado la
adopcion de estrategias de 'new retail' que combinan canales online y offline, y la omnicanalidad,
marcando una profunda transformacion en el sector (Consejo Federal de Inversiones, 2020).
China no solo se ha establecido como el primer mercado de consumo global, sino también como
el segundo mayor mercado minorista después de Estados Unidos. Entre 2012 y 2017, los ingresos
del sector minorista aumentaron de 130.000 millones a 184.000 millones de dolares, y se anticipa
que continuaran creciendo a una tasa anual del 4,5% hasta alcanzar los 228.000 millones en 2022.
Este dinamismo se manifiesta en la rapida evolucion del entorno de mercado, con la salida de
cadenas internacionales, la integracion vertical y la irrupcién de nuevos operadores en el sector.
Este ambiente competitivo y cambiante obliga a las empresas a adaptarse rapidamente a las
nuevas condiciones del mercado (Consejo Federal de Inversiones, 2020).

El sector esta geograficamente muy fragmentado, con una presencia notable de cadenas locales
en sus respectivas regiones, pero limitada en otras areas. Este fendmeno se acompafia de un
avance tecnoldgico significativo y el desarrollo de redes logisticas avanzadas que han permitido
la emergencia de nuevos formatos de compra a través de aplicaciones de venta online. China es
lider en la implementacion de estos modelos, con empresas como Alibaba, que lideran con el
modelo 020 en sus supermercados Hema (Consejo Federal de Inversiones, 2020).
Adicionalmente, al comercializar productos agroalimentarios en China, es esencial considerar la
heterogeneidad del mercado. Las diferencias en renta per capita y gustos varian notablemente
entre diferentes ciudades, lo que requiere que las empresas se enfoquen en areas con mayor poder
adquisitivo como Beijing, Shanghai, Guangzhou, Shenzhen y Chengdu. La distribucion
minorista esta en constante evolucion, con una multiplicidad de canales de venta que requieren
estrategias de marketing innovadoras y un enfoque en la satisfaccion del cliente para tener exito

en este mercado fragmentado y competitivo (Consejo Federal de Inversiones, 2020).
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Este andlisis subraya la importancia de adaptar las estrategias de mercado a las condiciones
locales y destaca como las tecnologias emergentes estan remodelando el paisaje de la distribucion
minorista en China, ofreciendo nuevas oportunidades y desafios para los operadores del sector.

llustracién 2. Cadena de distribucion

PRODUCTOR |

EXPORTADOR

EXPORTACION

Transporte interno a Bs. As.
Seguro interno (0,5%)
Gastos portuarios
Derechos de exportacion (5% FOB)
Reintegro (-6% FOB)
Transporte internacional
Seguro Internacional

Arancel Importacidn
Gastos portuarios y documentacion

Impuestos internos (10%)
IVA (17%)

Y

DISTRIBUCION

|
v v ! v

Importador Mayorista Minorista Supermercados

Fuente: Elaboracion propia segin Adaptacion del producto para triunfar en China (CFI)

El esquema presentado en la llustracion 2 desglosa la cadena de distribucion de la carne
importada en China. Desde la llegada al puerto hasta la entrega al consumidor final.

Este diagrama detalla cada paso critico en el proceso, incluyendo intermediarios como
importadores, distribuidores, y plataformas de venta, asi como los diversos canales de venta al
detalle. Este esquema proporciona una visién integral de como la carne importada se maneja y
se traslada a través de distintos niveles de distribucion, destacando los puntos clave que influyen
en su accesibilidad y disponibilidad en el mercado chino.

El siguiente esquema (llustracion 3) describe el proceso de distribucion de la carne importada en
China, desde su punto de entrada hasta el consumidor final. Este diagrama abarca todos los
eslabones relevantes de la cadena, incluyendo los puertos de entrada, operadores con licencias
de importacion, mercados mayoristas, fabricantes locales, distribuidores, y plataformas de
comercio electrénico, hasta llegar a los hipermercados, mercados al aire libre y otros puntos de
venta directa al consumidor. Este esquema es fundamental para entender la complejidad y la



20

estructura del mercado de carne importada en China, proporcionando una vision clara de los

flujos comerciales y logisticos involucrados.

llustracion 3. Esquema de la distribucién de-ta’carne importada
Puerto de entrada a
China

S
/HH;
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Fuente: Anuario 2020 Consejo Federal de Inversiones (CFI)

Este analisis proporciona una vision integral de la evolucidn de los patrones de distribucion
minorista en China, resaltando como las tendencias econdémicas y tecnoldgicas estan
redefiniendo los formatos de venta y adaptandose a las demandas de un consumidor cada vez
mas digitalizado y diversificado.

En el contexto del mercado chino, la distribucion minorista fisica comprende principalmente
cinco formatos de establecimientos: hipermercados, supermercados, grandes almacenes, tiendas
gourmet y tiendas de conveniencia, ademas de nuevos formatos emergentes en grandes ciudades.
Los hipermercados y supermercados han experimentado una disminucion en ventas y
participacién en el mercado debido al auge del comercio electrénico y la emergencia de nuevos
formatos minoristas mas pequefios, como tiendas de conveniencia y tiendas especializadas en
productos importados. Especificamente, las ciudades de niveles TIER 3 y 4 han mostrado un
crecimiento exponencial, mientras que las ciudades TIER 1 y 2 contindan siendo mercados

criticos para muchas cadenas (Consejo Federal de Inversiones, 2020).
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Las tiendas gourmet, que han surgido predominantemente en las principales ciudades chinas,
son alimentadas por el crecimiento de la clase media y se especializan en una amplia gama de
productos delicatesen importados. Estos establecimientos generalmente operan un méximo de
tres tiendas por ciudad y se abastecen en gran medida de importadores significativos, ofreciendo
productos como aceite de oliva, quesos y galletitas.

El formato de las tiendas de conveniencia ha crecido notablemente en los ultimos afios,
especialmente en las regiones del sur y las zonas costeras de China. Estas tiendas satisfacen la
necesidad de un consumo rapido e impulsivo y se dirigen principalmente a la clase media joven,
que busca productos de alta calidad y es menos sensible a los precios.

Asimismo, el comercio electronico ha experimentado un crecimiento impresionante en China,
con un rapido aumento en la adaptacion de los consumidores a las compras online. A finales de
2016, China contaba con 731 millones de usuarios de Internet, de los cuales 467 millones eran
compradores online, y 695 millones usaban dispositivos moviles para acceder a Internet y realizar
sus compras. El gasto online se concentra en las provincias mas prosperas y modernas de la costa
este de China, como Guangdong, Beijing, Zhejiang, Shanghai y Jiangsu (Consejo Federal de
Inversiones, 2020).

El comercio online de productos frescos en China esta significativamente influenciado por la
logistica de frio, cuyo desarrollo tardio ha centrado el consumo de estos productos en las ciudades
de mayor desarrollo, conocidas como TIER 1y TIER 2. En estas areas, las ciudades como
Beijing, Shanghai, Guangzhou y Shenzhen predominan en la compra de productos frescos,
representando el 41,1% vy el 40,4% de los compradores respectivamente (Consejo Federal de
Inversiones, 2020).

En este analisis sobre la distribucién y comercializacion de productos agroalimentarios, con un
enfoque particular en el mercado de carne de ave en China, es esencial reconocer como los
avances tecnoldgicos y las transformaciones en la logistica estan redefiniendo las estrategias de
mercado y las preferencias de consumo en este sector.

El mercado chino de carne de ave estd experimentando una rapida evolucién debido a factores
como la urbanizacion, el aumento de la renta disponible, y sobre todo, la integracion de
tecnologias digitales en los procesos de compra. La adopcion de estrategias Online to Offline
(020) por gigantes del comercio como Alibaba y el crecimiento del comercio electrénico en
zonas rurales estan facilitando a los consumidores chinos un acceso mas amplio y conveniente a
productos frescos de carne de ave, lo cual antes era limitado principalmente a areas urbanas

altamente desarrolladas.
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En la siguiente tabla se describen una serie de tendencias clave estan definiendo la evolucion del

canal de comercio online en China:

Tabla 4. Evolucién del canal de comercio online en China.

Integracion de En respuesta a la creciente penetracién de mdviles y el uso extensivo de redes sociales,
Formatos Online a | los hipermercados y supermercados estdn adoptando estrategias O20. Un caso
Offline (020) emblemético es el del grupo Alibaba con su supermercado Hema, lanzado en 2016, que

fusiona la experiencia de compra fisica y online. Los consumidores pueden descargar
una aplicacion movil conectada a Alipay para hacer sus compras, lo que permite la
entrega de productos frescos directamente en sus hogares.

Crecimiento del A diferencia de las zonas urbanas, que estan cerca de la saturacién, el comercio
Comercio electronico rural se estd convirtiendo en un motor vital de crecimiento, abriendo nuevos
electrénico Rural mercados y oportunidades en regiones menos desarrolladas.

El Papel Crucial Plataformas como QQ y WeChat, cada una con mas de 800 millones de usuarios, estan
de las Redes aprovechando sus vastas redes para fusionar ventas y recomendaciones de productos
Sociales en el dentro de comunidades de consumidores con intereses similares. Esto ha permitido a los
Comercio (S- minoristas y marcas crear "Weidian" o micro-tiendas dentro de estas plataformas,
Commerce) mientras que otras aplicaciones moviles de comercio electronico como We Chat y

Weima's Weimai también se estén utilizando para vender y promocionar productos.

Inicio de la Era El modelo de negocio C2B estd ganando terreno, impulsado por tecnologias de Internet
C2B: que facilitan la interaccion directa entre consumidores y empresas. Esto permite a los

consumidores expresar sus necesidades y preferencias, y a las empresas responder con
productos y servicios personalizados, satisfaciendo demandas especificas y aumentando
la fidelidad del cliente.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Consejo Federal de Inversiones (2020)

Ademas, la importancia creciente de las redes sociales y el modelo comercial C2B en el mercado
chino estan permitiendo una personalizacion mas profunda de los productos y servicios ofrecidos,
lo cual responde de manera mas eficaz a las necesidades y deseos de los consumidores. Estos
desarrollos estan aumentando el consumo de carne de ave y también estableciendo nuevos
estandares de calidad y frescura que las empresas deben cumplir para ser competitivas en este
vasto mercado.

Por lo tanto, el mercado de carne de ave en China esta en una posicién Unica para capitalizar
estas tendencias, adaptando sus cadenas de suministro y tacticas de marketing para aprovechar
al maximo las oportunidades presentadas por la digitalizacion y las demandas cambiantes de un
consumidor mas informado y conectado. A medida que este mercado continGa creciendo y
evolucionando, serd crucial para las empresas y reguladores mantenerse al tanto de estas

tendencias para maximizar el potencial del sector.
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Capitulo 2

2. Sector avicola de la Republica Argentina

En Argentina a fines de los afos ‘50 y principios de los ‘60, se introduce una innovacion
tecnologica, las lineas hibridas de carne o “parrilleros” y “de postura”, los pollos son criados
desde su nacimiento para la obtencion de carne, esto transforma profundamente la actividad y da
nacimiento a la “avicultura industrial” (Teubal & Pastore, 1995). Este avance logré romper la
estacionalidad anual, aumentar los rendimientos, reducir el tiempo de engorde y obtener pollos
de mayor tamafio y calidad. Acompafiado con nuevas tecnologias: galpones, alimentos, sanidad
y formas de organizar la produccion.

En la investigacion de Zelaya (2022, p 31) “Empresas exportadoras de bienes de Argentina:
caracterizacion de su estructura durante el periodo 2000-2018”, concluye que las politicas
publicas que tienen por objetivo incrementar el comercio exterior deben contemplar la
diferenciacion de empresas por frecuencia exportadora, de forma tal de otorgarle a la firma el
apoyo que necesita. Algunos de esos requerimientos son distintos en empresas emergentes, como
son la necesidad de apoyo financiero y administrativo, mientras que las empresas consolidadas
necesitan otros tipos de acompafiamiento como son las misiones comerciales para el ingreso a
nuevos mercados o financiamiento para incorporar bienes de capital a sus plantas y satisfacer la
demanda del mercado internacional. Este trabajo nos permite conocer las necesidades de las
empresas exportadoras y compararlas con las empresas exportadoras del sector aviar de la
provincia de Entre Rios para realizar el diagnostico de las mismas.

2.1 Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria (SENASA)

El rol del SENASA es fundamental en el &mbito agroalimentario argentino, es quien se encarga
de ejecutar las politicas nacionales relacionadas con la sanidad y la calidad tanto animal como
vegetal, ademas de la inocuidad de los alimentos que estan bajo su competencia. Asimismo, tiene
la responsabilidad de verificar el cumplimiento de la normativa vigente en la materia, asegurando
que los estandares de calidad y seguridad alimentaria se mantengan en todos los productos
agroalimentarios del pais.

Cada afio el SENASA presenta un anuario del sector avicola en donde muestra los resultados del
sector. Se presentan a continuacién algunos datos del Anuario 2021: segin el Anuario Avicola
2021 del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca (2021), la faena de aves en Argentina
mostro una concentracion significativa en determinadas regiones. La mayor parte de la faena
autorizada por el SENASA se llevo a cabo en las provincias de Entre Rios, que represento el

51,2% del total nacional, y Buenos Aires, con un 32,3%. Otras provincias como Santa Fe,
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Cordoba y Rio Negro también contribuyeron, aunque en menor medida, con porcentajes del
4,9%, 3,8% y 2,7% respectivamente. Las provincias de Mendoza, Salta, Jujuy y La Rioja, en

conjunto, sumaron aproximadamente el 3% restante de la faena avicola del pais.
lustracion 4. Distribucion Provincial de la Faena Nacional Habilitada por SENASA, en % (2021).

Mendoza 0.5% salta 1,1% Jujuy 0,2%

Cordoba 3.8%

Rio Negro 2,7% _____LaRioja 0,4%

Santa Fe 4,9%

Buenos Aires
32,3%

Entre Rios 51.2%

Fuente: elaborado por Area Avicola. Dir. de Porcinos, Aves y Animales de Granja -SSGyPA
MAGYP con datos de SENASA

En Argentina se registran 98 plantas de faena de aves supervisadas por la Direccion Nacional de
Control Comercial Agropecuario (DNCCA). De estas, 54 plantas estan habilitadas por el
SENASA, mientras que las 44 plantas restantes cuentan con habilitacion a nivel provincial y/o
municipal (Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca, 2021). Durante el afio 2021, se
afiadieron dos nuevas plantas de faena municipales, ubicadas en la localidad de Federacion, Entre
Rios, y en Guatraché, La Pampa, lo que contribuyé a la expansién de la capacidad de
procesamiento avicola en estas areas.

En 2021, las exportaciones de productos avicolas comestibles desde Argentina alcanzaron un
total de 216,7 toneladas, valoradas en 314,2 millones de délares FOB, segun datos del INDEC.
El principal mercado para estas exportaciones fue China, representando el 37% del total, con 81
mil toneladas equivalentes a 141 millones de délares FOB. La mayor parte de las exportaciones
a China consistieron en pollo trozado (92%), incluyendo garras, mientras que el pollo entero
representd una menor porcion (6.540 toneladas por 6,62 millones de délares FOB) (Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Pesca, 2021).
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Tabla 5. Exportaciones de Productos Avicolas Comestibles Afio 2021/2020

2020 2021 2021/2020 2021/2020

miles UYS FOB milesdetn miles USS FOB Var. Tn (%) Var. U$S FOB ((%)
Enero 22157 31.875 19.299 25.192 -12,9 -21,0
Febrero 20.892 29.654 15.346 20.104 -26.5 -32,2
Marzo 17.926 26.695 16.871 23.313 -5,9 -12,7
Abril 17.303 24.596 15.089 21.968 -12,8 -10,7
Mayo 20.967 31.473 19.291 27.982 -8,0 -11,1
Junio 19.130 24773 17.969 27.079 -6,1 9,3
Julio 19.133 23.234 16.301 23.694 -14.,8 2,0
Agosto 17.448 22.035 20.885 30.824 19,7 39,9
Septiembre 19.153 24.645 19.280 29.454 0,7 19,5
Octubre 21.003 27.430 18.098 25.869 -13,8 -5,7
Noviembre 18.937 24 817 21.303 32.666 12,5 31,6
Diciembre 15.191 20.643 16.972 26.094 11,7 26,4

Fuente: elaborado por Area Avicola. Dir. de Porcinos, Aves y Animales de Granja -SSGyPA - MAGYP con datos de Indec
Exportaciones de pollos enteros, pollo trozado, procesados y garras correspondientes a las posiciones: 0207.12, 0207.14 y 1602.32

En 2021, la produccidn global de carne de pollo experimentd un ligero incremento, alcanzando
los 100,5 millones de toneladas, comparado con los 99,25 millones del afio anterior. Estados
Unidos, Brasil, China y la Union Europea se mantienen como los lideres de este mercado,
seguidos de cerca por Rusia, México y Tailandia, los cuales en conjunto representan el 94% de
la produccion global. Argentina se posiciona en el octavo lugar con el 2,2% del total de la
produccion mundial (Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca, 2021).

En cuanto a las exportaciones, Brasil lideré en 2021 con un 32% del total mundial, seguido por
Estados Unidos con el 25% y la Union Europea con el 14%. Argentina ocupo el octavo lugar en

las exportaciones, con un 2%.

2.1.1. Lista de establecimientos carnicos de Argentina registrados para exportar a
China

La exportacion de productos carnicos y aviares desde Argentina hacia China esta regulada por la
Administracion General de Aduanas de la Republica Popular China (GACC). Segun el listado
oficial actualizado al 26 de septiembre de 2021, disponible en el sitio web del SENASA, se
autorizan no solo establecimientos carnicos sino también se especifican los tipos de productos
aviares congelados permitidos. Entre estos se incluyen carne de pollo congelada (entera o en
trozos, excluyendo pechugas y piernas), pechugas y piernas de pollo congeladas, pollo entero
congelado sin digestivos, y diversas clases de despojos como garras, alas con y sin puntas,
coronas, puntas de alas, huesos de garras, cartilago y piel de pollo congelados. Esta
documentacion es esencial para asegurar el cumplimiento de los estdndares de calidad y
seguridad alimentaria exigidos por el GACC, facilitando un intercambio comercial eficiente y
seguro entre ambos paises.

La configuracion de los establecimientos autorizados para exportar a China, (ver tabla 12 en
Anexo Il) proporciona una vision significativa sobre la estructura del sector agroalimentario

argentino en el contexto internacional.
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Segun datos del SENASA (2021), de los 95 establecimientos habilitados para exportar, 32 son
especificamente avicolas. Este grupo representa aproximadamente el 33,7% del total de
establecimientos habilitados, evidenciando la relevancia del sector avicola dentro del espectro
exportador. La provincia de Entre Rios juega un rol destacado, albergando 13 de estos
establecimientos avicolas, lo que constituye el 40,6% de los establecimientos y cerca del 13,7%
del total de establecimientos autorizados. Este analisis destaca no solo la concentracion
geogréfica de la industria avicola sino también su importancia estratégica para las exportaciones
a mercados clave como el de China, donde los estandares de calidad e inocuidad impuestos por

la Administracion General de Aduanas de la Republica Popular China (GACC) son rigurosos.

2.1.2. Sistema de Andlisis de Riesgo y Control de Puntos Criticos (HACCP)

El analisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (HACCP) es reconocido como
un método esencial en la gestion de la seguridad alimentaria. Este enfoque sistematico y
preventivo es fundamental para garantizar la calidad e inocuidad de los alimentos. La resolucion
N° 134/1996 del Ex-Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria establece
claramente la adopcién del sistema HACCP, argumentando que "es necesario definir las pautas
para la auditoria por este Servicio Nacional de Sanidad Animal de las plantas que pongan en
practica dicho sistema en una 0 mas lineas de produccion” (Resolucion N° 134/1996, 1996, p.
1). Este marco reglamentario no solo respalda la implementacion del sistema HACCP, sino que
también proporciona una estructura para su evaluacion continua y eficacia.

El manual de procedimientos especifica las directrices para la implementacion efectiva del
HACCP. Los principios del sistema se centran en la identificacion y control de riesgos que
podrian comprometer la seguridad alimentaria. Como se destaca en el documento, "la
implementacién de un nuevo programa de administracion de riesgos voluntario, basado en el
HACCP, sobre el concepto de Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control, incluyen normas
higiénico-sanitarias de los establecimientos productores de alimentos de origen animal”
(Resolucién 134/1996, 1996, p. 2). Este enfoque preventivo y sistematico garantiza que los
peligros potenciales sean identificados y controlados eficientemente.

Se subraya la importancia de la capacitacion y la participacion activa de todos los empleados en
la implementacion del sistema HACCP, se enfatiza que para que la aplicacion del Método
HACCP dé buenos resultados, es crucial el compromiso y la participacion activa de todos los
niveles de la organizacién., segun el texto, "es importante remarcar que, para que la aplicacion
del Método HACCP dé buenos resultados, es necesario que tanto las empresas como todo el

personal de las mismas esten comprometidos y participen plenamente en el desarrollo del plan
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que ha de implementarse™ (Resolucion 134/1996, 1996, p. 3). Esta colaboracion integral es
esencial para el éxito del sistema de gestion de riesgos alimentarios.

Las normativas junto con su manual de procedimientos proporcionan una guia detallada y
fundamentada para la implementacion del sistema HACCP. La estructura reguladora no solo
apoya la adopcion del sistema, sino que también establece las bases para su evaluacion y mejora
continua. Este enfoque garantiza la seguridad alimentaria y refuerza la responsabilidad de las
organizaciones de mantener altos estandares de calidad e higiene en la produccion de alimentos.
A partir de la aplicacion de esta normativa y la promocion del sistema HACCP, las empresas
avicolas de Entre Rios han fortalecido sus protocolos para satisfacer los rigurosos estandares
internacionales de calidad e inocuidad alimentaria, requisitos esenciales para el acceso al
mercado chino. La adopcion de este sistema preventivo y sistematico es crucial para gestionar y
minimizar los riesgos asociados con la seguridad alimentaria, facilitando asi las operaciones de
exportacion y asegurando la conformidad con las expectativas de los reguladores y consumidores
en China. Esta estrategia no solo cumple con las normativas internacionales, sino que también
posiciona a las empresas de la regién como lideres en la implementacion de practicas de calidad
superior en el sector avicola (Resolucion 134/1996, SENASA).

El compromiso de las empresas avicolas de Entre Rios con los estandares de calidad y seguridad,
conforme a las regulaciones internacionales y especificamente a las exigencias del mercado
chino, ha sido fundamental para su éxito en las exportaciones. Las practicas basadas en el
HACCP reflejan una integracion eficaz de la seguridad alimentaria en sus procesos productivos,
lo que no solo mejora la competitividad, sino que también asegura la sostenibilidad de sus
operaciones en mercados exigentes. Este enfoque proactivo hacia la calidad y la seguridad es un
testimonio del alineamiento de la industria avicola de Entre Rios con las tendencias y
requerimientos globales, facilitando asi su penetracion y consolidacién en el mercado

internacional.

2.1.3. Estudio de Huella de Carbono y Huella de Agua al Sector Avicola (INTI-CEPA)
Este estudio aborda los impactos ambientales de la industria avicola en Entre Rios, Argentina,
centrandose en la produccion de carne de pollo y su exportacién a mercados internacionales,
particularmente a China. Con la demanda global de productos avicolas en aumento, es crucial
adoptar practicas sostenibles que minimicen los efectos adversos sobre el medio ambiente y
evaluar detalladamente las huellas de carbono y agua para identificar oportunidades de mejora

en el sector.
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El informe "Estudio de Huella de Carbono y Huella de Agua al Sector Avicola", realizado por
Echazarreta, Tuninetti, Minaglia, Lirio, Barrera'y Garcia de Andina (2022), ofrece una valoracion
meticulosa del impacto ambiental del sector avicola argentino mediante la aplicacion de un
Analisis de Ciclo de Vida (ACV).

La investigacion, que conto con la participacion de 12 empresas representativas del 46% de la
produccion nacional, siguio los estandares internacionales de las normativas 1SO 14040 e 1SO
14044 para ACV, asi como la ISO 14067 para la huella de carbono y la ISO 14046 para la huella
de agua, asegurando la rigurosidad y la validez de sus resultados (Echazarreta et al., 2022).

El enfoque de "de la cuna a la puerta” empleado en el estudio abarcé desde las granjas de recria
hasta el proceso de faena, incluyendo todas las etapas intermedias como la incubadora y el molino
de piensos®. Se realiz6 un inventario ambiental que incluyd no sélo los insumos agricolas, sino
también los recursos energéticos y los materiales utilizados en el ciclo productivo. Los resultados
indicaron una huella de carbono de 1,50 kg de CO2 eqg/kg de carne de pollo y una huella de agua
por escasez de 0,54 m3 eq/kg de carne de pollo, revelando una distribucion de impacto a lo largo
de las diversas etapas de produccion (Echazarreta et al., 2022).

Los hallazgos del estudio son particularmente relevantes al colocar al sector avicola argentino
dentro de rangos internacionales de impacto ambiental, frecuentemente por debajo de ellos, lo
que sugiere una posicion competitiva en términos de sostenibilidad. No obstante, los autores
identifican areas clave para la mejora continua, en especial en lo referente al transporte y el
consumo de energia, enfatizando la importancia de estas acciones para la reduccion de los
impactos ambientales a futuro (Echazarreta et al., 2022).

La investigacion emplea la metodologia de Andlisis de Ciclo de Vida (ACV) para analizar todas
las etapas del proceso productivo, desde la alimentacién hasta la faena. Ver llustraciéon 5.

Esquema general (Estudio Huella de Carbono).

3 Piensos: Los piensos son el insumo mas importante para la produccion intensiva de aves de corral. Las dietas de las aves de corral se formulan
a partir de una mezcla de ingredientes, entre ellos granos de cereales, subproductos de cereales, grasas, fuentes de proteinas vegetales, suplementos
vitaminicos y de minerales, aminoacidos cristalinos y aditivos para alimento.



llustracion 5. Esquema general (Estudio Huella de Carbono)
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El analisis incluye la produccién en 12 frigorificos a lo largo de varias provincias de Argentina,
proporcionando un alcance geografico que permite evaluar de manera efectiva el impacto
ambiental a nivel nacional. Se analizaron diversas empresas lideres en la industria avicola de
Argentina, las cuales representan una parte significativa de la produccion nacional de carne de
pollo. Entre las empresas incluidas en la evaluacion se encuentran Bonnin, Calisa, Domvil,
Fadel SA, Fepasa, Granja Tres Arroyos, Las Camelias, Noelma, Pollolin, Sede America,
Soychu y Supermercado Toledo. Cada una de estas compariias ha sido seleccionada debido a
su relevancia en el mercado y su participacion activa en el ciclo productivo completo, desde la
produccidn de alimentos hasta la faena de aves. Este grupo diverso de empresas proporciona
una perspectiva amplia y representativa del sector, lo cual es esencial para obtener un analisis
detallado y comprehensivo de la huella de carbono y agua en la industria avicola Argentina.

El Andlisis de Ciclo de Vida (ACV) es una metodologia integral que se aplica para evaluar los
impactos ambientales asociados a todas las etapas de vida de un producto o servicio, desde la
extraccion de materias primas hasta el reciclado o disposicién final de residuos (Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, s.f.). Esta metodologia es crucial para identificar las fases
del proceso productivo donde se generan los impactos mas significativos, permitiendo a las
empresas y reguladores implementar estrategias dirigidas para mitigar dichos impactos.

El andlisis de la huella de carbono* es fundamental para desarrollar medidas que reduzcan
estas emisiones, tales como la mejora en la eficiencia energética, la seleccion de materiales
menos contaminantes, y la adopcion de tecnologias limpias.

La huella de agua, por otro lado, mide el volumen total de agua dulce utilizado en la produccion
de un producto, diferenciandose en huella de agua verde y azul, la cual se refiere
especificamente a la utilizacion de agua de cuerpos superficiales y subterraneos. La huella de
agua por escasez evalla el impacto ambiental relacionado con la disminucion de la
disponibilidad de agua, afectando a humanos y ecosistemas, siendo esencial para la gestion
sostenible de este recurso en areas propensas a la escasez hidrica. Esta métrica se estandariza a
nivel global a través de la norma ISO 14046, que proporciona lineamientos claros para medir y
reportar la huella de agua (1SO, 2014).

Estos indicadores, ACV, huella de carbono y huella de agua, son fundamentales para
comprender y mitigar los efectos adversos de la produccién y el consumo en el medio ambiente.

Proporcionan informacion valiosa para impulsar un cambio hacia practicas mas sostenibles en

4 Huella de Carbono: se define como la suma total de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) que son liberadas a la atmdsfera
durante el ciclo de vida de un producto. Estas emisiones contribuyen al efecto invernadero y, consecuentemente, al calentamiento global y el
cambio climético (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, s.f.).
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la produccion industrial, la gestion de recursos y los habitos de consumo general (Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, s.f.).
La metodologia adoptada para el analisis de la industria avicola se ha basado en una serie de

normas ISO, que proporcionan un marco riguroso y estandarizado para la evaluacion ambiental.

Tabla 6. Andlisis de la industria avicola basado en normas 1SO

Certificacion
ISO N°

Detalle

14040 Establece los principios y marco de referencia para el Anélisis de Ciclo de Vida (ACV)

14044 Especifica los requisitos y directrices para el ACV, asegurando la coherencia y la calidad
del analisis

14046 Se enfoca en el calculo de la huella de agua, esencial para entender el impacto en el uso
del recurso hidrico

14062 Orientada hacia el disefio ambiental de productos y servicios

14064 Proporciona especificaciones para la cuantificacion, el monitoreo y la reporte de
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) y su potencial remocion

14067 Detalla el calculo de la huella de carbono de productos y su comunicacion

14025 Aborda el etiquetado ambiental

14083 Final Draft. Ofrece directrices para la cuantificacion y reporte de emisiones de GEI de
las operaciones de la cadena de transporte, un aspecto critico en la logistica del sector
avicola

Fuente: Elaboracion propia en base informe "Estudio de Huella de Carbono y Huella de Agua al Sector Avicola” (INTI, 2022).

Estas normativas juntas facilitan un enfoque holistico y transparente para la evaluacion y
comunicacion de la sostenibilidad ambiental en la industria.

Echazarreta et al. (2020) destacan que el componente mas significativo en la contribucion a la
huella de carbono es la produccién de piensos, que representa un 42% del total de emisiones,
seguido por las operaciones en la granja (29%) y el procesamiento en el frigorifico (25%). Estos
resultados subrayan la importancia de la alimentacion en el impacto ambiental total de la
produccidn avicola, indicando areas especificas para la mejora y la eficiencia (INTI, 2022).

En el ambito internacional, el estudio posiciona a Argentina de manera favorable en
comparacion con otros grandes productores. "La huella de carbono de pollo vivo en Argentina
estd significativamente por debajo de paises como lItalia y Reino Unido, y compite
estrechamente con Brasil" (INTI, 2022, p. 24). Este dato resalta la eficiencia de las practicas
avicolas argentinas en términos de emisiones de gases de efecto invernadero.

Respecto a la huella de agua, el analisis revela que los piensos también lideran el impacto,
constituyendo el 48% de la huella total. El estudio advierte sobre la relevancia critica de la

gestion eficiente del agua, especialmente en regiones con riesgo de escasez hidrica. Segun el
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INTI (2022), "la eficiencia en la gestion del agua es vital para la sostenibilidad a largo plazo de
la industria avicola" (p. 30).

El estudio realizado bajo la coordinacion del INTI proporciona una vision integral de los
desafios y oportunidades en la produccion avicola en Argentina, con implicaciones
significativas para las politicas de sostenibilidad y las practicas industriales en el contexto de
los esfuerzos globales de mitigacion del cambio climatico. Demuestra un compromiso continuo
con la sostenibilidad y la eficiencia ambiental en la industria avicola. El estudio concluye que,
aunque los resultados son prometedores, hay una necesidad imperante de mejorar en areas como
el transporte y el consumo de energia para reducir aun mas los impactos ambientales (INTI,
2022).

La aplicacion de estas herramientas, ayudan a las empresas y a los sectores productivos a
identificar los principales puntos criticos ambientales, y ofrece una base solida para la toma de
decisiones. Este enfoque es beneficioso para la sustentabilidad ambiental, y respalda el
desarrollo econdmico y social, al alinear las practicas productivas con los objetivos de
conservacion y eficiencia de recursos. Asi, el andlisis detallado de la huella de carbono y agua
se revela como un componente esencial en el esfuerzo global por lograr una produccion mas

limpia y sostenible.

2.2 Administracion General de Aduanas de la Republica Popular China (GACC)

En el marco de los cambios regulatorios internacionales que afectan a los exportadores de
alimentos, la nueva legislacion implementada por la Administracion General de Aduanas de la
Republica Popular China (GACC) destaca por su impacto y relevancia. A partir del 1 de enero
de 2022, el Decreto N° 248/21 y el Decreto N° 249/21 establecen un sistema de registro
renovado para los establecimientos extranjeros productores de alimentos, marcando un hito
significativo en las politicas de seguridad alimentaria y comercio internacional. Este nuevo
régimen no solo redefine los procesos de registro, sino que también impone requisitos
especificos de acuerdo al nivel de riesgo asociado a los productos alimenticios (Coordinacion
de Relaciones Internacionales, Consejeria Agroindustrial, & Servicio Nacional de Sanidad y
Calidad Agroalimentaria, 2021).

Los alimentos considerados de alto y mediano riesgo, como las carnes, los productos lacteos, y
los productos pesqueros, entre otros, deberan ser evaluados y recomendados por la autoridad
sanitaria del pais exportador, en este caso, el Servicio Nacional de Sanidad y Calidad
Agroalimentaria (SENASA) de Argentina. Este procedimiento asegura un control mas riguroso

sobre los productos que entran al vasto mercado chino, reflejando un esfuerzo coordinado para
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garantizar la inocuidad alimentaria desde una perspectiva global. Por otro lado, los productos
considerados de bajo riesgo podran registrarse de manera mas directa y simplificada a través de
la plataforma en linea CIFER, facilitando asi el proceso para ciertas categorias de alimentos
(Coordinacién de Relaciones Internacionales et al., 2021).

Es importante resaltar que, bajo este nuevo reglamento, los registros previos aun son validos, y
los establecimientos que ya estan registrados no necesitan pasar por el nuevo proceso de
registro. Este aspecto del reglamento proporciona una continuidad necesaria para las
operaciones comerciales y refleja un reconocimiento de los esfuerzos previos de conformidad
por parte de los exportadores. Ademas, los acuerdos de cooperacion bilateral, como el
Memorando de Entendimiento (MOU) sobre Inocuidad de los Alimentos firmado entre China
y Argentina, contindan vigentes, ofreciendo una capa adicional de seguridad y previsibilidad
para los exportadores (Coordinacién de Relaciones Internacionales et al., 2021).

En términos de etiquetado, el nuevo reglamento exige que todos los alimentos exportados a
China lleven el nimero de registro del GACC o el nimero aprobado por la autoridad
competente del pais exportador visible en el etiquetado de los envases primarios y secundarios.
Esta medida busca estandarizar la informacion disponible para los consumidores y las
autoridades reguladoras, asegurando la trazabilidad y la seguridad de los productos alimenticios
en todo momento.

Finalmente, la adaptacion a estas nuevas regulaciones requiere una gestion meticulosa y
proactiva por parte de los exportadores argentinos. La preparacion adecuada, la familiarizacion
con los requisitos especificos del nuevo reglamento, y una comunicacion efectiva con las
autoridades reguladoras son esenciales para garantizar una transicion exitosa hacia este nuevo
entorno regulador. La capacidad de anticiparse y responder de manera eficiente a estos cambios
no solo facilitara el acceso al mercado chino, sino que también reforzara la reputacion de
Argentina como un proveedor confiable de productos alimenticios de alta calidad en el &mbito

internacional.

2.2.1. Sistema de Registro de Empresas Importadoras de Alimentos de China
(CIFER)
El régimen regulatorio impuesto por la GACC, mediante la entrada en vigor de los Decretos N°
248/21 y 249/21 a partir del 1 de enero de 2022. Estas normativas establecen procedimientos
obligatorios para el registro de establecimientos extranjeros que exportan alimentos a China,

categorizando los alimentos en funcién de su nivel de riesgo.
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Los decretos distinguen entre alimentos de alto y mediano riesgo y otros productos, como
aditivos y materiales en contacto con alimentos, que estan excluidos de este proceso de registro.
Para facilitar este registro, se ha desarrollado el Sistema CIFER (Sistema de Registro de
Empresas Importadoras de Alimentos de China), una plataforma en linea disefiada para
simplificar el registro previo a la exportacion de alimentos y productos agroalimentarios a
China. Los establecimientos que fabrican, procesan o almacenan alimentos deben validar su
documentacion a través de la autoridad sanitaria competente de su pais, como el Instituto
Nacional de Alimentos (INAL) en el caso de alimentos de "alto y mediano riesgo™. En cambio,
los productos de "bajo riesgo” pueden ser auto-registrados directamente en el Sistema de
Servicio de Ventanilla Unica de Comercio Internacional de la GACC.

El INAL en su funcion como autoridad sanitaria nacional, tiene la responsabilidad de verificar
que los productos alimenticios cumplan con los estandares higiénico-sanitarios, bromatolégicos
y de identificacion comercial necesarios para su comercializacién, circulacion y expendio en
todo el territorio nacional. Estos trdmites son esenciales para asegurar que los alimentos que
entran o salen del pais mantengan los mas altos niveles de calidad y seguridad para los
consumidores (Administracion Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica
[ANMAT], s.f.).

El registro en el Sistema CIFER es crucial y debe renovarse cada cinco afios. Los
establecimientos deben estar atentos a su fecha de vencimiento y comenzar el proceso de
renovacion entre tres y seis meses antes para evitar cualquier interrupcion en el comercio. Este
requisito subraya la importancia de mantener una gestion continua y responsable del proceso
de exportacion y resalta la necesidad de cumplir con las normativas de seguridad alimentaria
impuestas por la GACC.

Ademas, se proporciona una aclaracién importante para aquellos productos que caen bajo la
regulacién de SENASA, indicando que los exportadores deben contactarse con esta entidad
para garantizar la conformidad con las normativas pertinentes. Esto refleja la necesidad de una
coordinacion efectiva entre diferentes organismos regulatorios y los exportadores para facilitar
un comercio seguro y eficiente.

Este marco normativo refleja el compromiso de China con la proteccién de la salud publica y
la seguridad alimentaria, estableciendo un sistema estructurado y claro para la importacion de
alimentos que asegura tanto la calidad como la conformidad legal de los productos que ingresan

al pais.
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2.3 Sector avicola de la Provincia de Entre Rios
El comienzo de la produccion se remonta en la provincia de Entre Rios con la llegada de los
inmigrantes suizos a fines del siglo XIX, que trajeron las aves que dan origen a la avicultura en
la region. En el inicio, la cria y la produccion tuvo como objetivo principal el autoconsumo. Y
es hacia 1945, con una importante poblacion de aves de corral, de lineas de madres de pedigree
y algunas cruzas para produccion de huevos y consumo de carne, que se organiza la
comercializacion y la produccion semi-industrial. (Jaldo Alvaro, 2020, p. 14)
A partir de la década del 70, la empresa Cargill construye una planta de faena en Concepcion
del Uruguay e integra granjas de la zona para el engorde de los pollitos BB mediante contratos
de crianza, proveyéndoles el alimento balanceado, originando el actual modelo de integracion
avicola.
La produccion comienza a centrarse alrededor de las plantas de faena, que a su vez se
encargaban de la comercializacién, y surge también la produccion de huevos fértiles e
incubacién de los pollitos BB para las granjas de engorde, incorporandose posteriormente el
eslabon de la fabricacion del alimento balanceado. (Ruhl L. M., 2010)
En ese sentido, en su trabajo Ruhl (2010, p 14) describe la cadena de la carne avicola, la cual
incluye una serie de eslabones que abarcan la “reproduccion” (importacion y cria de abuelos,
produccion de padres), “incubacion” (cria y reproduccion de padres y produccion de pollitos
BB parrilleros), el “engorde” (cria de pollos, alimentacion, vacunacion), la “faena” de las aves
(desangrado, pelado, eviscerado, faenado, pesado y clasificado, trozado, deshuesado, empaque)
y la “comercializacion” de su carne (distribucion, promocidn, ventas, etc.). Estos eslabones se
complementan con la “fabricacion del alimento balanceado” destinado a las granjas de
produccion y engorde.
La provincia de Entre Rios en la actualidad es una de las principales productoras y exportadoras
de carne de aviar a China:
Al analizar la exportacion de productos con valor agregado, que el principal producto
exportado desde la provincia es la Carne Aviar, esta constituye en 15% de las
exportaciones. La cadena integrada desarrollada en la provincia se produce en granjas
donde se terceriza la cria y engorde de las aves y que se encuentra presente en la zona
central entrerriana. Mientras que la faena y exportacién se da en los frigorificos de
aves que se localizan principalmente en los departamentos Parand, Colon y
Concepcion del Uruguay. (Filipuzzi, Bevilacqua , & Goiii, 2020, p. 31)
Se pueden mencionar algunas de las empresas avicolas situadas en la provincia de Entre Rios

que actualmente exportan a China son la empresa Noelma S.A. de la ciudad de Villa Elisa, el
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Frigorifico de Aves Soychu S.A.I.C.F.I.A. de la ciudad de Gualeguay, el Complejo Alimentaria
S.A. — CALISA del grupo Motta especializado en el procesamiento y agregado de valor en
productos aviares en la ciudad de General Racedo, Fadel S.A. en la ciudad de Viale, Granja
Tres Arroyos S.A.C.A.F.E. su Planta de Incubacion ER en la ciudad de Gualeguaychu vy el
Frigorifico Avicola Basavilbaso en la ciudad homdnima, entre otras.

Los primeros antecedentes de la produccion de pollos en la provincia de Entre Rios se remontan
a mediados del siglo X1X, cuando los colonos que llegaron a la region la introdujeron junto a
otros productos de granja como parte de una estrategia de diversificacion de ingresos. Con un
leve crecimiento y una mayor organizacion, esta actividad mantendria su caracter doméstico y
artesanal hasta finales de la década de 1950. (Garcia, 2012, p. 3)

En latesis de Jaldo Alvaro (2020, p. 63) “Cadena de carne avicola en Argentina. Una estimacion
de la magnitud y la distribucién de las rentas generadas por politicas comerciales en el sector
cerealero (2003-2015)”, describe la importancia de que la carne de pollo es un alimento sin
connotacion ni limitantes religiosas, como sucede con la carne de vaca o de cerdo, caracteristica
que es fortaleza para aumentar la demanda en los paises orientales, que presentan barreras
ideoldgicas, poniendo la vista en India y paises musulmanes, con notable incremento en el
desempefio economico.

En cuanto a los principales intereses que han llevado a los funcionarios a emprender acciones
en el exterior, se destacan los econdémicos, relacionados a “la necesidad de fomentar el comercio
exterior a través de la apertura de mercados internacionales para la exportacion de productos
entrerrianos, la captaciobn de inversiones externas, el desarrollo agroindustrial
(fundamentalmente en el sector alimentos), la mejora de la infraestructura provincial y las
comunicaciones con el mundo” (Cabrol, 2015: 74). Por ultimo, de la clasificacion de las
acciones internacionales se desprende que la mayor cantidad de las mismas se corresponden
con cuestiones econdémicas, emprendidas en su mayoria con actores estatales nacionales y
subnacionales, localizados fundamentalmente en América Latina y Asia, cuyos paises son
considerados socios de Cooperacion Sur-Sur (Cabrol, 2015).

En el trabajo de investigacion Zacarias (2022) titulado “La actividad exterior de la provincia de
Entre Rios con la Republica Popular China durante 2010-2020” plantea una revision de los
convenios internacionales, cartas de cooperacion y/o actividades concretas y estudios de las
exportaciones de la provincia de Entre Rios hacia la Republica Popular China, el mismo se
toma como antecedente para conocer el recorrido del sector exportable de Entre Rios a China.
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A continuacién, en la tabla 7 se detallan los convenios internacionales rubricados entre la

provincia de Entre Rios con la Republica Popular China producto de las relaciones bilaterales

celebradas entre las mismas:

Tabla 7. Convenios internacionales rubricados entre la provincia de Entre Rios y China

Fecha

Convenios/acuerdos internacionales

Detalle

Octubre
2010

Convenio de cooperacion entre la
Asociacion China de Comercio e
Industria de Hong Kong (Hkcica) y el
Consejo Federal de Inversiones (CFI)
con adhesidn del Ente Regién Centro de la
Republica Argentina

Las provincias de Entre Rios, Cérdoba y Santa Fe (Region Centro)
adhirieron al Convenio de cooperacion entre el Consejo Federal de
Inversiones y la Asociacion China de Comercio e Industria de
Hong Kong (Hkcica), cuyo propdsito es la promocién de los
intercambios comerciales reciprocos y el fomento de la
cooperacidn técnica entre ambas regiones.

Febrero
2015

Acuerdo entre la provincia de Entre Rios
y el Centro de Promocién Urbano Rural
Xiao Kang:

El acuerdo se firm6 entre el gobernador Urribarri y las autoridades
chinas, a partir del cual se comprometen inversiones chinas por mas
de 250 millones de délares en industrias lacteas, carnicas y
citricolas, y el sector portuario entrerriano.

Octubre
2018

Acuerdo Marco de Cooperacion entre la
provincia de Entre Rios y la Corporacién
Nacional de Importacién y Exportacion

El gobernador Bordet suscribié el acuerdo con la Corporacién
Nacional de Importacién y Exportacion Técnica de China (Cntic),
empresa que realizara inversiones en obras de gas, lineas de alta

Técnica de China (Cntic): tensién y fibra dptica en el norte de la provincia de Entre Rios.

Fuente: Elaboracion propia

El informe del sector avicola de 2021, elaborado por la Direccion General de Estadistica y
Censos del Ministerio de Economia, Hacienda y Finanzas de la Provincia de Entre Rios, ofrece
un analisis detallado y exhaustivo de la actividad avicola durante este afio, marcando tanto los
desafios como los logros significativos. Refleja las cifras de produccion y exportacion y
también proporciona un contexto mas amplio sobre las fluctuaciones en los volumenes de
produccién y las tendencias del mercado global que impactan directamente en la economia
regional.

Durante el afio 2021, las exportaciones de carne aviar en la provincia de Entre Rios alcanzaron
los 209,1 millones de dolares FOB, evidenciando una disminucién del 0,5% en comparacion
con el total de 210,2 millones de ddlares FOB del afio 2020. La cantidad exportada durante este
periodo fue de 43.248,30 toneladas, lo que representa una reduccion del 7,2% respecto al afio
anterior. Este producto es considerado el principal dentro del conjunto de los agroindustriales
de la provincia, contribuyendo con el 32,7% del total de dolares FOB generados por este sector
en 2021. Estas exportaciones representaron el 12,4% del total provincial, ubicando a la carne
aviar como el tercer producto mas exportado después del maiz y el trigo. Del total exportado,
el 60% se destin6 al continente asiatico, sequido por América con el 22,1% y Africa con el
11,3% (Direccion General de Estadistica y Censos — Ministerio de Economia, Hacienda y

Finanzas de la Provincia de Entre Rios, 2021).
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A continuacion, la ilustracion 6 muestra detalladamente estos destinos, resaltando la relevancia
global del sector avicola entrerriano.
llustracion 6. Exportaciones de origen entrerriano de carne aviar segin destino. Afio 2021.
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Fuente: DGEyC Entre Rios en base a datos de INDEC.

Entre Rios se consolida como la principal provincia productora de carne aviar en Argentina, a
pesar de los desafios enfrentados durante el afio 2021. Segun el informe de la Direccion General
de Estadistica y Censos del Ministerio de Economia, Hacienda y Finanzas de la Provincia de
Entre Rios, la produccion estimada alcanzo las 1.100.704 toneladas, reflejando una leve
disminucion del 1% en comparacion con el afio 2020, donde se registraron 1.111.312 toneladas
(Direccion General de Estadistica y Censos — Ministerio de Economia, Hacienda y Finanzas de
la Provincia de Entre Rios, 2021).

En la ilustracion 7, se muestra la produccion estimada de carne aviar de afios 2020-2021.

lustracion 7. Produccidn estimada de carne aviar en la provincia de Entre Rios. Afio 2020-2021.
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Fuente: DGEyC Entre Rios. Datos obtenidos de MAGyP y CAPIA.
* La produccion de carne aviar se estima a partir de la faena y el peso promedio anual.

En el afio 2021, la actividad de faena de aves en la provincia de Entre Rios se concentrd
principalmente en seis departamentos. De acuerdo con la ilustracion 8 segun el Informe del
Sector Avicola 2021 de la Direccion General de Estadistica y Censos — Ministerio de Economia,
Hacienda y Finanzas de la Provincia de Entre Rios, Concepcion del Uruguay fue el
departamento con mayor actividad, representando el 33,3% del total provincial. Fue seguido

por Coldn, que alcanzé el 28,2% de la faena anual. Los departamentos de Parana y Gualeguay
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también mostraron porcentajes significativos, con el 14,9% y 14% respectivamente. Por su
parte, Diamante contribuyé con el 5,8%, mientras que Gualeguaychi tuvo la menor
participacion, con solo el 3,8% (Direccion General de Estadistica y Censos, 2021).

llustracion 8. Faena de aves. Participacion porcentual por departamento en Entre Rios. Afio 2021.
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Fuente: DGEyC Entre Rios. Datos obtenidos de CAPIA. Qgis 2.18

La tabla 8 que se presenta a continuacion ilustra la composicion de las exportaciones de
productos de carne aviar por parte de la provincia de Entre Rios. En este detalle, los trozos y
despojos de gallos o gallinas representan la mayor parte de estas exportaciones, constituyendo
el 74,8% del total. Esta informacion no solo refleja la diversidad de productos aviares que la
provincia ofrece al mercado internacional, sino que también destaca el predominio de ciertos
subproductos en el comercio exterior. Este analisis visual proporciona una clara perspectiva de
los componentes clave de la industria avicola de Entre Rios y su relevancia en los mercados

globales.

Tabla 8. Exportaciones de origen entrerriano de carne aviar segin producto. En porcentaje 2021

Carne Aviar Ano 2021

Trozos y despojos de gallos o gallinas, congelados 74,8%
Gallos o gallinas s/trocear, congelados 23,1%
Preparaciones y conservas de carne, despojos o sangre, cocidas 2,0%
Preparaciones y conservas de carne, despojos o sangre, sin cocer 0,1%
Total 100,0%‘

Fuente: DGEyC Entre Rios. Datos obtenidos de INDEC.
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2.3.1. Empresas avicolas de Entre Rios que exportan a China.
De acuerdo a los datos informados por la Direccién General de Estadistica y Censos de la

provincia de Entre Rios (2022), en el afio 2022 la exportacion de carne de ave fue de 126.045,16
Tns. por valor de U$S FOB 212.593.151,90 que representa el 11,99% sobre el total de la
exportacion de carne de ave de Entre Rios. Si bien China ha proyectado a partir de la nueva
iniciativa de La Ruta y la Franja un incremento en el intercambio comercial con Argentina, en
la actualidad las exportaciones totales, incluidas la carne aviar, de origen entrerriano a China
de enero a noviembre de 2022 son de 633.736,97 tns. por un valor de U$S FOB 466.449.724,05
que representa el 26,30% sobre total de las exportaciones de Entre Rios.

En la tabla 9, se detallan las empresas de la provincia de Entre Rios involucradas en la
exportacion de aves de corral hacia la Republica Popular China. La informacién ha sido

suministrada por el Centro de Empresas Procesadoras Avicolas (CEPA).

Tabla 9. Empresas de Entre Rios exportadoras de aves de corral argentinas a China

N° N° Planta Empresa Pagina Web

1 2589 LAS CAMELIAS S.A. www.lascamelias.com.ar

2 1610/1310/1304 GRANJA TRES ARROYOS S.A. www.gta.com.ar

350/4491/4782

3 1683 NOELMA S.A. www.noelma.com.ar

4 3811 CALISA COMPLEJO ALIMENTARIO WWW.grupomotta.com
S.A.

5 1774/1775 FRIG. DE AVES SOYCHU S.A.C.F.I.A. Www.soychu.com.ar

6 1631 DOMVIL S.A. www.domvil.com.ar

7 3649 BONNIN HNOS. www.bonninhnos.com.ar

8 1325 F.E.P.AS.A. www.cedal.com.ar

9 4880 FADEL SA www.fadelsa.com.ar

10 1543 FRIGORIFICO AVICOLA www.avicolafaba.com.ar
BASAVILBASO S.A.

11 4776 FAENAR SRL www.eduardostertz.com

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de CEPA (Centro Empresas Procesadoras Avicolas) Afio 2017

En la tabla 10, se presenta una lista actualizada de las entidades avicolas de esta provincia
argentina, que han sido habilitadas y certificadas para la exportacién segin los estandares
internacionales requeridos. Este compendio es esencial para evaluar el cumplimiento con las
normativas de calidad y seguridad alimentaria impuestas por los mercados, especialmente el
chino. La informacién detallada sobre el estado de las certificaciones que cada empresa posee
es fundamental para entender la capacidad exportadora de Entre Rios y su insercion en los
mercados globales. La fuente de los datos es el Centro de Empresas Procesadoras Avicolas
(CEPA) y corresponde al afio 2017.


http://www.lascamelias.com.ar/
http://www.gta.com.ar/
http://www.noelma.com.ar/
http://www.grupomotta.com/
http://www.soychu.com.ar/
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http://www.bonninhnos.com.ar/
http://www.cedal.com.ar/
http://www.fadelsa.com.ar/
http://www.avicolafaba.com.ar/
http://www.eduardostertz.com/
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Tabla 10. Habilitaciones y certificaciones de empresas exportadoras de la provincia de Entre Rios.

HABILITACIONES \ CERTIFICACIONES
EMPRESAS EXPORTADORAS SENASA CHINA UE CHILE BMP HACCP 1SO 9001 BRC
LAS CAMELIAS S.A. 2589
GRANIJA TRES ARROYOS S.A. 1610 /4782 /1310 /1036
ORI s A e — IS IES  ————
C.ALLS.A. 3811
FRIG. DE AVES SOYCHU S.A. 17741775
DOMVIL S.A. 1631
e e — R IS S, — "
FRIGORIFICO AVICOLA BASAVILBASO S.A. 1543
FADEL SA 4380
FAENAR SRL 4776

Fuente: Elaboracidn propia. Datos obtenidos de CEPA (Centro Empresas Procesadoras Avicolas)

Asimismo, en la tabla 11 se detalla los productos avicolas que las empresas locales exportan a
mercados internacionales. Esta tabla es esencial para entender la diversidad de la oferta
exportable de Entre Rios y como se ajusta a las demandas de calidad y normativas de los

mercados globales.

Tabla 11. Productos de las empresas exportadoras de la provincia de Entre Rios.

PRODUCTOS
v 20—
@
8y & 8
EMPRESAS EXPORTADORAS DE ENTRE RIOS SENASA e2 B @ @ % "
28 8% =
Wwae o 9 £88
LAS CAMELIAS S.A. 2589 - - =
GRANTJA TRES ARROYOS S.A. 1610/4782/1310/1036 | = - - -
NOELMA S.A. 1683 - - -
C.ALLS.A. 3811 - - -
FRIG. DE AVES SOYCHU S.A. 177411775 - -
DOMVIL S.A. 1631 - -
BONNIN HNOS. S.E. 3649 - - <
FRIGORIFICO AVICOLA BASAVILBASO S.A. 1543 - -
FADEL SA 4880 - -
- -
FAENAR SRL 4176

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de CEPA (Centro Empresas Procesadoras Avicolas)

El analisis del entorno operativo del sector avicola en Entre Rios ha revelado una plataforma
robusta para el comercio internacional, marcada por un cumplimiento riguroso de normativas
sanitarias y un alto grado de innovacion tecnologica. Estos factores son fundamentales para

entender la capacidad de respuesta del sector ante los desafios externos.
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Capitulo 3

3. Andlisis de las empresas exportadoras de carne aviar de la provincia de Entre Rios
seleccionadas, organizaciones del sector avicola y de comercio internacional.

3.1 Entrevistas a empresas y organizaciones vinculadas al sector avicola.

Las entrevistas realizadas a representantes de empresas avicolas y organizaciones de la
provincia de Entre Rios, ofrecen un perfil breve de los entrevistados, incluyendo su rol en la
empresa y su experiencia en el sector. Describen la manera en que las empresas han logrado
adaptarse a los cambios dindmicos del entorno econémico global, con especial atencion a las
demandas del mercado avicola chino. Los entrevistados ilustran las tacticas y decisiones

estratégicas que resaltan la agilidad y la resiliencia del sector avicola en la provincia.

3.1.1 Centro de Empresas Procesadoras Avicolas (CEPA)

Nombre de la Centro de Empresas Procesadoras Avicolas (CEPA)
organizacion:
Entrevistada: Sofia Garcia

Funcion: Coordinadora de negociaciones internacionales y comercio exterior
Lugar: Virtual (CABA)
Fecha: 25/02/2024

El Centro de Empresas Procesadoras Avicolas (CEPA) agrupa a los productores argentinos de
carne de aves y se encarga, entre otras funciones, de la difusion, informacion, seguimiento y
contacto de los pollos argentinos y sus derivados tanto en el pais como a nivel internacional.
Con una produccién aproximada de 2.500.000 toneladas anuales, los procesadores argentinos,
organizados bajo el sistema de integracién vertical, facilitan una trazabilidad completa del
producto.

En el periodo comprendido entre 2021 y 2022, no se registrd incidencia de la gripe aviar en
Argentina, ya que el primer caso en granjas comerciales, que podria implicar restricciones
comerciales internacionales, fue reportado el 28 de febrero de 2023. En consecuencia, el
periodo de analisis de la presente investigacion no estuvo afectado por la influenza aviar. La

relacion comercial con China se extiende por aproximadamente 30 afios.

Productos de carne aviar exportados a China

El pollo se categoriza como un commodity, un producto basico que, aunque originariamente es una
proteina vegetal, se convierte en animal a través de su procesamiento. EI mercado internacional del pollo
opera bajo la dinamica de un commodity®, donde el precio se define segun la oferta y la demanda.

5 Principales enfoques estratégicos: Brasil y Estados Unidos pueden implementar estrategias de liderazgo en costos y escala, siendo pocos los
paises capaces de definir los precios en el mercado. Las demas naciones pueden enfocarse en nichos especificos o diferenciarse por
caracteristicas singulares. No obstante, China adquiere principalmente commaodities.
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China se interesa principalmente por productos como garras y alas. Sin embargo, en Argentina,
CALISA vy Granja Tres Arroyos, ambas de Entre Rios, han logrado desarrollar un nicho especifico
mediante la venta de gallinas a China.

Estas compafiias podrian proporcionar detalles sobre el desarrollo de nichos. A nivel nacional, la
estrategia de nicho no est4 generalizada, sino que se limita a ciertas empresas. Por ejemplo, BONIN en
Entre Rios se distingue al establecer un precio diferenciado para sus productos, demostrando que incluso
dentro de un mercado de commodities, se puede lograr una mejor valoracion mediante la diferenciacién
de producto.

Los productos que China adquiere, con la excepcion de las alas, pueden impactar positivamente en la
estructura de costos. Si se exportan, estos productos obtienen un valor agregado que potencia la
rentabilidad, especialmente considerando que algunos no tienen un mercado interno relevante o
alternativo. Sin la opcion de exportacién, un porcentaje del producto debe ser absorbido internamente o
comercializado en formas alternativas como harinas, mediante el proceso de rendering. Sin embargo, no
todo puede destinarse al rendering debido a las variaciones que esto provocaria en los perfiles
nutricionales de las harinas destinadas a la alimentacion animal.

China constituye un mercado donde la demanda es tan diversa que incluso productos inusuales como
las "manitos de pollo" encuentran compradores.

Obtener la habilitacion China representa un desafio significativo debido a la rigurosidad de
los estandares sanitarios y de inocuidad que impone el pais. A estos requisitos, se afiadio la
supervision del cumplimiento de los protocolos contra el COVID-19 durante la pandemia.
Las empresas exportadoras no seleccionan arbitrariamente a sus compradores en China;
reconocen la importancia de la relacion, percibiéndose en cierto modo como socios, aunque
también como responsables solidarios. La mercancia pertenece al exportador, quien enfrenta un
riesgo considerable si la autoridad China impone sanciones. Para el exportador, la situacion es
critica ya que representa el 100% de su negocio y de su planta productiva. En contraste, el
importador corre el riesgo de perder un proveedor, pero para la planta exportadora, el impacto
es total. Es fundamental que el importador sea experto en su campo y que posea un profundo
conocimiento de los requerimientos y normativas chinas.

Esta realidad evidencia que la comercializacidn de ciertos productos no se limita a transacciones
simples o informales; requiere de un desarrollo sélido y serio tanto por parte del importador
como del exportador. Un establecimiento reputado necesita colaborar con clientes igualmente
serios, dada la responsabilidad integral que abarca no sélo el ambito comercial, sino también
los aspectos de sanidad, inocuidad y el adecuado manejo del producto, incluyendo su
refrigeracion.

Cuando un producto es exportado a China, la responsabilidad del exportador se mantiene
hasta que el producto llega sin inconvenientes, lo cual subraya la complejidad de operar con
este destino. La habilitacion para exportar a China puede aumentar significativamente el valor

patrimonial de un establecimiento.
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Evolucion del negocio del sector aviar al mercado chino

Para ilustrar la evolucién de este negocio, cabe sefialar que, en el afio 2004, hace veinte afios, se
comercializaba una tonelada de garras de pollo a 300 dolares. Dos décadas mas tarde, el precio alcanzé
los 6.000 délares, marcando un incremento significativo y subrayando que las garras representan el
producto de mayor valor en el mercado internacional del pollo. Si bien el precio no es constantemente
de 6.000 délares, durante el periodo en que China experimentd la crisis de la peste porcina africana, la
escasez de carne de cerdo, su principal consumo carnico, impulso al pais a incrementar la importacién
de diversas carnes, incluyendo las garras de pollo. En este contexto, China pago precios sin precedentes,
alcanzando los maximos historicos entre los afios 2020 y 2022.

Esta situacion resalta la dindmica del mercado: si alguien tiene garras de pollo para vender y
cuenta con acceso al mercado chino, encontrara compradores, ya que la demanda supera
constantemente la oferta. Hace 20 afios, una tesis ya identificaba este mercado como
desabastecido, y la realidad actual no ha cambiado; la demanda de garras en China continda
excediendo la oferta global®.

Aspecto politico-legal
En el ambito institucional, respecto a la injerencia del gobierno nacional o provincial en las

exportaciones hacia China, se observa una minima participacion directa. Argentina ha
mantenido relaciones comerciales con China durante 30 afios, lo cual implica diversas

modalidades de apertura de mercado.

Normativas y estandares sanitarios

La autoridad sanitaria Argentina, SENASA, juega un rol crucial en este proceso, estableciendo las
normativas y estandares sanitarios a cumplir

Histéricamente, el procedimiento era relativamente sencillo: la autoridad sanitaria Argentina proponia
un modelo sanitario que, una vez aceptado por China, permitia iniciar las exportaciones, considerando
el mercado como abierto. No obstante, en 2005 se produjo un cambio significativo cuando las
autoridades sanitarias y de inocuidad chinas realizaron una auditoria presencial en Argentina. Esta
inspeccidn incluy6 a todos los establecimientos que solicitaban exportar a China, resultando en la
habilitacion general de los mismos. Posteriormente, se llevaron a cabo auditorias tanto para los nuevos
solicitantes como para aquellos establecimientos que habian experimentado inconvenientes.

Con el tiempo, China ha perfeccionado sus servicios sanitarios y de inocuidad, asi como sus
procedimientos aduaneros, donde la aduana desempefia una funcion significativa, integrando la
inocuidad. Este enfoque refleja la importancia que China otorga a la seguridad del producto,
considerando que una proteina animal, al convertirse en alimento, debe garantizar su seguridad para ser
considerada como tal. La evolucion de los estandares chinos evidencia un compromiso creciente con la
inocuidad y la seguridad alimentaria, aspectos cruciales para mantener el flujo comercial entre ambos
paises.

Durante el periodo en cuestion, ya estaba en vigor el sistema CIFER, pero se concedié un periodo de
adaptacion a los establecimientos, considerando que previamente toda la documentacion y habilitacion
operaba en formato papel. Este cambio coincidié con la pandemia, lo cual posiblemente influyé en la
logistica y la implementacion de la nueva normativa. Segun la informacién disponible, la introduccion

5A pesar del crecimiento en la produccion, la demanda China no se satisface completamente, manteniendo a este mercado en una constante
busqueda de suministro.
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del CIFER se comunicé a nivel internacional, probablemente en la Organizacion Mundial del Comercio,
alrededor de mayo de 2020 o 2021. La obligatoriedad del sistema se establecié a partir del 1 de enero
de 2022.

La transicion al CIFER se realiz6 por etapas, con las empresas agrupadas en bloques
diferenciados. En Argentina, cada blogue incluyé empresas de todas las especies, asignando
distintas fechas de incorporacion a cada una, como CALISA y BONINI, por ejemplo. Al
finalizar el afio previo, todas las empresas debieron completar este proceso de transicion.

Sin embargo desde el afio 2023, las operaciones con China se encuentran suspendidas.

Requisitos legales para una nueva empresa avicola que desee exportar

El primer paso es obtener la habilitacion del SENASA. Posteriormente, la empresa debe expresar su
interés en exportar a diversos destinos, iniciando un proceso que involucra varias instancias dentro del
SENASA, desde el nivel de planta hasta el regional y finalmente el central. En cada etapa, la empresa
debe adecuarse a los requerimientos especificos, gestionando sus solicitudes a través del sistema
SIGCER, hasta alcanzar la habilitacion final por parte de SENASA central, lo cual facilita su inclusion
en los procesos de exportacion y garantiza el cumplimiento de las normativas internacionales.

Para que una empresa pueda exportar a China, el primer paso es solicitar el destino de exportacion, un
proceso regido por la Resolucion N° 108. En este proceso, tanto el SENASA de planta como el SENASA
regional deben verificar y confirmar que la planta cumple con los requisitos necesarios. Una vez
obtenida esta aprobacidn inicial, se procede a colaborar con SENASA central, que facilitara a laempresa
el acceso al sistema CIFER, gestionado por las autoridades chinas.

La empresa debera completar cuestionarios y proporcionar una serie de documentos a través de CIFER,
incluyendo informacién detallada sobre sus instalaciones, planos y capacidades productivas. Este
proceso esta estructurado de manera que la empresa debe seguir un procedimiento establecido para la
carga de documentacion.

Tras la carga y aprobacién de la documentacion por parte de la division de inocuidad de SENASA
central, la empresa recibira la visita de auditores de SENASA Central. El objetivo de esta auditoria es
verificar in situ que la informacion proporcionada en los documentos corresponde a la realidad operativa
de la planta, que los procedimientos son efectivos y que se cumplen en la préactica.

Un aspecto crucial en este proceso es la implementacion del sistema HACCP (Sistema de Analisis de
Riesgo y Control de Puntos Criticos), que es el estandar en la industria alimentaria Argentina para la
gestion de la seguridad y la calidad. Cada empresa desarrolla su propio sistema HACCP, adaptado a sus
operaciones especificas, que debe ser verificado por SENASA. Durante la auditoria, se comprobara que
los procedimientos de control de puntos criticos estén funcionando adecuadamente y que la
infraestructura declarada, como edificios y areas de produccién, sea consistente con lo reportado.
Ademés de cumplir con las normativas de SENASA, los establecimientos que deseen exportar a China
deben adherirse a las regulaciones especificas chinas. Esto incluye la necesidad de contar con camaras
de refrigeracion dedicadas exclusivamente para los productos destinados a China. Dependiendo del tipo
de producto, SENASA establece diversos requisitos adicionales. Por ejemplo, en el caso de las garras,
estas deben ser tratadas y procesadas como un producto apto para el consumo humano, ho como un
residuo. Los estdndares de temperatura y otros criterios especificos también varian segln las exigencias
chinas.
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Este meticuloso proceso garantiza que la empresa no solo cumple con los estandares nacionales,
sino que también estd preparada para cumplir con las exigencias del mercado chino,
manteniendo la integridad y la confianza en la calidad y seguridad de los productos exportados.
Estos requisitos se documentan y declaran en los procesos de la empresa, y los inspectores de
SENASA Central realizan visitas para confirmar que el establecimiento cumple con todas las
especificaciones. Si se identifican discrepancias, se proporcionan observaciones para que la
planta realice los ajustes necesarios. Una vez que se alcanzan todos los estandares requeridos,
SENASA otorga su aprobacidn, y solo entonces el establecimiento se vuelve visible para el
GACC, la entidad reguladora China, en su sistema.

El GACC luego procede a realizar su propia evaluacion, que inicialmente es documental.
Posteriormente, la administracion aduanera China decide la metodologia de verificacion, que
puede incluir una auditoria por video, una visita presencial o, en casos excepcionales, una
aprobacion directa basada en la documentacién presentada, aunque esta ultima opcion
raramente se ejecuta. La decision final del GACC determina si el establecimiento argentino
puede comenzar a exportar a China, marcando el Gltimo paso en un proceso riguroso que
garantiza el cumplimiento de los mas altos estandares de calidad y seguridad alimentaria
exigidos por ambos paises.

En el ambito de la exportacién a China, existen casos variados que ilustran los desafios y
retrasos potenciales en el proceso de habilitacion. Por ejemplo, una empresa que tenia todo listo
para obtener su habilitacion en diciembre de 2019 experiment6 una demora debido a un cambio
de gobierno en Argentina. La transicion resulto en que la documentacion necesaria no se envié
hasta seis meses después. A esta situacion se sumé la pandemia de COVID-19. Este conjunto
de circunstancias causo que la empresa en cuestion, después de enfrentar retrasos por el cambio
de gobierno y la pandemia, se encontrara con otro obstaculo: la influenza aviar, que resulté en
el cierre del mercado chino para sus productos. Cuatro afios después, la empresa aun esta a la
espera de su habilitacion.

Otros ejemplos muestran la variabilidad en los tiempos de habilitacion: Bonin, que se presentd
en 2011, obtuvo su habilitacién en 2015, mientras que otra empresa, también presentada en
2011, no fue habilitada hasta 2019. En el caso de Fadel, la habilitacion fue relativamente rapida,
pero mas por fortuna que por eficiencia en el proceso. La auditoria que facilito la habilitacion
de Bonin, por ejemplo, fue coincidente con una auditoria de lacteos, lo que sugiere cierto grado
de aleatoriedad en el proceso.

A pesar de estos desafios y de la naturaleza impredecible del proceso, se ha avanzado hacia una

mayor estandarizacion de los procedimientos. Durante el primer afio sin las restricciones de
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la pandemia impuestas por China, los procesos parecen estar volviéndose mas fluidos, aunque
la exigencia y complejidad del proceso de habilitacion siguen siendo elevadas.

Por ejemplo, la empresa que ha estado en espera desde 2019 enfrentd la transicion de un sistema
basado en papel y archivos digitales en la nube al sistema CIFER, lo que requiri6 que recargaran
toda su documentacion en esta nueva plataforma. Esta actualizacidén representd un reto
adicional en un proceso ya de por si complejo y prolongado. Ahora, la empresa esta a la espera
de una sefial de China para proceder con la auditoria necesaria para reabrir el mercado y
completar su proceso de habilitacion.

En el pasado, una alternativa a la exportacion a China era dirigirse a Hong Kong, pero
recientemente, los controles de China han comenzado a aplicarse méas estrictamente en Hong
Kong, reduciendo la viabilidad de esta opcion. Otros mercados, como Vietnam, son
considerados alternativas, pero el valor agregado de exportar a China no se limita a la mejora
de los estandares de calidad de la empresa y la adquisicién de equipos avanzados.

La garantia de habilitacion no es automatica para una empresa nueva, independientemente de
sus instalaciones o equipamiento. Lo que realmente tiene peso es la calidad y el entrenamiento
del equipo de calidad de la empresa. Un equipo bien entrenado es capaz de desarrollar y disefar
procesos seguros y efectivos, proporcionando una base sélida para la habilitacion, mas alla de
la novedad o el estado de las instalaciones fisicas. En contraste, una planta nueva con un equipo
de calidad no entrenado no ofrece la misma garantia ni seguridad, subrayando la importancia
de la experiencia y la capacitacién en la gestion de la calidad y la inocuidad de los alimentos.
En 2016, durante una visita de inspeccién a tres plantas argentinas por parte de los auditores
chinos, se presentd un incidente en una planta que habia solicitado la habilitacién desde 2011:
un escape de amoniaco durante la visita. Contrario a lo que muchos podrian esperar, este evento
no resultd en una demora adicional para la planta. Por el contrario, fue la Gnica que recibid la
aprobacion. Los auditores chinos pudieron observar de primera mano la capacidad de respuesta
y la efectividad del equipo de calidad de la planta, lo que les asegur6 que, incluso en situaciones
adversas, la planta podria garantizar la seguridad de sus productos. En contraste, las dos plantas
mMAs nuevas, a pesar de no tener incidentes durante las inspecciones, no recibieron la aprobacion

debido a que sus equipos de calidad carecian del entrenamiento adecuado.

Politica arancelaria

Esta parece no ser un factor determinante en las exportaciones a China desde Argentina. La demanda
constante en el mercado chino por ciertos productos hace que el tema de los aranceles sea secundario.
A diferencia de otros mercados donde los aranceles pueden influir significativamente en las decisiones
de compra, en China la alta demanda mantiene un nivel de interés que hace que los compradores estén
dispuestos a adquirir productos argentinos sin que el arancel sea un punto de negociacion critico.
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Esto subraya la posicion privilegiada de los exportadores argentinos en el mercado chino,
siempre y cuando cumplan con los rigurosos estandares de calidad y seguridad exigidos.

Desde el punto de vista legal y normativo, el proceso de habilitacion para la exportacion a China
se centra en la sanidad y la inocuidad. El mercado se abre y los establecimientos se habilitan
a partir de estas dos condiciones esenciales, estableciendo un flujo de comercio basado en la

confianza en los estandares sanitarios y de inocuidad del pais exportador.

Productos avicolas argentinos exportados a China

El producto argentino goza de una alta valoracién en el mercado chino debido a caracteristicas distintivas
en su procesamiento. Por ejemplo, Argentina produce "Paw", un corte que se realiza mas abajo en la
pata del pollo, en contraste con el "Feet" que producen los brasilefios, que se corta mas arriba. Debido
a que el pollo de mercado interno argentino es generalmente méas grande, las garras y alas que exporta
Argentina tienden a ser mas grandes y, por tanto, obtienen mejores precios en el mercado.

Existen diversas categorias de clasificacion para estos productos, basadas en caracteristicas especificas
como el tamafo y la condicion de la piel. Los callos, o imperfecciones en la piel, juegan un papel crucial
en la determinacion de la calidad: a mayor nimero de callos y mayor oscuridad de estos, menor es la
calidad del producto. China es extremadamente exigente con la calidad, lo que incluye la inspeccion
minuciosa de detalles como el etiquetado.

En cuanto a los rechazos o devoluciones, han ocurrido incidentes donde plantas argentinas fueron
suspendidas, como en el afio 2012, por errores en el etiquetado, la presencia de plumas en las alas, o
errores en la carga, como la inclusion de cajas de pechuga en contenedores destinados exclusivamente
para alas. Estos errores son graves, ya gque cualquier producto no declarado se considera contrabando o
no apto para consumo humano, reflejando la rigurosidad con la que China maneja el control de
importaciones para asegurar la seguridad y la calidad de los alimentos importados.

Los controles de calidad y seguridad en los puertos chinos son extremadamente rigurosos,
reflejando un nivel de sofisticacién y desarrollo tecnoldégico comparable con los mejores
puertos asiaticos, como los de Singapur. La eficiencia en la inspeccion es notable, con la
capacidad de realizar controles exhaustivos caja por caja en cuestion de minutos, apoyados por
una amplia infraestructura y maquinaria avanzada. Ademas, la presencia de laboratorios en el
puerto permite realizar analisis inmediatos, incluyendo pruebas para detectar la presencia de
COVID-19 en los productos, demostrando la prioridad que se le da a la seguridad sanitaria.

Exigencias del mercado chino

En cuanto a los ajustes socioambientales, tecnoldgicos y de innovacion, las empresas argentinas han
tenido que implementar cambios significativos para cumplir con las exigencias del mercado chino. Un
cambio notable ha sido la adaptacion en las lineas de produccion, particularmente la introduccién de
bifurcaciones en las norias. Anteriormente, las garras se consideraban un subproducto y se procesaban
como tal. Sin embargo, para satisfacer las demandas del mercado chino, fue necesario reestructurar este
proceso. Esto implicé desarrollar areas especializadas en las plantas para el tratamiento de las garras,
asegurando que se manejen con el mismo nivel de cuidado y atencion que el pollo entero. Esta
reorganizacion incluye etapas dedicadas al corte, lavado, pelado, control, categorizacion, clasificacion
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y empaque, todo exclusivamente para las garras, evidenciando un compromiso con la calidad y la
adaptacion a las normativas de exportacion.

La exigencia de detectores de metales en las plantas de produccion no es exclusiva de China,
pero este pais destaca por requerir estos dispositivos en ubicaciones especificas para asegurar
la calidad de sus importaciones. Durante la auditoria a la empresa Bonnin Hnos en el afio 2015,
la ausencia de detectores de metales en la planta podria resultar en una evaluacién negativa, si
bien otros paises también exigen detectores de metales, China se distingue por su rigurosidad

en este aspecto.

Aspectos sanitarios: COVID-19

En el periodo aludido, las empresas se vieron obligadas a operar bajo estrictos protocolos contra el
COVID-19. Aunque el virus no se transmite a través de los alimentos, fue imperativo implementar
protocolos especificos, incluyendo la realizacion de pruebas a los productos, el embalaje y los
contenedores. Ademas, se requirio llevar un registro del control de la temperatura del personal. La
complejidad de mantener todos estos registros en China es considerable, y la tranquilidad para el
exportador reside en contar con un importador en China que sea conocedor y experto, facilitado por las
negociaciones establecidas con los importadores en dicho pais.

China fue especialmente exigente con la implementacion de protocolos especificos dentro de las plantas,
una demanda que no fue igualada por otros paises. Las plantas tuvieron que desarrollar protocolos
detallados que abarcaran no solo los productos y el packaging, sino también a los operarios y las areas
de trabajo. Estos protocolos incluian pruebas para los productos, las areas de trabajo, el personal, las
materias primas y los productos finales.

China prioriz6 el control y manejo de la crisis sanitaria, dejando en suspenso la apertura de nuevos
mercados o la atencion a asuntos no relacionados con el COVID-19. Desde el inicio de la pandemia
hasta aproximadamente el 10 de enero de 2023, cuando China levanto las restricciones pandémicas, el
enfogue estuvo casi exclusivamente en la gestion del COVID-109.

Aungue China relajo algunos de estos protocolos tras levantar las restricciones por la pandemia en enero,
la instruccion fue continuar adheridos a las normas de la FAO. Esto significa que, aunque en el presente
puede no haber una exigencia activa, en caso de cualquier incidente, las autoridades chinas pueden
solicitar registros de cumplimiento retrospectivo para los afios 2023 0 2024, evidenciando la importancia
de mantener una documentacion detallada y actualizada.

Ademas, las empresas tuvieron que informar regularmente a China sobre la situacion del personal en
relacién con la COVID-19, incluyendo casos sospechosos, confirmados o ausencias, lo que demuestra
el nivel de detalle y seguimiento que China requiere en términos de protocolos de salud y seguridad en
las plantas exportadoras.

Actualmente, una de las empresas esta aguardando la habilitacion para exportar a China,
mientras tanto, ha conseguido acceso a mercados en la Union Europea, Sudafrica y Vietnam,
diversificando sus exportaciones en anticipacion a la apertura del mercado chino. Otra empresa
estd completando la documentacion necesaria para su registro en el sistema CIFER y proceder

con la solicitud de habilitacién.
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De todas las empresas avicolas argentinas registradas en SENASA, solo dos no estan habilitadas
para exportar a China; las demas tienen una orientacion predominante hacia el mercado interno.
Hay 24 empresas en total, con dos en proceso de gestion para la exportacion. Frente a la consulta
sobre la posibilidad de habilitar mas frigorificos, Garcia destaca la limitacion actual: no hay
mas instalaciones disponibles para tal fin.

Soychu, ubicada en Entre Rios, realiz6 exportaciones a China durante el periodo en cuestion, y
a pesar de un incendio ocurrido posterior al periodo estudiado, la empresa mantuvo sus
actividades de exportacion. Para obtener informacion mas detallada, se sugiere contactar con
personal clave dentro de la industria, como Cristian Rua de Frigorifico Don Eduardo y Fainar,
asi como Cecilia de Bonin y Matias de Soychu, quien posee una amplia experiencia en el sector
de la exportacion. Ademas, se ofrece el contacto de Gabriel de Fadel, representante de una

planta mas reciente en el sector.

En relacién con las preocupaciones ambientales y las practicas sostenibles

Actualmente China no exige especificamente que se adopten tales medidas, la industria avicola
Argentina ha tomado la iniciativa de ser proactiva en este &mbito. Un ejemplo significativo de esto es la
evaluacion del impacto ambiental, especificamente la medicién de la huella hidrica y de carbono en la
produccion avicola. Esta medicion abarco casi el 50% de la faena nacional y se realizd desde la
produccién primaria hasta el producto final. Los resultados demostraron que la avicultura argentina
cumple con los estandares internacionales mas bajos en términos de impacto ambiental, posicionandose,
asi como una industria sostenible. Este estudio fue realizado por el INTI (Instituto Nacional de
Tecnologia Industrial) y certificado por el instituto internacional APD, con sede en Suecia.

Por otro lado, aunque China no ha establecido ain requisitos formales respecto a la sostenibilidad
ambiental, estd comenzando a aplicar filtros a sus propias empresas, no solo en la industria de la
produccién animal sino también en sectores como la generacion de energia. Esto indica una tendencia
hacia la adopcion de nuevos estandares ambientales y la promocion de la responsabilidad empresarial
con respecto al medio ambiente. Es probable que, en el futuro cercano, estas practicas sostenibles se
conviertan en requisitos formales para la exportacion a China, siguiendo la tendencia de fortalecimiento
de los estandares ambientales a nivel global.

La avicultura argentina se distingue por su compromiso con la sustentabilidad, lo que constituye
una ventaja significativa en un mercado global donde los productos son generalmente vistos
como commodities con poca diferenciacion. La industria avicola de Argentina ha logrado
destacarse por producir pollo con un menor impacto ambiental en comparacién con estandares
internacionales, lo cual no solo responde a una demanda creciente de practicas responsables,
sino que también ofrece una ventaja competitiva en los mercados internacionales, incluyendo
China.

La sustentabilidad se perfila como una fortaleza clave para la avicultura argentina en el contexto

de exportacion, especialmente hacia China, pero es crucial estar atentos y adaptarse a las
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dindmicas cambiantes del mercado y los desafios sanitarios para mantener y expandir su

presencia en los mercados internacionales.

3.1.2 Complejo Alimentario S.A. - CALISA del GRUPO MOTTA

Nombre de la organizacion: Complejo Alimentario S.A. - CALISA del Grupo Motta

Entrevistado: Lic. Rodrigo Minguillén Jacob
Namero de establecimiento  Planta 3811 SENASA

Funcién: Comercio Exterior

Lugar: General Racedo, Entre Rios. Argentina
Fecha: 27/01/2024

Grupo Motta es una empresa agroalimentaria argentina especializada en el sector avicola, con
seis décadas de experiencia, lider en el mercado nacional y con una presencia sostenida y en
expansion en el mercado internacional.

En el afio 2000, se iniciaron las operaciones del Complejo Alimentaria S.A. — CALISA,
centrado en el procesamiento y el agregado de valor en productos aviares, alcanzando el
desarrollo completo de la cadena de valor avicola a través de sus diversas unidades de negocios.

Aspectos econdmicos de comercio y mercado internacional. Proceso de exportacion y
logistica.
El Lic. Rodrigo Minguillon Jacob, encargado de Comercio Exterior en CALISA de Grupo

Motta, analiza la relacion entre el sector avicola argentino y China, destacando su complejidad
y multifacetalidad. No esta completamente seguro de si se debe considerar una estrategia, pero
prefiere definirla como un formato especifico dentro del comercio exterior. Tradicionalmente,
se reconocen dos enfoques principales: el de la oferta exportable y el del saldo exportable, cada
uno con tacticas distintas para abordar la exportacion.

El modelo de saldo exportable’ se utiliza cuando el mercado internacional actia como un
mecanismo de ajuste para las ventas locales y en contraste, el enfoque de oferta exportable se
aplica cuando se desarrolla una linea productiva y un mix de marketing especificamente
disefiados para la exportacion. En este contexto, la relacion histérica de la avicultura argentina
con China se ha definido mayoritariamente por ser de saldo exportable.

Desde sus inicios, la relacion comercial de Argentina con China se ha basado en la oferta de
productos que no se consumen localmente ni en otros paises. Un ejemplo claro de esto son los
productos avicolas especificos que han abierto mercados en China, como las garras y alas de

pollo, que han permitido a muchas empresas argentinas ingresar al mercado chino.

" Saldo exportable Esto implica que se exporta el excedente o lo que, en un momento dado y segin los precios internacionales, resulta mas
rentable que en el mercado interno. Esta tactica se caracteriza por su falta de constancia y por presentar fluctuaciones significativas al analizar
periodos histdricos extensos.
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Las garras y alas de pollo son los dos productos clasicos que la mayoria de los operadores del
sector avicola han destinado histéricamente a la exportacion hacia China. Este mercado siempre
ha sido especialmente atractivo debido a los precios inusualmente altos que estos productos
alcanzan alli. A lo largo de los afios, China se ha consolidado como un mercado de alto
rendimiento para estos items, pagando por las garras mas que lo que Europa pagaba por otros
productos similares.

Con el inicio de los negocios en los primeros afios del nuevo milenio, China emergié en la
escena global con una demanda significativa, impulsada por su notable crecimiento econémico
a finales de los afios noventa. Comenzd a consumir este tipo de productos y a facilitar aperturas
comerciales a otros paises de manera sorprendentemente sencilla. En aquel entonces, era
suficiente con inscribirse en un registro y habilitar la planta sin necesidad de auditorias o
verificaciones adicionales. En ese contexto, las empresas argentinas percibieron a China como
un mercado emergente potente, y entre ocho y diez frigorificos aplicaron para obtener la
habilitacion necesaria.

A medida que el mercado chino crecid y se fortalecio, el gobierno comenz6 a regular méas
rigurosamente las importaciones, especialmente en términos sanitarios. Lo que era un mercado
inicialmente subdesarrollado se transformo rapidamente en uno altamente desarrollado, lo que
Ilevd a China a ajustar y elevar los requisitos de importacion para asegurar el cumplimiento de

sus estandares sanitarios.

Habilitaciones y estandares sanitarios para exportar a china

El entrevistado resalta que debido a la elevacion de los estandares sanitarios impuestos por China, el
proceso de habilitacion para nuevas plantas avicolas se intensificé notablemente. En la actualidad, se
reconoce que conseguir la aprobacion para operar en el mercado chino puede ser mas arduo que obtener
las certificaciones requeridas por la Unién Europea o por paises con elevados estandares sanitarios y de
calidad. No obstante, las instalaciones que ya poseian la habilitacion previa conservaron su estado
autorizado sin contratiempos.

En el intervalo de 2010 a 2017, numerosas empresas que no estaban incluidas en el primer grupo de
aprobados expresaron un marcado interés en ser habilitadas. Los trdmites administrativos necesarios
para tal fin podian prolongarse por periodos de hasta cinco o seis afios. Esta situacion cambid
drasticamente en 2019 debido a una circunstancia imprevista: el surgimiento de la peste porcina en
China. Este brote de enfermedad propicié una necesidad urgente de sustituir la proteina de cerdo por
otras alternativas. Como resultado, se acelerd considerablemente la aprobacion de todas las plantas
avicolas argentinas que estaban en espera de sus procedimientos de habilitacion. Este evento refleja la
flexibilidad del proceso regulador chino ante emergencias sanitarias, y ademas como las crisis pueden
modificar temporalmente las politicas de importacion y habilitacion de productos extranjeros.

Para ilustrar este tema historico el entrevistado expresa que se puede observar que la politica

de China respecto a la avicultura siempre ha estado determinada por las necesidades del
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mercado. Especificamente, cuando China enfrentaba una demanda critica de productos
avicolas, facilitaba y aceleraba la habilitacion de plantas avicolas de manera eficiente y
simplificada. Por el contrario, en periodos de menor demanda, los procesos de habilitacion
experimentaban retrasos significativos. Este enfoque demuestra que las regulaciones sanitarias

pueden actuar como una barrera no arancelaria, una practica comdn en muchos paises.

Aspectos sanitarios: COVID-19

En los afios 2021 y 2022, experimentamos dos efectos positivos en el mercado que influyeron en los
precios. Primero, la persistencia del impacto de la peste porcina, que habia disminuido
considerablemente los volimenes de proteina de cerdo disponibles. Segundo, la pandemia de COVID-
19, que a pesar de las expectativas de una disminucion en el consumo, revel6 un aumento significativo
en la demanda de alimentos a nivel global.

Durante este periodo, con las personas confinadas en sus hogares, se observé un incremento en el
consumo alimenticio; estimé que la demanda de alimentos aument6 aproximadamente un 30%, mientras
gue los precios experimentaron un ascenso de hasta un 50%. Esta situacion subraya cdmo eventos
globales inesperados pueden influir drasticamente en el mercado alimenticio, afectando tanto la oferta
como la demanda a escala internacional.

El fendmeno descrito ilustra un efecto de latigo que se produjo en las cadenas de suministro globales
debido a sucesos atipicos, como la pandemia de COVID-19. Este efecto se caracteriza por una reaccion
exagerada a lo largo de la cadena de suministro ante fluctuaciones en la demanda. Especificamente,
cuando la demanda aument6 repentinamente en un 10%, los importadores, anticipando la necesidad de
mayores inventarios para satisfacer esta demanda, incrementaron sus pedidos en un 15%. A su vez, los
intermediarios, buscando asegurarse contra la incertidumbre y la posible escasez de productos,
aumentaron sus 6rdenes en un 20%.

El notable aumento en la demanda que se experimentd durante los afios mas criticos de la pandemia
provocd una respuesta significativa en la industria del transporte maritimo. En respuesta al incremento
en la necesidad de fletes, las compafiias navieras invirtieron en la construccion de mas barcos,
anticipando que la alta demanda persistiria. Sin embargo, una vez que estos nuevos barcos entraron en
servicio y la demanda se estabilizd, el mercado se encontrd con una sobreoferta de capacidad de carga.
Como resultado, actualmente los precios de los fletes han disminuido, incluso por debajo de los niveles
pre-pandemia.

Esta escalada de pedidos contribuyd a un aumento drastico en los precios, que a su vez indujo
una espiral de incrementos adicionales. Los importadores, al observar la tendencia ascendente
de los precios y anticipando futuras subidas, decidieron adquirir ain mas inventario, lo que
exacerbd la inflacion de precios a lo largo de toda la cadena de suministros. Esta dindmica no
solo afectd los precios de los productos directamente involucrados, sino también los costos
asociados al transporte de dichos productos.

En particular, los costos de flete experimentaron un aumento casi sin precedentes, escalando
hasta un 1.000% en algunos casos. Por ejemplo, un flete que originalmente costaba 1.000
dolares para transportar bienes al norte del continente americano, llegé a costar hasta 12.000

mil dolares. Este incremento se observo en una amplia variedad de productos, incluyendo
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aquellos esenciales para la temporada navidefia en Estados Unidos. En ese momento, surgieron
preocupaciones significativas sobre la capacidad de las cadenas de suministro para entregar
productos tecnoldgicos como televisores y juguetes a tiempo para las festividades, debido a la
saturacion y los altos costos del transporte.

Estos eventos resaltan como las cadenas de suministro globales, altamente interconectadas y
dependientes de la estabilidad y previsibilidad, pueden ser vulnerables a shocks externos. Tales
perturbaciones no solo afectan la economia inmediata, sino que también pueden tener
repercusiones a largo plazo en las practicas de gestion de la cadena de suministro y en las
estrategias economicas a nivel mundial.

Esta situacion es un claro ejemplo del efecto latigo en reversa, donde la capacidad excesiva
Ileva a una reduccion en los precios de transporte. A medida que entramos en el afio 2023, los
precios de los productos también han comenzado a experimentar una leve disminucion,
acercandose a una normalizacién en el precio de los commodities. Esta tendencia refleja un
ajuste del mercado a un nuevo equilibrio después de los picos de demanda y oferta generados
por circunstancias excepcionales.

En lo que respecta a la relacion comercial de China con el sector avicola, es importante destacar
que el 98% de las empresas que interactian con China han adoptado una tactica de saldo
exportable, en lugar de buscar estrategias basadas en la oferta exportable. La razén de esta
preferencia se debe en gran parte a las caracteristicas particulares del mercado chino. China es
uno de los mayores productores de pollo del mundo, lo que significa que su mercado interno
esta bastante saturado y caracterizado por una competencia casi perfecta. En China, no dominan
uno o dos grandes productores; en cambio, hay una gran cantidad de productores distribuidos a
lo largo del pais. Esto crea un entorno donde la capacidad de influir en el mercado mediante
estrategias de oferta exportable es limitada, ya que el abastecimiento local de pollo es amplio y

consistente, y la competencia es intensa y generalizada.

Productos avicolas argentinos exportados a China

Los cortes principales de pollo, como la pechuga y los cuartos traseros, generalmente mantienen un
abastecimiento constante y suficiente en el mercado local chino, lo que significa que no suelen ser objeto
de exportacion a China, excepto en situaciones excepcionales. Estos momentos pueden darse en
circunstancias especiales, como brotes de influenza aviar, donde la produccion local puede verse
afectada temporalmente, incrementando la demanda de importaciones para estos cortes especificos.

La alta demanda de garras y alas de pollo en China se explica por su limitada disponibilidad relativa en
comparacion con otros cortes mas abundantes. A pesar de que China es el mayor productor de pollo del
mundo, los componentes especificos como las garras y las alas representan una pequefa fraccion del
peso total del animal, lo que conduce a un déficit en su disponibilidad para satisfacer la demanda local.
En un pollo promedio de tres kilogramos, solo se obtienen aproximadamente cincuenta gramos de garras
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y doscientos gramos de alas. Esta limitacion es significativa dado que, aunque el volumen total de
produccidn de pollo es alto, la proporcién de estas partes especificas es baja en relacién con la demanda.
Culturalmente, en China, las garras y alas de pollo son especialmente valoradas y consumidas en una
variedad de platillos tradicionales. Esto explica por qué, a pesar de la vasta produccion nacional de pollo,
existe una demanda constante y significativa de importaciones de estas partes del pollo. Este fendmeno
destaca un aspecto interesante del mercado avicola chino: mientras que para algunos productos como
pechugas y cuartos traseros la demanda puede ser satisfecha localmente, para otros mas especificos y
culturalmente significativos como las garras y las alas, el mercado depende en gran medida de las
importaciones para cubrir su consumo interno.

En Argentina, la dinamica del mercado de cortes de pollo presenta un equilibrio mas marcado en
comparacion con Estados Unidos. Existe una alta demanda de pata muslo, lo que mantiene los precios
nacionales de este corte en niveles prominentes. Por otro lado, aunque el consumo de pechuga pura es
moderado, este corte se utiliza extensivamente en la industria de procesados. De hecho, la pechuga de
pollo es un insumo fundamental en la produccién de una amplia gama de fiambres econémicos como
milanesas, salchichones y paletas, donde se prefiere sobre la carne de cerdo debido a su precio
competitivo.

En el caso especifico de la empresa CALISA, se distingue del resto del sector avicola en Argentina
debido a que no solo se dedican al procesamiento de pollos, sino que también trabajamos con gallinas.
Ofrecemos dos tipos principales de productos: el pollo entero para consumo directo y las gallinas
livianas, que son aves ponedoras de huevos que se faenan una vez que han completado su ciclo de
postura, generalmente después de dos afios. Al final de este periodo, las gallinas tienden a disminuir sus
niveles de productividad en términos de produccién de huevos.

La gallina liviana, nuestro segundo tipo de producto, no encuentra un mercado de consumo local
significativo. No es un producto que se consuma habitualmente en el mercado interno, por lo que
histéricamente ha sido destinado a la exportacién. Nuestro principal mercado para este tipo de ave ha
sido Africa, donde la gallina liviana es considerada un producto tradicional. De hecho, este vinculo
cultural y comercial con Africa es tan destacado que en Congo existe un mural que muestra a una mujer
llevando una caja con nuestro logo sobre su cabeza, una imagen que hemos replicado en nuestras propias
publicidades aqui. Esta imagen no solo refleja la penetracion de nuestro producto en el mercado africano,
sino que también simboliza como se ha integrado culturalmente como un alimento basico.

Segun Minguillon Jacob, en Estados Unidos®, la estructura de precios de los distintos cortes de
pollo se define claramente en funcion de las preferencias y habitos culturales de consumo. Por
ejemplo, en este pais, los cortes mas demandados son las alas y las pechugas. Estos preferidos
son ampliamente consumidos y valorados en la cocina local, influenciando directamente su

precio en el mercado. Dado que los cuartos traseros, como las patas y muslos, no tienen una

8 Generalmente, estos cortes son exportados a precios reducidos, particularmente a paises en Africa, donde la demanda por piezas mas
econdmicas es alta. Este fendmeno se debe a que, en el mercado local estadounidense, el bajo consumo de patas y muslos hace que su valor
sea relativamente menor. Esta dinamica de precios en Estados Unidos es un reflejo de como la oferta excedente de ciertos cortes en el mercado
local se maneja a través de la exportacion a mercados donde estos productos pueden ser mas valorados o necesarios. Los Estados Unidos,
siendo uno de los principales productores de pollo del mundo, manejan sus excedentes de cuartos traseros de esta manera para equilibrar la
economia interna del sector avicola.

El pais compensa los bajos precios de exportacion de las patas y muslos con los altos precios internos de las alas y pechugas. Este equilibrio
permite que los productores estadounidenses mantengan la rentabilidad general de su produccion avicola a pesar de las disparidades en la
demanda local e internacional por diferentes cortes. Este enfoque estratégico no solo refleja las particularidades del consumo y la cultura
alimentaria en Estados Unidos, sino que también ilustra una practica comdn en la industria global de alimentos, donde la adaptacion a los
mercados locales e internacionales es crucial para el éxito econdmico del sector.
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gran demanda en el mercado interno estadounidense, es necesario exportar estos productos a
otros mercados donde si existe un consumo significativo.

La legislacién de etiquetado revela que muchos productos carnicos procesados incluyen
pechuga de pollo como ingrediente principal. Esto es evidente en los ingredientes listados en
los envases de productos como salchichones y salchichas, donde comunmente se especifica
"carne de pollo". Este uso intensivo de la pechuga en productos de valor agregado refleja una
estrategia de optimizacion de recursos, aprovechando un corte que, de otro modo, tendria una
demanda menor en su forma natural.

Dada esta configuracion del mercado interno argentino, resulta complicado para las empresas
locales desarrollar una oferta exportable hacia China en lo que respecta a los cortes tradicionales
como la pechuga y el cuarto trasero. Ademas, China implementa politicas restrictivas que
limitan las importaciones de productos de valor agregado, prohibiendo por ejemplo la
entrada de garras cocinadas o envasadas para venta al detalle. Este enfoque proteccionista
busca fomentar la agregacion de valor dentro de China, similar a lo que ocurre con otros
productos como el poroto de soja y el aceite de soja, donde se prefiere importar el producto
béasico para luego procesarlo localmente.

Estas restricciones hacen que sea poco viable para los frigorificos argentinos desarrollar y
exportar productos avicolas con valor agregado hacia China. Por lo tanto, la potencialidad de
crear negocios rentables basados en la exportacién de estos productos procesados es limitada,
obligando a las empresas a concentrarse en los segmentos del mercado donde las restricciones
son menos estrictas y la demanda es mas accesible.

Esta estrategia de exportacion se alinea con nuestra vision de aprovechar productos que, aunque
tienen poco valor en el mercado local, son altamente valorados en mercados internacionales. Al
exportar gallinas livianas a Africa, no solo maximizamos el uso de nuestras capacidades de
produccidn, sino que también contribuimos a la oferta de alimentos en regiones donde estos
productos son mas necesarios y apreciados. Esta orientacion hacia la exportacion nos permite
diversificar nuestros mercados y reducir la dependencia del consumo interno, al tiempo que
fortalecemos nuestra presencia en mercados internacionales clave.

Asimismo, explicé que CALISA siempre se habia enfocado en la exportacion de productos,
principalmente hacia Africa. Sin embargo, en 2016, enfrentaron un desafio considerable debido
a la caida generalizada de los precios de los commodities, lo cual debilitd la capacidad
adquisitiva de sus clientes africanos. Esta situacion llevd a que el precio por tonelada de carne

de gallina se redujera drasticamente de mil doscientos délares (USD 1.200) a seiscientos dolares
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(USD 600), colocando a la empresa en una posicion financiera muy dificil, con precios de venta
significativamente inferiores a los costos de produccion.

En este contexto critico, se presentd un acontecimiento inusual. A pesar de que el area de
contacto en el sitio web de la empresa normalmente recibia muchos mensajes, la mayoria de
los cuales eran spam, en ese momento crucial recibieron una solicitud legitima de un interesado
en China que pedia carne de gallina. Inicialmente, un colega del entrevistado, que ya no trabaja
en la empresa, respondié automaticamente negando la venta, dado que la empresa nunca habia
considerado a China como un mercado viable, prefiriendo mantenerse dentro de su zona de
confort comercial en Africa. Sin embargo, Minguillén Jacob vio una oportunidad en este
contacto. Intervino y decidio reabrir la comunicacion con el interesado chino para explorar en
detalle sus necesidades. Tras confirmar que las especificaciones del potencial comprador se
alineaban estrechamente con los productos que ofrecian, tomd una decision audaz y rapida. En
quince minutos, organizé un viaje a China para reunirse personalmente con el interesado y
evaluar la viabilidad de establecer una relacién comercial.

Este giro decisivo abrid nuevas perspectivas para la empresa, permitiéndole diversificar sus
mercados Yy reducir la dependencia de Africa, donde la situacién econémica era cada vez mas
inestable. Este movimiento estratégico marco el inicio de un nuevo capitulo en las operaciones

de exportacion de la compafiia, explorando oportunidades en nuevos mercados internacionales.

Preferencias de consumo de carne aviar en el mercado chino

Durante su visita a China, el Lic. Minguill6n Jacob descubrié cémo el mercado local habia adaptado los
productos avicolas a las necesidades y costumbres de los consumidores. Le mostraron varios cortes de
carne aviar que se vendian de manera especial: envasados al vacio y listos para consumo directo.
Minguillon Jacob observd que estos productos, aunque la muestra que tenia estaba ya vencida, se
preparaban cocinandolos a altas temperaturas antes de envasarlos y someterlos nuevamente a un proceso
de autoclave. Un producto en particular que llamo su atencion fue la "patita del ala", asi como otros
cortes que habia utilizado previamente para demostraciones educativas en la facultad.

Lo distintivo de estos productos era que no requerian refrigeracion, lo que los hacia extremadamente
convenientes para consumir en cualquier lugar, como en el metro o en la calle, directamente como un
snack. Esta forma de consumo contrasta notablemente con las costumbres argentinas, donde los
productos avicolas generalmente se consumen cocinados en comidas principales.

Minguillén Jacob también noté que los consumidores chinos tienen una dieta particularmente enfocada
en proteinas, evitando alimentos como panificados y papas. Esta preferencia por las proteinas se basa
en la creencia de que son esenciales para el desarrollo cognitivo. Ademas, menciond como los chinos
invierten una porcion significativa de sus ingresos en asegurar que los bebés reciban leche fortificada,
como Nutrilon, lo que ha creado un mercado considerable para las leches infantiles importadas desde
Argentina y otros paises.

Estas observaciones revelaron una serie de oportunidades potenciales para adaptar y comercializar
productos avicolas argentinos en el mercado chino. La visita no solo proporcion6 a la empresa
informacidn valiosa sobre las preferencias de los consumidores locales, sino que también le permitio




58

evaluar como los productos de su empresa podrian ser adaptados para satisfacer las necesidades y
habitos de consumo en China, abriendo asi nuevas avenidas para la expansion internacional.

El cambio en los patrones de consumo en China, donde se ha dado una creciente prioridad a la
ingestion de proteinas, es visto como un factor determinante para la orientacién de las estrategias de
exportacion de la empresa. Conscientes de que los chinos valoran la proteina por su papel crucial en el
desarrollo cognitivo desde la infancia, la dieta en China ha evolucionado significativamente. Si bien el
consumo de vegetales sigue siendo importante, la transicion de una dieta basada predominantemente en
arroz hacia una que incluye una mayor cantidad de proteinas animales, es notable. Este cambio refleja
no solo una mejora en el nivel de vida sino también un aumento en la demanda de carnes como la vacuna,
el pollo y el cerdo, que contintan creciendo en popularidad.

Ante este escenario, el Lic. Minguillon Jacob identificé un nicho de mercado especifico para
los productos de gallina en China. Este hallazgo llevd a su empresa a realizar una
reconfiguracion significativa de su sistema productivo para satisfacer las demandas especificas
del mercado chino. Originalmente, la linea de produccién de la empresa estaba configurada
para procesar gallinas enteras, un formato que no se adecuaba a las necesidades del mercado
chino. Reconociendo la necesidad de adaptarse, la empresa inicié una reformulacion completa
del proceso productivo.

Este cambio incluyd la modificacion de las instalaciones y equipos para permitir el
troceado eficiente de las gallinas, un requisito esencial para entrar en el mercado chino. Al
reformar la linea de produccidn, no solo se adaptaron a las especificaciones requeridas por los
importadores chinos, sino que también maximizaron la eficiencia y la capacidad para exportar
productos mas elaborados y listos para su consumo o venta directa.

Esta adaptacion estratégica ha permitido a la empresa CALISA responder de manera efectiva a
las oportunidades del mercado externo, también ha mejorado su competitividad y presencia en
un mercado internacional complejo y en constante cambio. De este analisis puedo inferir que la
decision de reconfigurar la produccién ha demostrado ser una respuesta proactiva a las
tendencias globales de consumo, asegurando que la empresa pueda continuar su expansion y
éxito en el extranjero.

Se destacd una circunstancia particularmente inusual que se presentd en la empresa, notando
que eran la Unica planta en el mundo habilitada para exportar gallinas a China. Mientras
que otras plantas internacionales estaban limitadas a la exportacion de pollo, su empresa logré
adentrarse en un nicho de mercado exclusivo que presentaba altas barreras de entrada. Esta
singular posicion permitid a la empresa obtener niveles de rentabilidad excepcionales y
consolidar un negocio robusto y sostenible en torno a la gallina, diferencidndose

significativamente de la competencia.
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Esta ventaja competitiva fue crucial para la toma de decisiones estratégicas futuras,
incluyendo la inversion en la construccion de una nueva planta. Iniciada en 2018, esta expansion
fue disefiada especificamente para potenciar y expandir la capacidad de la empresa de satisfacer
la demanda del mercado chino. Por primera vez, la empresa adoptd una estrategia de oferta
exportable claramente definida hacia este mercado, marcando un nuevo capitulo en su
trayectoria de crecimiento y expansion internacional.

En el afio 2023 un brote de gripe aviar impact6 severamente las operaciones de CALISA,
obligandolos a redirigir su atencion nuevamente hacia Africa. A pesar de la creciente
concentracion en el mercado chino, su empresa habia mantenido siempre una presencia
constante en Africa, aunque fuera minima, para asegurar que la marca no se diluyera en ese
mercado que valora profundamente el reconocimiento de marca. La lealtad a la marca en Africa
es tal que una vez que una marca desaparece del mercado, reintroducirla y recuperar la
confianza y el reconocimiento puede ser extremadamente dificil.

En contraste, la percepcion de la marca en China es notablemente diferente. En este mercado,
el reconocimiento de la marca es menos relevante, y los negocios se identifican més a
menudo por nimeros de establecimiento que por nombres comerciales®. Como respuesta a
los desafios la empresa logré una significativa penetracion en el mercado chino, donde
eventualmente las exportaciones representaron el setenta por ciento (70%) de su volumen total
de exportacion. La diferencia clave estaba en que no solo exportaban garras y alas, como la
mayoria de sus competidores, sino también gallinas enteras, lo que representaba el mayor

volumen de sus exportaciones.

adaptacion estratégica del enfoque promocional y de exportacion

Este ajuste incluy6 la participacion permanente en ferias internacionales con un stand propio, y la
incorporacién de China en su itinerario anual de visitas a clientes. Este cambio represent6 una evolucion
significativa desde la situacion anterior, donde la empresa se centraba principalmente en la exportacion
de garras y alas, productos cuya demanda era constante y relativamente estable.

Ademas, se realizaron ajustes especificos en el marketing mix para alinearlo con las necesidades y
expectativas del mercado chino. Esto incluyd la creacion de un catalogo especifico para China, disefiado
para destacar las caracteristicas y beneficios de los nuevos productos ofrecidos que también incluia
material multimedia, como videos, para superar las barreras de la comunicacion y la distancia,
especialmente de gallina, componente crucial de su estrategia de exportacion.

Dado que la logistica de los viajes internacionales podia ser compleja, especialmente para los clientes
chinos que encontraban complicado visitar Argentina debido a la distancia, la empresa encontr6 en los
videos comerciales una herramienta efectiva para facilitar la comprension y el interés en sus productos.
Estos videos exhaustivos y educativos, desglosando cada aspecto del producto y su proceso de
produccion. Este enfoque multimedia facilitaba la explicacion de las caracteristicas y beneficios de los

° Por ejemplo, en China, la empresa no es conocida como CALISA, sino por el nimero 3811, que corresponde a su ndmero de registro sanitario
(SENASA).
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productos, ayuda a construir confianza y a clarificar cualquier duda que pudieran tener los potenciales
compradores sin necesidad de viajar.

El esfuerzo de comunicacion incluyé el envio de muestras significativas, no solo pequefias muestras
enviadas por via aérea, sino también en contenedores completos, lo que demostraba el compromiso de
la empresa con sus clientes chinos y reforzaba la seriedad de su propuesta de valor. Asimismo, se
desarrollaron videos de marketing que se utilizaron en el mercado chino, los mismos estaban en idioma
chino, los cuales podian ser dificiles de entender para quienes no hablan el idioma, pero si eran una
herramienta vital para conectar con el publico local y mostrar el producto en un contexto relevante y
atractivo.

El entrevistado puso a disposicion fichas técnicas de cada uno de los cortes que producen para
el mercado chino. Estas fichas son cruciales para los clientes, ya que contienen informacion
detallada sobre los productos, identificados siempre con el nimero de la planta 3811, resaltando
asi su importancia y especificidad para el mercado chino, la informacion suministrada se
encuentra en el anexo (Catalogo exportacion productos de la empresa CALISA al mercado
chino).

Aunque el afio 2023 presentd desafios, los afios anteriores, especialmente desde 2017 hasta
2022, se caracterizaron por una demanda extremadamente alta, consolidando a China como el
principal mercado de exportacion de la empresa. Actualmente, mientras esperan la reapertura
del mercado chino, que aun no ha ocurrido, sus clientes chinos se mantienen en espera,

evidenciando una fuerte dependencia del producto que solo su empresa proporciona.

Proceso logistico

El proceso logistico descrito por el Lic. Minguillén Jacob hacia China es notablemente eficiente.
Comienza con la salida de los productos desde el puerto de Buenos Aires hacia el puerto de Santian. La
documentacion aduanera y las inspecciones del SENASA se realizan directamente en la planta,
optimizando el tiempo y los recursos antes de que los contenedores sean enviados al puerto de Buenos
Aires para su embarque.

La empresa mantiene un flujo constante de exportaciones, con envios semanales que incluyen entre siete
y diez contenedores por barco hacia China. Esta regularidad evidencia una operacién fluida y
sistematica, caracterizada por un ciclo continuo de produccién y distribucion que evita la necesidad de
almacenamientos prolongados. EI modelo operativo "producir y sacar" garantiza la entrega de productos
frescos al mercado chino con rapidez y eficiencia

En cuanto a los productos y su empaque, aunque el objetivo es abastecer al sector industrial y no
directamente al consumidor final, este enfoque responde mas a requisitos regulatorios y politicos
impuestos por China que a una eleccidn estratégica de la empresa. La restriccién de que los productos
no lleguen directamente al consumidor se fundamenta en la premisa de que las autoridades chinas
necesitan mantener el control sobre la calidad y seguridad de los productos importados.

Sin embargo, detras de esta justificacién se esconde una estrategia politica que busca asegurar que el
valor agregado se genere dentro de China, maximizando asi los beneficios econémicos locales y
manteniendo el control sobre la cadena de valor agregado.

El empaquetado de los productos destinados a la reindustrializacién en China es intencionadamente
simple para facilitar su manejo y uso posterior. Consiste en cajas de quince kilos, divididas en tres bolsas
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de cinco kilos cada una, lo cual es especialmente til para agilizar el proceso de descongelado. A pesar
de la simplicidad en el empaqgue, las etiquetas de estos productos deben cumplir con requisitos
especificos del mercado chino. Las etiquetas no solo deben estar en chino, sino que también deben
indicar claramente que el producto esta destinado exclusivamente para China. Ademas, el nimero de
lote y la fecha de vencimiento deben cumplir con ciertas especificaciones detalladas y deben estar
visibles tanto en la parte exterior como en el interior del paquete, cumpliendo asi con regulaciones
particulares destinadas a asegurar la trazabilidad y seguridad del producto.

En cuanto al volumen de exportacion, la empresa enviaba aproximadamente 1.000 toneladas
mensuales a China, antes de que se presentaran restricciones, en los afios 2021 y 2022,
manteniendo ese nivel de envios de manera constante cada mes. Respecto a la logistica y el
transporte, el proceso era relativamente sencillo gracias a un acuerdo anual con la naviera
MAERSK, que aseguraba tarifas fijas de flete y disponibilidad garantizada de contenedores.
Este acuerdo fue posible gracias a la estabilidad del volumen de exportaciones, lo que permitio
negociar condiciones mas favorables y eficientes para el transporte continuo de los productos.

Aspecto politico-legal
Las regulaciones impuestas por China en el ambito sanitario, como explicaba, han evolucionado

significativamente desde los inicios de las habilitaciones en los afios 2000 hasta el periodo mas
reciente a partir de 2010, volviéndose considerablemente mas estrictas. Este endurecimiento de
las normas coincidié con la pandemia de COVID-19, periodo durante el cual las medidas de
control sanitario alcanzaron niveles extremadamente altos, a menudo sin una base cientifica
claral®.

Aunque estas medidas pudieran parecer excesivas o incluso teatrales, reflejaban el alto nivel de
preocupacion y la necesidad percibida de mitigar cualquier riesgo potencial de contagio, a pesar
de la evidencia cientifica que indicaba que el contagio de COVID-19 era mucho mas probable
por contacto cercano persona a persona que por superficies contaminadas.

Aunque en la empresa no se realizaron auditorias directas, el sector agricola experimentd
numerosas inspecciones aleatorias llevadas a cabo por las autoridades chinas mediante
videoconferencia. Estas auditorias buscaban verificar cbmo se estaban implementando los
controles en el terreno. Definitivamente, el entorno politico tuvo una gran influencia en estas
actividades, destacando la profunda conexién entre la politica y la operativa comercial en
contextos internacionales.

La realidad actual subraya que el entorno politico influye decisivamente en la dinamica de las

relaciones comerciales con China. Con la llegada del nuevo presidente Javier Milei, se

10 por gjemplo, se requeria que las cajas fueran rociadas con acido cuaternario, un compuesto desinfectante, para eliminar cualquier posible
rastro del virus en las superficies exteriores de los embalajes. Esta medida refleja la extrema precaucion, aunque no siempre estuviera respaldada
por evidencias sélidas sobre la supervivencia del virus en superficies durante periodos prolongados, como los ochenta o sesenta dias que pueden
durar los envios. Ademas, se implementaron otros procedimientos poco convencionales, como exigir que los camiones pasaran por una solucién
desinfectante para limpiar las ruedas antes de entrar a las instalaciones de carga.
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establecio una agenda fija que los funcionarios chinos no estan dispuestos a modificar. Esto ha
resultado en una comunicacién mas rigida y formalizada, en contraste con el contacto
previamente mas fluido que existia entre el SENASA y el Ministerio de Agricultura chino. Las
politicas internacionales y los negocios estan profundamente entrelazados y cambian con las
condiciones politicas, lo cual es inevitable y previsible en el comercio internacional,
especialmente en un pais con una economia planificada como China.

En la actualidad (afio 2024), es evidente que el contexto politico no solo afecta la relacion sino
también la velocidad a la que se procesan y aprueban las actividades comerciales. La actual
rigidez en la agenda politica ha ralentizado significativamente nuestra capacidad para operar
con la agilidad previa, una situacion que estamos experimentando directamente y que nos afecta
considerablemente en nuestra capacidad para volver a ingresar al mercado chino de manera
efectiva.

En anticipacion a una posible reapertura del mercado, la empresa mantiene una presencia activa
en ferias internacionales, donde continua interactuando regularmente con nuestros clientes. Esta
interaccion constante asegura que estaremos listos para reanudar la produccion inmediatamente
después de recibir la autorizacion necesaria para volver a operar en China. Contamos con una
sOlida trayectoria que facilitara este proceso; sin duda, iniciar desde cero habria sido mucho

mas desafiante.

Innovaciones tecnoldgicas

En cuanto al impacto de las innovaciones tecnolégicas en la capacidad productiva, es innegable que la
rentabilidad obtenida del comercio con China ha sido un catalizador crucial para la modernizacion de
nuestras instalaciones.

Los ingresos generados por la venta de garras y alas, y de otros productos, han permitido reinvertir y
expandir significativamente la capacidad de los frigorificos. Este flujo de capital ha sido vital,
especialmente en un contexto nacional donde la financiacién bancaria es escasa y las opciones de crédito
son limitadas. Estos recursos externos son esenciales para el crecimiento continuo de las empresas.
Esta inversion ha contribuido a que el mercado del pollo en Argentina sea extremadamente competitivo.
La proliferacion de frigorificos, impulsada por la inversion derivada de las exportaciones a China, ha
creado un mercado de competencia perfecta. En este mercado, la cartelizacion es practicamente
imposible, dado que la cantidad y diversidad de operadores aseguran que ningin jugador individual
pueda manipular los precios o las condiciones del mercado de manera significativa.

La mayor parte de las inversiones en sistemas de refrigeracion y procesos de faena provienen del ambito
nacional, mientras que la maquinaria, predominantemente de origen europeo y en menor medida de
China, se enfoca en mejorar la eficiencia del envasado y otros procesos productivos.

La estructura del mercado avicola en Argentina impide la monopolizacion debido a sus
caracteristicas intrinsecas. Actualmente, existen sesenta y cinco (65) frigorificos operando en

el pais, cada uno con su propia capacidad productiva. Aunque hay tres grandes actores que
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dominan una porcion del mercado, juntos no representan méas del cuarenta por ciento de la
produccion total. Esto deja un amplio sesenta por ciento de la produccién en manos de otros
competidores, creando un ambiente de competencia intensa.

Este dinamico entorno de mercado se ve claramente influenciado por factores ambientales. Por
ejemplo, durante una ola de calor, los pollos consumen menos alimento, lo cual reduce su peso
promedio en la granja por unos cien a doscientos gramos. Este cambio en el peso puede
provocar aumentos en los precios del treinta al cuarenta por ciento. Sin embargo, en condiciones
climaticas favorables donde los pollos se alimentan adecuadamente y ganan peso, se genera un
exceso de kilos en el mercado, lo que resulta en una caida de los precios.

A pesar de la inflacion, los precios se mantienen a niveles de septiembre. Esto se debe a que ha
habido un verano relativamente tranquilo, generando una sobreoferta en el mercado local. La
ausencia de China como regulador de exportaciones debido a restricciones temporales también
contribuye a este exceso de oferta, ya que hay menos salida de productos hacia mercados
internacionales, saturando aun mas el mercado interno.

El mercado de pollo en Argentina ejemplifica una competencia perfecta, resultado de
inversiones sistematicas en la capacidad productiva del sector. Segun el entrevistado, el
consumo per capita de pollo ha escalado a sesenta kilos, un notable aumento desde los quince
a dieciséis kilos registrados a principios de los 2000. Este incremento sitta al pollo al nivel de
consumo de la carne vacuna, reflejando un crecimiento sustancial en el consumo local y una
mejora en la oferta y eficiencia productiva.

China ha desempefiado un papel esencial en este desarrollo, actuando histéricamente como una
fuente crucial de ingresos que, una vez restablecida, promete impulsar alin mas estos procesos.
La interrupcion temporal de las relaciones comerciales con China ha tenido un impacto
econdmico considerable para la empresa CALISA, con una reduccion en los ingresos netos de
ochocientos mil doélares mensuales. Este lucro cesante se ve exacerbado por diferencias en los
términos de pago con otros mercados, como Africa, donde el pago se efectta a la llegada del
barco en lugar de contra la salida, como es usual con China. Esta variacion implica un periodo
adicional de cincuenta dias de financiacion que la empresa debe gestionar internamente,
representando un desafio financiero significativo en el manejo del flujo de caja.

El afio 2023 ha sido particularmente dificil para la industria debido a la ausencia de China, un
actor preponderante cuyo regreso es crucial para evitar un retraso significativo en el sector,
segun el entrevistado. La dependencia de la industria avicola Argentina respecto a China es tal
que cualquier prolongacion de su ausencia podria tener consecuencias severas para el desarrollo

futuro.
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Préacticas ambientales y sostenibilidad

En relacion con las practicas ambientales y sostenibles, la realidad es que no existe una demanda
significativa por parte de China en cuanto a la sostenibilidad del uso de recursos o el cumplimiento de
responsabilidades sociales, incluido el bienestar animal. El enfoque de China en estos aspectos es
limitado, reflejando una postura que Minguill6n Jacob describe como desinteresada y pragmatica. Segin
su experiencia, las preocupaciones sobre bienestar animal y responsabilidad social son vistas como
secundarias en comparacién con la urgencia de resolver problemas humanos fundamentales, como la
pobreza y el hambre.

Desde una perspectiva de negocio, las consideraciones ambientales en la empresa se abordan
principalmente desde un angulo de costo. La realidad econdmica dicta que el precio de los recursos
naturales como la energia, el agua y el aire seguird aumentando. En este contexto, la empresa ve el
cuidado ambiental no tanto como una cuestién de politica o ética, sino como una estrategia esencial para
gestionar y mitigar costos futuros. Esta vision pragmatica subraya la necesidad de adaptarse a las
realidades econémicas cambiantes, priorizando la eficiencia en el uso de recursos como una medida
crucial para la sostenibilidad financiera a largo plazo.

Mas allé de los aspectos de responsabilidad social, la inversion en maquinaria nueva y la creacién de un
parque forestal son primordialmente estrategias orientadas a reducir costos. EI manejo del recurso
hidrico es cada vez mas desafiante, con las napas subterraneas enfrentando crecientes complicaciones.
Por lo tanto, cualquier reduccidn en el uso del agua no solo responde a un compromiso ambiental, sino
que también mejora directamente la sostenibilidad del negocio. En este contexto, toda el agua utilizada
en los procesos industriales se recicla para el riego del parque forestal ubicado en la ciudad de General
Racedo en cercania de la planta, que abarca sesenta hectareas plantadas con alamo y pino, asegurando
asi que no se desperdicie ningun recurso hidrico.

Aunque estas practicas no despiertan interés en China, han sido bien recibidas en mercados como Europa
y Canadéa, donde existe una valoracion alta por la sostenibilidad y el bienestar animal, como que los
pollos respiren aire puro. Sin embargo, la situacion es muy diferente en China, donde las précticas
agricolas intensivas son la norma. Las granjas en este pais a menudo consisten en enormes edificaciones
de varios pisos que funcionan mas como fabricas que como granjas tradicionales, ubicadas incluso en
zonas urbanas. Estos "edificios granja" albergan tanto a los animales como sus alimentos y sistemas de
manejo de desechos, en una integracion que maximiza la eficiencia pero que esta lejos de los estandares
de bienestar animal que podrian esperarse en otros contextos.

La necesidad de alimentar a una poblacion de 1.500 millones de personas, cuyas dietas han
evolucionado de consumir insectos y animales salvajes a preferencias mas convencionales, ha
transformado los patrones de consumo. Actualmente, en ciudades como Shanghai, ya no es
comun encontrar restaurantes que ofrezcan platos basados en ratas u otros animales
considerados exéticos. Estos cambios reflejan no solo mejoras en la seguridad alimentaria, sino
también en la calidad de vida.

En China se observa una mejora continua en la dieta y en los estandares de consumo alimenticio.
Lo que comenz6 como adaptaciones basadas en la necesidad ha evolucionado hacia una
preferencia por dietas de mayor calidad, reflejando un aumento general en el nivel de vida,

En cuanto a la relacion con China, el Lic. Minguillén Jacob identifica claramente la salud y la

sanidad como las principales amenazas en el comercio, especialmente destacando la
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influenza aviar como un riesgo significativo dentro del espectro sanitario. Estos riesgos
sanitarios han cobrado relevancia y han marcado las interacciones comerciales durante el afio
2023.

3.1.3 BONNIN HNOS

Nombre de la organizacion:  BONNIN HNOS

Entrevistado: Cecilia Campodonico

NuUmero de establecimiento Planta 3649 SENASA

Funcion: Comercio Exterior

Lugar: Colon, provincia de Entre Rios. Argentina
Fecha: 09/02/2024

BONNIN HNOS es una empresa familiar de origen nacional con mas de dos décadas de
experiencia en el sector avicola. Desde su fundacion, la compafila ha perseguido
constantemente el crecimiento y la integracion en la cadena productiva para optimizar el
desarrollo de su produccion. Esta ubicada en el Departamento Colon, Provincia de Entre Rios.
Cecilia Campodonico, representante de BONNIN HNOS, proporciona puntos criticos que son
fundamentales para realizar un andlisis FODA de la empresa. La comprension de estas
dimensiones es crucial para desarrollar estrategias que aprovechen las ventajas competitivas de
la empresa y mitiguen sus vulnerabilidades en el &ambito global, especialmente en mercados tan
competitivos como el chino.

BONNIN HNOS fue fundada en la década de los setenta. Los fundadores, tras una progresiva
evolucion del negocio, inauguraron en 1991 una planta de alimentos y posteriormente, en 1998,
un frigorifico. Actualmente, la empresa opera una Unica planta, que logro su habilitacion para
exportar a China en el afio 2015. Este logro coincidié con el cambio de gobierno en Argentina,
sucediendo al final del mandato de Cristina Ferndndez de Kirchner y al inicio del mandato de
Mauricio Macri. La habilitacién, un proceso que se extendi6 desde 2012, fue crucial para la

firma, enfatizando la importancia de su mantenimiento dada la relevancia que representa.

Proceso de exportacion de carne aviar a China

Cecilia Campodonico coment6 que las primeras exportaciones se realizaron a fines de 2015 y principios
de 2016, especificamente con las garras de pollo. Esta primera fase de exportaciones fue posible gracias
al apoyo de un cliente, quien asistio en la clasificacion del producto de tal manera que proporcion6 una
ventaja competitiva sobre otras empresas del sector en Argentina. Gracias a este manejo estratégico, el
producto estrella de BONNIN HNOS en el mercado chino, las garras de pollo, ha logrado posicionarse
con alta calidad, clasificAndose entre los primeros lugares en comparacion con los productos de otras
plantas argentinas.

Asimismo, destacé la influencia significativa de un cliente en el posicionamiento estratégico de los
productos de BONNIN HNOS en el mercado chino. Este cliente, un trader argentino residente en China,
ha sido crucial al basar sus operaciones en la calidad del producto y facilitar el acceso a los consumidores
chinos. Aunque inicialmente la empresa gestionaba sus exportaciones principalmente a través de traders
debido a su escala reducida y a un limitado conocimiento del mercado, recientemente ha comenzado a
interactuar mas directamente con los clientes finales.
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En sus comienzos, la empresa ingreso al mercado chino mediante intermediarios, 1o que permitioé una
introduccion efectiva y exitosa de productos que tradicionalmente se desechaban en Argentina, como
las garras de pollo. Estos productos, especialmente las garras, se han convertido en los mas demandados
no solo en China, sino en todo el mundo, marcando un cambio significativo en su valor de mercado. Las
alas y otros subproductos menores también han encontrado su lugar en el mercado, evidenciando la
efectividad de la estrategia adoptada.

A partir del afio 2009, BONNIN HNOS inici6 exportaciones hacia Hong Kong, lo que eventualmente
facilito la entrada de sus productos al mercado chino. Aungue inicialmente estos productos ingresaban
por vias menos formales, la calidad reconocida de los mismos permitié superar las expectativas de
mercado cuando lograron entrar oficialmente en China. Destacé el impactante incremento en los precios,
que escalaron de mil délares a cinco mil dolares por tonelada. Este aumento refleja el valor afiadido
significativo cuando los productos, como las garras de pollo de alta calidad, se venden directamente en
el mercado chino en comparacién con Hong Kong.

En 2022, antes de que las restricciones por la gripe aviar afectaran las operaciones, la empresa
habia logrado un considerable éxito. Cecilia explico que el precio por tonelada de garras de
pollo podia alcanzar hasta cinco mil quinientos o seis mil ddlares en China, frente a los mil
dolares si se vendian en Hong Kong. La pérdida de habilitacién para exportar a China el afio
anterior representd un duro golpe para la empresa, razon por la cual estdn muy interesados en
recuperar este crucial acceso al mercado. Mencion6 ademdas que desde el inicio de sus
exportaciones a Hong Kong en 2009 y posteriormente a China en 2015, la empresa logr6
posicionar sus productos de manera efectiva en el mercado, alcanzando diferencias de hasta
trescientos dolares por tonelada frente a sus competidores, destacandose notablemente en
términos de valor de mercado.

Detallé que en BONNIN HNOS, ella personalmente supervisa numerosos aspectos operativos,
incluyendo la logistica y el transporte hacia el puerto. Esta labor se realiza en colaboracion con
su equipo, que también participa en la gestion de toda la cadena logistica y productiva.
"Nosotros nos encargamos de todo, desde la contratacion de la logistica hasta la supervision de
la produccion y la rotulaciéon de los productos. Ademas, gestionamos la sanidad y toda la

documentacion necesaria", explico.

Volumenes de exportacion

En términos de, la empresa manejé 2.450 toneladas de productos en 2021, distribuidas en
aproximadamente noventa contenedores hacia China, lo que equivale a unos siete u ocho contenedores
mensuales. "No es una cantidad considerable, dado que somos una planta de menor tamafio”, sefiald
Cecilia. El afio siguiente, 2022, experimentaron una reduccién en la produccién a 2.000 toneladas. Esta
disminucién se atribuy6 principalmente a la decision de dejar de producir ciertos productos de menor
tamafio, como los tronquitos o toquitos, también conocidos como yam, debido a su baja rentabilidad.
"Por una cuestion de precio y rentabilidad, decidimos discontinuar estos productos y redirigirlos para
procesamiento interno en otra parte de la planta”, agrego.

Su enfoque en la eficiencia logistica y la optimizacion del proceso productivo ha sido
fundamental para mantener la competitividad de la empresa en un mercado global exigente,

pese a las limitaciones de tamafio y capacidad de produccion de la planta.
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En BONNIN HNOS, la logistica se maneja unicamente hasta el puerto de Buenos Aires, tras lo
cual el cliente asume toda la responsabilidad sobre el transporte posterior bajo la modalidad
FOB (Free on Board). "Calculamos nuestros costos de operacion en aproximadamente 100 a
150 ddlares por tonelada. Ademas, debemos considerar un recargo adicional debido a la
retencion del 9%, que hemos estado pagando desde antes de 2021", sefial6 Cecilia. La ubicacion
de la planta, a 300 kilémetros de la provincia de Buenos Aires, contribuye a cierto incremento
en los costos logisticos, impactando en el valor final.

Regulaciones legales para la exportacion de carne aviar a China

Cecilia destaco la importancia de cumplir con normativas especificas. "Es indispensable que cualquier
planta argentina posea certificacion HACCP (Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control) y esté
habilitada por el SENASA. Estas son las principales regulaciones que aseguran la calidad y la seguridad
de los productos destinados al mercado chino”, explicé. Esta rigurosidad en las normas y certificaciones
es crucial para mantener la viabilidad de las exportaciones y asegurar el cumplimiento con los altos
estandares exigidos internacionalmente.

La rigurosidad de los requisitos regulatorios para las plantas que desean exportar a mercados exigentes,
como China. "En Argentina, me atreveria a decir que no existe ninguna planta que no cumpla con las
normas exigidas por el SENASA, que son fundamentales para la habilitacién de cualquier instalacién
que aspire a exportar”, comentd. Tras obtener la habilitacion del SENASA, es necesario también
conseguir la autorizacion de la aduana para poder exportar. Este proceso asegura que todas las
operaciones se realicen conforme a las regulaciones vigentes.

También describié como se manejan los procedimientos logisticos y de control en su planta,
situada cerca de la Aduana de Colon, a menos de diez kilémetros de distancia. ""La Aduana tiene
una oficina aqui y realiza todos los controles necesarios en nuestra planta. Una vez que un
camion esta cargado y toda la documentacion esté preparada, puede dirigirse directamente al
puerto sin necesidad de trasladar la mercancia a un depdsito fiscal en Buenos Aires", explico
Cecilia, destacando la eficiencia y el control que mantienen sobre el proceso.

Para ser exportador, es esencial cumplir con todos los requisitos aduaneros, incluyendo el
monitoreo de las cargas con camaras y seguir un circuito especifico de seguridad. "Finalmente,
lo que resta es asegurarse de cumplir con las normas sanitarias del pais de destino, en este caso,
China. Ellos revisan y evalGan nuestra planta y deciden si cumplimos o no con las normativas
requeridas”, subrayando la importancia de adherirse a los estandares internacionales para

garantizar la continuidad en las exportaciones.

Aspectos sanitarios: COVID-19

La planta de BONNIN HNOS se adapté a los desafios impuestos por la pandemia de COVID-19,
implementando protocolos especificos para asegurar la seguridad sanitaria. "Al igual que en otras
plantas, tuvimos que desarrollar un manual interno sobre el tratamiento del producto durante la
pandemia. Si surgia un caso de COVID-19, era obligatorio informarlo al SENASA, quien a su vez
notificaba a las autoridades chinas", sefialé Cecilia. En caso de un brote significativo, existia el riesgo
de que la planta fuera temporalmente cerrada para evitar la propagacién del virus.
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En cuanto a las medidas especificas para la exportacidn, Cecilia describi6 un protocolo adoptado para
asegurar que los productos enviados a China no estuvieran contaminados. "Uno de los procedimientos
incluia la desinfeccion de la mercancia antes de cargarla en los contenedores, aplicando un producto
sanitizante. Aunque este protocolo ya no se aplica con la misma intensidad, recuerdo claramente que
debiamos documentar y firmar una declaracién asegurando que cumpliamos con esos requisitos”,
explico.

Ademas, menciond la existencia de una documentacion adicional que podia ser requerida por los clientes
en China. "Disponiamos de un certificado interno, similar a una extensién de COVID-19, que
confirmaba que la mercaderia habia sido tratada contra el virus. Esta documentacién sigue disponible
en nuestra planta y es verificada por las autoridades durante las inspecciones”, afirmo Cecilia,
destacando como la planta ha mantenido registros detallados para responder a cualquier inspeccion y
garantizar la conformidad con las normativas internacionales de seguridad sanitaria.

BONNIN HNOS esta a la espera de una auditoria por parte de autoridades chinas, programada
para marzo del afio 2024, con el objetivo de levantar el bloqueo impuesto tras un brote de gripe
aviar. "Esta vez, el enfoque no sera tanto en los protocolos anticovid, sino en los relacionados
con la gripe aviar. Aunque el frigorifico no puede garantizar totalmente la ausencia del virus,
las medidas de control se centran principalmente en las granjas proveedoras”, explicé Cecilia.
La auditoria no solo evaluara la planta procesadora, sino todo el sistema supervisado por el
SENASA, asegurando que toda la mercancia cumpla con los estandares exigidos.

El entorno politico, tanto a nivel provincial como nacional, afecta las operaciones de
exportacion de las empresas avicolas en Entre Rios hacia China, aunque en algunos momentos
la politica puede haber influido positivamente, actualmente con la nueva administracion de
Javier Milei, es incierto cdmo sus politicas y declaraciones podrian impactar los bloqueos
existentes. "No es claro si las declaraciones actuales del gobierno tienen un efecto directo, pero
es innegable que la politica juega un papel significativo en estas cuestiones”, afirmé.

Esta interaccion entre las politicas sanitarias y la politica general ilustra como la empresa debe
navegar en un entorno complejo donde las decisiones a nivel gubernamental pueden tener
repercusiones directas sobre su capacidad para operar en mercados internacionales, resaltando
la importancia de cumplir rigurosamente con todos los protocolos y normativas para asegurar

la continuidad y el éxito en el acceso a mercados tan competitivos y regulados como el chino.

Vinculos diplomaticos y comerciales

Durante el periodo 2021-2022, segln relatd Cecilia Campododnico, la empresa experimentd ciertos
avances en la resolucion de problemas operativos, gracias al soporte continuo del agregado agricola, un
funcionario gubernamental que ha sido crucial en facilitar la interaccion entre la industria y el gobierno.
"El agregado agricola en China ha sido un recurso valioso para nosotros, especialmente cuando
enfrentamos desafios como el bloqueo por la gripe aviar", coment6 Cecilia. Sin embargo, a pesar de los
esfuerzos, no se logré resolver completamente este bloqueo durante 2023, lo cual Cecilia sugiere que
pudo haber sido influenciado también por factores politicos.
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Destac6 también la relacién estrecha entre el agregado agricola y la embajada o cancilleria argentina en
China, lo que refuerza la importancia de estos vinculos diplomaticos para el sector avicola, que es
significativo tanto para la provincia de Entre Rios como a nivel nacional. "Me he dado cuenta de la
importancia de estas conexiones, que aungue a veces no parezcan relevantes, son fundamentales para la
agenda de negociaciones internacionales".

En BONNIN HNQOS, el apoyo para participar en ferias y eventos internacionales proviene tanto
de entidades privadas como de organismos publicos, como el Consejo Federal de Inversiones
(CFI). "A nivel nacional, debido a nuestra ubicacion en la region centro y en Entre Rios, hemos
recibido apoyo. Participamos en ferias en China durante dos afios, pero con el nivel de
produccion actual y la demanda que manejamos, la necesidad de asistir a estas ferias ha
disminuido, pues ya contamos con una base sélida de clientes que absorbe toda nuestra
capacidad de exportacion”, explicé Cecilia. Aunque ya no participan activamente, la empresa
sigue siendo invitada regularmente, reflejando su reconocimiento en el sector.

En cuanto a las cuestiones legales mas relevantes para las empresas exportadoras que operan
en el mercado chino, Cecilia compartié su perspectiva sobre cdmo otras empresas pueden
enfrentar desafios, especialmente en relacion con las cartas de crédito y los contratos anuales.
"En nuestro caso, manejamos todas nuestras transacciones mediante transferencia bancaria y
afortunadamente no hemos enfrentado problemas con nuestros clientes. Sin embargo, otras
empresas mas grandes pueden tener que lidiar con cuestiones legales mas complejas
relacionadas con los métodos de pago y los términos contractuales”, indico.

Este enfoque ha permitido a BONNIN HNOS adaptarse a los requisitos legales y comerciales
sin enfrentar los desafios que pueden surgir en negociaciones mas grandes y complejas. Cecilia
enfatizé la importancia de entender y manejar adecuadamente estas dindmicas legales para
asegurar operaciones exitosas y sostenibles en mercados internacionales como el chino.
Durante los afios 2021 y 2022, BONNIN HNOS no participd en misiones internacionales ni
ferias, aunque en afios anteriores la provincia habia incluido regularmente a la empresa en estas
iniciativas para fomentar las exportaciones del sector avicola. "Siempre hemos sido tenidos en
cuenta por la provincia para participar en eventos internacionales, no solo en China, sino
también en otros paises como Chile y Tailandia, y a menudo somos invitados a otros destinos,

como Uruguay", destaco Cecilia Campodonico.

Innovaciones Tecnoldgicas

BONNIN HNOS ha incorporado varias innovaciones tecnoldgicas en su proceso productivo. "En
nuestro caso, producimos carne de pollo, incluyendo alas enteras y pedacitos de hueso, un subproducto
que inicialmente era menos valorado. La adopcidn de nuevas tecnologias nos ha permitido optimizar
nuestra produccion y mejorar la competitividad en el mercado”, explicd Cecilia, subrayando como la
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innovaciéon ha sido crucial para adaptarse a los cambios del mercado y satisfacer las demandas
ambientales y de sostenibilidad.

BONNIN HNOS abordé la innovacién y ajuste de sus procesos productivos para responder a las
demandas especificas del mercado. "Inicialmente, invertimos en maquinaria especializada para realizar
cortes especificos de alas, como las medias alas o puntas, que son altamente demandadas en China. Sin
embargo, con el tiempo, nos dimos cuenta de que esta innovacion no era rentable debido al bajo
rendimiento y al alto costo de operacion, lo que nos llevé a no implementar el uso de la méaquina
comprada", explicd.

El mercado no compensaba el valor agregado con un precio adecuado, lo que hizo que la inversién
inicial en la tecnologia no resultara viable econdmicamente. "'La situacion del mercado, donde el precio
estaba deprimido, hizo que esta estrategia de agregar valor no fuera efectiva”, sefial6.

En respuesta a estos desafios, la empresa realiz6 adecuaciones en la planta para mejorar la clasificacién
de la mercaderia. "Para aumentar el valor de nuestros productos, reorganizamos la disposicion de las
maquinas en el sector de las garras, optimizando tanto el rendimiento como la calidad del producto final.
Antes, utilizdbamos una cinta transportadora estandar, que es comdn en la industria, pero decidimos
implementar un sistema mas eficiente con mayor nimero de operarios involucrados en el proceso,
permitiendo una clasificacién mas detallada y una mejor captura de valor", describi6 Cecilia. Este ajuste
no solo mejoro la eficiencia de produccion, sino que también aument6 la calidad percibida de los
productos, lo cual es crucial para competir en mercados internacionales.

En BONNIN HNOS, hay ciertos productos derivados de la gallina que producimos
esporadicamente debido a su baja demanda habitual. Sin embargo, nos hemos enfrentado a
requerimientos especificos del mercado chino, como la demanda de cortes particulares de alas,
como la media ala o la punta de ala. Ante esta necesidad, decidimos en un momento dado
invertir en tecnologia avanzada, adquiriendo maquinas disefiadas para realizar estos cortes
especiales. No obstante, tras una evaluacion mas detallada, nos percatamos de que esta
innovacion no resultaba rentable debido a la significativa pérdida de rendimiento del producto
y el elevado costo operativo involucrado. Esto nos llevo a la decision de no implementar esta
tecnologia, y, por ende, la maquina adquirida no llegd a ser utilizada en nuestra produccion

El mercado, segun Cecilia, no compensaba el valor agregado con un precio adecuado, lo
que hizo que la inversién inicial en la tecnologia no resultara viable econémicamente. "La
situacion del mercado, donde el precio estaba deprimido, hizo que esta estrategia de agregar
valor no fuera efectiva", sefialo.

En respuesta a estos desafios, la empresa realiz6 adecuaciones en la planta para mejorar la
clasificacion de la mercaderia. "Para aumentar el valor de nuestros productos, reorganizamos
la disposicion de las maquinas en el sector de las garras, optimizando tanto el rendimiento como
la calidad del producto final. Antes, utilizdbamos una cinta transportadora estandar, que es
comun en la industria, pero decidimos implementar un sistema mas eficiente con mayor numero
de operarios involucrados en el proceso, permitiendo una clasificacion méas detallada y una

mejor captura de valor”, describio Cecilia. Este ajuste no solo mejoro la eficiencia de
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produccidn, sino que también aumento la calidad percibida de los productos, lo cual es crucial

para competir en mercados internacionales.

Produccion de carne aviar

En BONNIN HNOS, implementaron un meticuloso proceso de seleccién para la produccién, donde méas
personal se encarga de evaluar cada pieza de mercaderia, como por ejemplo, inspeccionando las patitas
de pollo para detectar imperfecciones como callos negros. Esta atencion al detalle nos permite cobrar
un precio diferencial que consideramos sumamente beneficioso. Este meticuloso enfoque ha sido bien
recibido en el mercado.

Adicionalmente, seleccionan las garras por peso, asegurando que cada una pese mas de 35 gramos. Estas
son las principales adecuaciones que hemos implementado para mejorar la calidad y la clasificacion de
nuestros productos.

En cuanto a la expansién de las instalaciones o la mejora de la produccidn, por el momento no tienen
planes de hacerlo. A pesar de las numerosas ofertas de inversores chinos, quienes han mostrado un gran
interés en comprar e invertir en nuestra planta debido a la alta calidad de nuestros productos, han
decidido no expandir la capacidad de produccion. La razon principal es que el mercado chino se
concentra principalmente en el consumo de garras de pollo, y manejar el excedente del producto se
convierte en un desafio logistico significativo. Por lo tanto, prefirieren enfocarse en optimizar la
produccion actual sin expandirlal?.

Este aumento en la produccion requeriria un esfuerzo considerable y una inversion significativa,
y no es una decision que los propietarios tomen a la ligera. La posibilidad de expansion siempre
estd abierta, pero debe considerarse cuidadosamente para asegurar que sea sostenible y
beneficioso a largo plazo.

Ha destacado también cémo la colaboracion con colegas de la industria se facilita a través de
su contacto con Sofia Garcia, quien trabaja en la CdAmara de Empresarios de Productos Avicolas
(CEPA). "Tengo una relacion cercana con muchos colegas gracias a Sofia de CEPA, quien me
ha proporcionado conocimientos importantes y valiosos sobre cémo la camara apoya al sector
avicola. Entender méas a fondo el papel de la camara podria ayudarnos a maximizar el apoyo
que recibimos y a fortalecer aln méas nuestra posicién en la industria", sefiala Cecilia. Este
enfoque refuerza la importancia de las redes profesionales y la colaboracion sectorial para el
desarrollo y la adaptacion a los desafios del mercado.

Resalta la crucial labor que desempefia CEPA, subrayando su rol fundamental en la facilitacion
de las negociaciones con distintos paises. "El trabajo que hace la cAmara es vital porgue, sin
ella, seria muy dificil para nosotros manejar todas las negociaciones internacionales. Gran parte

de los logros en el sector se deben al empuje de las empresas, pero es la cAmara la que realmente

11 En BONNIN HNOS, han recibido propuestas de grandes empresas interesadas en adquirir la planta debido a su potencial y nuestra solidez
financiera. Sin embargo, aumentar nuestra capacidad de produccion no es tan simple como podria parecer. "Nos han ofrecido comprar la
empresa 0 expandir nuestra capacidad productiva en varias ocasiones. Sin embargo, incrementar la produccion no es tan sencillo como parece.
Aunque técnicamente seria posible aumentar a un doble turno de produccién, esto implicaria duplicar muchos aspectos, como la cantidad de
insumos y personal necesario”, explica Cecilia Campodénico.




72

nos guia y lidera el camino”, explica Cecilia. Ademas, menciona como la camara a menudo
actla como intermediaria ante organismos que pueden ser lentos en responder, como el
SENASA, ayudando a presionar y asegurar que todos avancen de manera conjunta.

Destaca la importancia de la camaraderia dentro del sector, incluso entre competidores,
enfatizando que el mercado, especialmente en lugares tan vastos como China, es lo
suficientemente grande como para que todos tengan oportunidades. "A pesar de ser
competidores, hay un espiritu de colaboracion'?. A pesar de que algunas empresas pueden
manejar una gama de productos mas amplia debido a su tamafio, BONNIN HNOS ha optado
por especializarse en ciertos nichos por decision de los propietarios. "Nuestra empresa podria
no manejar la variedad que otras pueden ofrecer debido a nuestro tamafio o elecciones
estratégicas de los duefios, pero aun asi somos competitivos donde decidimos enfocarnos”,

menciona Cecilia.

Preocupaciones ambientales y su impacto en las estrategias de exportacion

Cecilia destaca que la sostenibilidad es una prioridad clave. "En términos ambientales, aunque las
exigencias mas rigurosas provienen generalmente de Europa, la tendencia global hacia la sostenibilidad
es innegable y afecta a todas nuestras operaciones. Hemos implementado varias practicas para
adaptarnos a estas exigencias, como el tratamiento de los efluentes liquidos”, explica. Anteriormente,
los efluentes se acumulaban en una pileta, pero ahora se tratan y depuran, y el agua resultante se utiliza
para irrigar un campo de ocho mil &lamos que posee la empresa.

Estas acciones no solo cumplen con las regulaciones internacionales mas estrictas, sino que también
reflejan un compromiso con la mejora continua de las practicas ambientales de la empresa, garantizando
que sus estrategias de exportacion sean sostenibles y responsables a largo plazo.

Cecilia Campodénico detalla con orgullo las mejoras significativas en la gestion ambiental de BONNIN
HNOS, centradas especialmente en el tratamiento de efluentes. "Hemos transformado una situacion que
era ambientalmente preocupante en una iniciativa ejemplar. Antes, los efluentes de la planta se vertian
directamente en un pequefio arroyo cercano, pero ahora hemos instalado un sistema que transporta estos
efluentes a través de un cafio que cruza la calle hasta llegar a una pileta de depuracion. Este proceso se
realiza de manera natural y ha resultado en que el desecho final al arroyo sea minimo y mucho mas
limpio", explica Cecilia.

La calidad del agua ha mejorado sustancialmente gracias a estas medidas, marcando un cambio
importante en las politicas ambientales de la empresa. "Aunqgue la motivacién inicial para mejorar el
tratamiento no fue una demanda especifica de China, ya que este pais no impone rigurosas exigencias
ambientales como Europa, nosotros decidimos implementar estos cambios por un compromiso mas
amplio con la sostenibilidad, tanto para cumplir con estandares locales como por una responsabilidad
corporativa general", sefiala.

Ademaés, Cecilia menciona un estudio de la huella hidrica y de carbono realizado en colaboracion con
el INTI (Instituto Nacional de Tecnologia Industrial) durante los afios 2021 y 2022. "Este estudio se
llevd a cabo a nivel de empresa, y cada una aportd datos especificos sobre sus operaciones.
Posteriormente, toda la informacion se unificé para proporcionar una visién mas clara del impacto

12 No se trata de robar clientes unos a otros, por ejemplo, sino de avanzar juntos. EI mercado es amplio, el sol sale para todos”, sefiala. Esto
refleja una perspectiva de cooperacion y competencia sana que beneficia a toda la industria, permitiendo que incluso empresas mas pequefias
0 aquellas que deciden no expandirse en ciertas areas, por decision de los duefios, ain puedan prosperar y contribuir al sector.
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ambiental de nuestras actividades”, concluye, destacando el enfoque proactivo de BONNIN HNOS
hacia la gestion ambiental y la sostenibilidad.

BONNIN HNOS ha logrado minimizar su impacto ambiental a través de una gestion logistica
eficiente. "Los resultados de nuestras iniciativas ambientales son muy positivos, principalmente
porque hemos logrado reducir el impacto derivado del transporte, que es una de las principales
fuentes de emisiones en nuestra industria. Al tener nuestras granjas y proveedores de insumos
ubicados a no mas de cuarenta y cinco kilometros de la planta, el consumo de combustible es
considerablemente menor comparado con empresas que tienen que transportar sus recursos
desde distancias mas largas", explica Cecilia.

Esta proximidad reduce significativamente las emisiones de los vehiculos que transportan tanto
los granos como los pollos, en comparacion con otras empresas que pueden tener sus
operaciones dispersas en ubicaciones mas distantes, como es el caso de algunas grandes
empresas que tienen granjas en distintas provincias, como Buenos Aires o Misiones.

Aunque estas medidas ambientales son significativas, no estan directamente alineadas con las
demandas o requisitos especificos del mercado chino. "Esta estrategia es fundamentalmente
ambiental y contribuye a nuestra sostenibilidad general, aunque no necesariamente impacta en
nuestras relaciones comerciales con China", subrayando la importancia de estas practicas tanto
para la sostenibilidad corporativa como para la responsabilidad ambiental global.

Finalmente, Cecilia muestra una humildad reflexiva sobre su posicién y conocimiento dentro
del sector: "Como nuestra empresa es mas pequefia, quizas no estoy tan familiarizada con
algunas de las dindmicas que afectan a las empresas mas grandes. Estoy abierta a aprender mas
y discutir estas cuestiones con colegas para mejorar nuestro entendimiento y enfoques".

Este enfoque honesto y abierto subraya la necesidad de adaptacién y aprendizaje continuos en
el cambiante mercado global, especialmente en un sector tan dindmico como el avicola.

El nimero de establecimiento en Argentina asignado a la empresa BONNIN HNOS es el 3649.
La entrevista con Cecilia Campoddnico ha sido reveladora en términos de entender como la

empresa BONNIN HNOS se adapta y responde a los desafios del mercado avicola chino.

3.14 GRANJATRES ARROYOS S ACAFel.

Nombre de la organizacion: ~ Granja Tres Arroyos SA.CAF.el.

Entrevistado: Federico Honeker

Numero de establecimiento Planta 3649 SENASA

Funcion: Area de Exportacion - Division Internacional en Granja Tres
Arroyos SA.CAF.el.

Lugar: Ciudad Autonoma de Buenos Aires (CABA). Argentina

Fecha: 01/03/2024
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La entrevista a Federico Honeker, quien desempefia un papel estratégico en el Area de
Exportacion de la compafiia, ofrece una vision interna valiosa sobre como Granja Tres Arroyos
ha logrado su posicion actual, sus estrategias de operacion y sus perspectivas de futuro. Su
experiencia y conocimientos revelan tanto los matices operativos como los estratégicos que han
guiado a la empresa hacia el éxito en un mercado tan exigente como el chino.

La sede principal de Granja Tres Arroyos S.A.C.A.F. e I. se encuentra en la Capital Federal.
Esta entidad posee seis unidades productivas de pollos distribuidas en las provincias de Buenos
Aires, Entre Rios y Cérdoba, ademas de una unidad en la Republica Oriental del Uruguay.
Actualmente, Granja Tres Arroyos se distingue como el principal exportador de carne aviar en
laregion. La organizacién cuenta con un equipo de aproximadamente 7.000 empleados directos
y alrededor de 10.000 colaboradores indirectos.

Fundada en 1965, Granja Tres Arroyos ha logrado una notable expansion en infraestructura y
capacidad productiva. En 1985, marcd un hito con la adquisicion de la planta de faena ‘La
China', ubicada en Concepcién del Uruguay, provincia de Entre Rios. Esta expansion continud
en 1987 con la incorporacién de la planta de AB Piensos en la misma localidad. En 1997, la
empresa establecio el complejo de Reproductores Abuelos en Santa Elena, provincia de Entre
Rios, avanzando en la integracion vertical de sus operaciones y mejorando el control sobre la
calidad y trazabilidad de sus productos. El crecimiento prosiguié en 2012 con la construccion
de la planta de incubacién P.1.E.R en Gualeguaychu, provincia de Entre Rios. En 2014, Granja
Tres Arroyos adquirio la planta de faena Super y el criadero porcino Superporco, en Concepcion
del Uruguay (Granja Tres Arroyos, s.f.).

Segun informacion proporcionada por Federico Honeker, a pesar de que las exportaciones hacia
China estan temporalmente suspendidas (afio 2023 y 2024), la empresa mantiene una presencia

activa en mas de 60 paises.

Productos avicolas exportados a China

En la provincia de Entre Rios, se ubica la planta nimero 1610, especializada en la exportacién de
productos avicolas a China. Esta instalacion produce principalmente trozos como alas, garras, patas,
muslos y cuartos traseros. Se exporta en su totalidad alas y garras a dicho pais, ajustando la
produccion de cuartos traseros y patas muslo segun la competitividad y las fluctuaciones del mercado.
Las alas y las garras son los productos preferidos durante ciertos periodos. Los productos se clasifican
en grados que denotan su calidad. Todo lo exportado esta destinado al consumo humano y se caracteriza
por ser carne cruda e inocua. Las alas se clasifican en grado A y B, y varian en tamafio desde pequefias,
pesando entre 40 y 80 gramos cada una, hasta grandes, con un peso aproximado de 90 gramos. Las
garras estan disponibles en grados A, B o C y también pueden ser pequefias o grandes.

Actualmente se producen aproximadamente 400 toneladas de alas por mes, con una exportacion de 4 a
5 contenedores semanales, cada uno con un peso de 27 toneladas. En cuanto a las garras, se estan
produciendo 12 contenedores mensuales, lo que equivale a unas 324 toneladas, clasificadas entre los
grados A, By C.
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La planta 1610 ha ganado una notable aceptacion en el mercado chino, donde la identificacion
del numero de establecimiento es crucial para las transacciones comerciales. Cuando se realizan
ofertas de venta, es esencial indicar este nimero, ya que los clientes chinos se refieren

especificamente a él en lugar del nombre completo de la planta.

Logistica y trasporte

A nivel logistico, la aduana se realiza directamente en la planta, lo cual es viable dado el alto volumen
de carga que manejan.

El puerto de Zéarate es la principal via de salida utilizada por Granja Tres Arroyos S.A.C.A.F. e |., siendo
la empresa el principal usuario de este puerto y el mayor cliente reefer de la linea naviera Maersk. Las
seis plantas de la empresa estan debidamente habilitadas y fueron aprobadas para exportar a China, como
también mencion6 Sofia de CEPA. La mayoria de estas plantas estan ubicadas en la provincia de Entre
Rios, lo cual es ampliamente reconocido y valorado en el mercado chino. Este reconocimiento de Entre
Rios en China se puede considerar un aspecto altamente positivo.

Ademas, otro factor favorable para la empresa es la proximidad del puerto de Zérate, que ofrece ventajas
logisticas significativas en comparacion con otros puertos mas distantes.

En relacion con las potenciales desventajas que podrian destacarse a nivel provincial, el
entrevistado expreso que, actualmente, no identifica ningun aspecto negativo significativo que
necesite ser resaltado de manera urgente.

La disponibilidad de alimento y la bioseguridad son aspectos que estan bien gestionados en la
provincia, destacando que fue una de las regiones con menos incidencias durante el brote de
influenza aviar el afio pasado.

Sin embargo, propuso una mejora en el transporte hacia el puerto como un aspecto que podria
optimizarse. Aunque no lo considera un punto negativo, sugiere que podria ser beneficioso
explorar el uso de otros puertos® que actualmente no estan siendo aprovechados por la
provincia, lo cual podria eliminar la necesidad de trasladar productos hasta Buenos Aires. Esto,

no obstante, depende también de las lineas maritimas y no solo de las decisiones provinciales.

Aspectos sanitarios: COVID-19

Los lineamientos sanitarios estan correctamente alineados entre el SENASA (Servicio Nacional de
Sanidad y Calidad Agroalimentaria de Argentina) y el GACC (Administracién General de Aduanas de
la Republica Popular China), este Gltimo encargado no solo de la regulacion sanitaria sino también de
la gestion aduanera.

Desde aproximadamente 2003 o 2004, la normativa vigente permite Gnicamente la exportacion de
productos en estado crudo; los productos termoprocesados, como aquellos cocidos, estan excluidos de
la exportacion. Esto incluye a todos los productos derivados que requieran algin tipo de coccidn previa.

13 Respecto a los puertos alternativos, mencion6 especificamente a Concepcion del Uruguay y Diamante. Subray6 que la planta de la empresa
se encuentra en Concepcion del Uruguay, lo que podria facilitar la logistica si se considera este puerto como una opcion viable.
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En cuanto a las especificaciones que deben cumplirse, se destacan los lineamientos relacionados con el
etiquetado®.

Por parte del SENASA, la habilitacién es una exigencia clave, mientras que de China se destaca la
importancia de las auditorias. Segun los informes, una vez que las instalaciones son aprobadas, los
procesos subsiguientes y las nuevas habilitaciones tienden a ser méas sencillos. Ademas, se han
implementado sistemas mas modernos relacionados con la digitalizacion y otros aspectos tecnoldgicos
que facilitan la conformidad y eficiencia operativa.

Respecto a los certificados sanitarios, estos se emiten individualmente para cada contenedor y se envian
electronicamente a China de forma semanal. Esta notificacion es realizada por el SENASA. Cada
contenedor que llega a un puerto chino debe estar previamente informado por el servicio de origen, en
este caso, el SENASA de Argentina. Esta es una de las particularidades en las operaciones con Chinay
representa uno de los avances en el protocolo de exportacion.

En cuanto a la adaptacion de las plantas y la seguridad sanitaria, las instalaciones de Granja Tres Arroyos
cuentan con certificaciones internacionales que satisfacen la mayoria de los requisitos chinos,
incluyendo manuales de buenas précticas y normativas de bienestar animal. Estos estandares son
consistentes con lo que China ha estado demandando. Durante la pandemia de COVID-19, se
implementaron procedimientos adicionales como el muestreo diario del personal, control de temperatura
y otras medidas sanitarias, todas ellas financiadas por la empresa.

Se implementaron auditorias virtuales y se exigia la desinfeccion de las cargas para prevenir la
propagacion del COVID-19. Inicialmente se realizaba un muestreo exhaustivo de las cargas a su arribo,
esta practica parece haber cesado. Sin embargo, las empresas han optado por continuar con estos
protocolos de desinfeccion como medida preventiva ante posibles situaciones similares en el futuro.

Estas acciones, marcadas por el contexto del COVID-19, fueron fundamentales para adaptar y
mantener los protocolos de seguridad. Aunque China fue el Unico pais que solicito
especificamente este procedimiento de desinfeccion, la adaptacion a estas exigencias se logro
satisfactoriamente.

En cuanto a la influencia del entorno politico en las exportaciones de las empresas avicolas,
tanto a nivel nacional como provincial, se destaca la importancia de las misiones comerciales
organizadas desde Entre Rios y el constante contacto con la embajada China en Argentina. El
diadlogo y la buena relacion entre las partes han sido cruciales y han tenido un impacto positivo
en las actividades comerciales, facilitando la cooperacion y el entendimiento mutuo en las
dindmicas de exportacion.

Los aspectos legales mas relevantes para las empresas exportadoras de carne aviar que operan
con el mercado chino incluyen una adaptacion continua a los requisitos legales impuestos por
dicho pais. Aunque llevan mas de quince afios exportando a China, inicialmente hubo desafios
relacionados con cambios en la razdn social entre otros aspectos, pero en la actualidad, dichos
problemas han sido superados. Respecto a las politicas principales implementadas por la

provincia de Entre Rios para fomentar y apoyar la exportacion del sector avicola, se incluyen

¥ Informacion detallada sobre lo que debe constar en las etiquetas, como el nombre del establecimiento y la descripcion del producto, entre
otros datos esenciales.
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iniciativas tanto comerciales como diplomaticas. La provincia ha facilitado la participacion en
ferias internacionales y ha recibido delegaciones de China, acciones que han sido auspiciadas
y apoyadas por el gobierno provincial.

Innovaciones tecnoldgicas

Han jugado un papel crucial en aumentar la capacidad productiva y la competitividad de las empresas
avicolas de Entre Rios en el mercado chino. La inversion en mejorar las condiciones de las granjas,
especificamente las camas donde se crian los pollos, es fundamental. Una mejor calidad en estas
instalaciones se traduce directamente en una mayor calidad del producto final, lo que conduce a una
mejor clasificacion y, por ende, a una mejor percepcion en el mercado.

Este enfoque no solo mejora el bienestar animal, sino que también influye en la competitividad de los
productos en términos de clasificacion de calidad. Por ejemplo, hay una diferencia significativa, de
aproximadamente un veinte por ciento (20%), entre el precio de una garra de grado A y una de grado C.
En cuanto a los cambios tecnolégicos en los procesos, la empresa ha realizado inversiones significativas
en maquinaria para calibrar cada pieza de carne. Esta tecnologia permite una mayor precision en el
tamafio y el peso de los productos, lo que es especialmente importante para cumplir con las expectativas
del cliente chino, donde el peso exacto del producto es un factor critico. Esta capacidad de calibracion
pieza por pieza no esta disponible en todas las plantas, destacando asi la ventaja competitiva obtenida
por las instalaciones que si cuentan con estas tecnologias avanzadas.

En relacion con el analisis ambiental y como las preocupaciones ambientales y las practicas
sostenibles se integran en la estrategia de exportacion de la empresa, Federico Honeker explica
que la compafiia estd comprometida con la sostenibilidad a nivel global. La empresa esta
adherida al Protocolo de Kioto, un compromiso internacional significativo en la lucha contra el
cambio climatico, y ha participado en un estudio sobre la huella de carbono en colaboracion
con el INTI (Instituto Nacional de Tecnologia Industrial). Estas acciones demuestran un
alineamiento claro con las practicas de sostenibilidad®®.

Las ventajas competitivas de la empresa para exportar a China, se destaca el tamafio del ave
producida para el mercado interno, que resulta en piezas mas grandes, como alas y garras, que
son altamente demandadas en China. EI mercado chino valora especialmente las garras y alas
pesadas, aunque también existen nichos para productos mas livianos. En este sentido, compara
la situacion con Estados Unidos, donde los productos derivados de aves pesadas son
considerados premium y clasificados como de peso Jumbo.

La empresa ha logrado desarrollar nuevos productos que se estan introduciendo en el mercado
chino, tales como la pata muslo y el cuarto trasero, y otros productos como la gallina. Este
enfoque no solo amplia la oferta de productos, sino que también busca adaptarse a los gustos y

necesidades del consumidor chino. El entrevistado expresa su esperanza de que, con el tiempo

15 | a empresa no solo se enfoca en cumplir con los estandares especificos para China, sino que sigue los lineamientos globales que también
son requeridos por otros mercados importantes como la Unién Europea. Esta estrategia asegura que las practicas sostenibles sean uniformes y
no varien significativamente de un mercado a otro, lo que facilita la coherencia en sus operaciones de exportacion.
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y continuo esfuerzo, estos nuevos productos ganen aceptacion en China, lo cual podria abrir
aun mas oportunidades de mercado para la empresa en el futuro.

Respecto a la relevancia del sector avicola en los afios 2021 y 2022, sefiala que la proteina de
pollo en China competia principalmente con la de cerdo. Durante ese periodo, la escasez de
cerdo fue un factor determinante que influy6 en el incremento de los precios de la carne de
pollo, alcanzando niveles historicos no habituales. A diferencia del cerdo, cuyos precios pueden
fluctuar draméticamente, el precio del pollo ha mostrado una mayor estabilidad, sin
experimentar caidas o subidas tan extremas. Este factor ha sido crucial para el sector,
permitiendo una presencia mas constante y predecible en el mercado.

La entrevista ha sido reveladora en varios aspectos, mostrando no solo la adaptabilidad y la
proactividad de Granja Tres Arroyos en el mercado internacional, sino también la complejidad
del comercio de exportacion de carne aviar. Las estrategias de la empresa, su compromiso con
la sostenibilidad, y su enfoque en la calidad y la innovacion tecnoldgica emergen como

componentes cruciales para su éxito continuado.

3.1.5 FRIGORIFICO DE AVES SOYCHU S.A.I.C.F.l1.A.

Nombre de la organizacion:  Frigorifico de Aves Soychu S.A.1.C.F.l.A.

Entrevistado: Matias Vieites

NuUmero de establecimiento Planta 1774/1775 SENASA

Funcién: Gerente de Comercio Exterior

Lugar: Gualeguay, Entre Rios y CABA. Argentina.
Fecha: 08/03/2024

Este analisis se basa en una entrevista detallada con Matias Vieites, Gerente de Comercio
Exterior de la empresa, quien ofrece perspectivas valiosas sobre las operaciones de exportacion
de Soychu, especificamente hacia el mercado chino. A través de esta entrevista, se exploran
aspectos cruciales que afectan a la empresa, incluyendo factores politicos, econémicos,
tecnoldgicos, y ambientales que influyen directamente en sus estrategias de negocio y
operaciones internacionales.

Soychd, una empresa nacional, ha experimentado un significativo crecimiento, desarrollo e
innovacion a lo largo de méas de cincuenta afios, estableciéndose como un referente en la
industria. Iniciada en 1962 en Gualeguay, Entre Rios, como una empresa familiar, Soychu se
dedicé inicialmente a la compra, faena, venta y distribucion de aves vivas a través de Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (CABA) y Gran Buenos Aires (GBA), operando desde una pequefia
planta en un predio alquilado con maquinaria de fabricacion propia. En 1968, con un enfoque

en la integracion de procesos productivos, inauguraron su primera granja para la crianza de
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aves, denominada 'La Pionera'. Este evento marco el comienzo de la expansién mediante la

apertura de maltiples instalaciones propias.

Produccion

Actualmente, poseen plantas de faena, de incubacidn, fabricas de alimento balanceado y complejos de
aves reproductoras, y participa en el ciclo de sostenibilidad mediante la transformacion de residuos de
produccion en harinas y aceites.

La diferencia en el tamafio de las aves entre Argentina y otros paises es una ventaja considerable. En
Argentina, las aves suelen pesar entre 2.4 y 3.2 kilos, lo que resulta en garras mas grandes y pesadas, un
aspecto que es altamente apreciado por los consumidores chinos. Este tamafio mas grande se alinea bien
con las preferencias del mercado chino, proporcionando una ventaja competitiva frente a otros paises
que ofrecen aves méas pequefias. Asi, la industria avicola Argentina se beneficia significativamente de
estas caracteristicas Unicas, el éxito no radica en haber desarrollado un tipo de producto innovador, sino
en saber empacarlo adecuadamente para satisfacer las demandas especificas del mercado chino.

Es importante destacar que los productos exportados suelen diferir significativamente de los ofrecidos
en el mercado local; en el extranjero, el pollo entero es generalmente mas pequefio y se vende sin
menudos, mientras que los cortes son mas especificos, como la pechuga deshuesada y sin piel, y cuartos
traseros, entre otras variantes.

Aspecto politico-legal
Las regulaciones impuestas por la Republica Popular China para que las empresas de la

provincia de Entre Rios exporten carne aviar a ese mercado incluyen la delegacion del control
sanitario y la emision de la documentacion necesaria al SENASA. De este modo, cualquier
incumplimiento por parte de un establecimiento no solo afecta a la entidad en cuestion, sino
que también compromete la integridad del "sistema pais", cuestionando la eficacia operativa
del SENASA a nivel global.

El entorno politico, tanto a nivel nacional como provincial, influye en las operaciones de
exportacién de las empresas avicolas de Entre Rios a China. Segun el entrevistado, China utiliza
su mercado para premiar o penalizar a diversos paises segun la situacion politica®®. En general,
Argentina, al ser considerada un pais "pequefio”, se beneficia al estar "fuera del radar" la mayor
parte del tiempo. La autosuspension del SENASA por casos de gripe aviar podria interpretarse
no como un entorno politico desfavorable hacia los intereses nacionales, sino como una muestra

de impericia.

Aspectos sanitarios: COVID-19

Al operar en el mercado chino se debe cumplir con las mas altas exigencias sanitarias. Para ser aprobado
un establecimiento para exportar a China debe cumplimentar rigurosamente estos requisitos. SENASA
traza un plan detallado que incluye los puntos criticos a mejorar y supervisa estrechamente las faenas y
estandares para facilitar la solicitud de apertura de mercado.

16 por ejemplo, durante periodos de tensiones politicas con Estados Unidos, ha cerrado su mercado alimenticio a dicho pais.
Actualmente, facilita el acceso al mercado a empresas rusas.
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La aprobacion de una planta por parte de las autoridades chinas ocurre tras la visita presencial de una
delegacion de veterinarios de ese pais, la cual se lleva a cabo cada cierto tiempo considerable. Este
proceso no es de corto alcance ni puede obtenerse un resultado en un breve lapso. Una vez que la planta
es visitada, auditada y eventualmente aprobada, aparece como tal en los registros de los organismos
chinos, y solo después de gue todos los estamentos pertinentes tienen las constancias en sus sistemas, la
empresa puede iniciar sus operaciones. Con el tiempo, China se ha convertido en el pais con los
requerimientos sanitarios mas exigentes.

Las principales politicas implementadas por la provincia de Entre Rios para fomentar y apoyar
las exportaciones del sector avicola a la Republica Popular China durante el periodo 2021-2022
han sido diversas y adaptadas segun las posibilidades presupuestarias. Se han financiado
participaciones en ferias 0 misiones comerciales, aunque estas requieren asignaciones
presupuestarias considerables. Ademas, se han organizado misiones inversas, que, a Su parecer,

suelen ser mas costosas que eficientes.

Innovaciones tecnoldgicas

El avance en técnicas de congelado rapido mediante tuneles de frio ha sido esencial, ya que permite
mantener una calidad superior del producto final. Este método ha requerido ajustes importantes en la
logistica y almacenamiento, puesto que el producto no se exporta en packaging destinado al consumidor
final, sino que es empacado y manejado en destino de acuerdo a las necesidades especificas de los
clientes.

En relacion con el analisis ambiental, las preocupaciones ambientales y las practicas sostenibles
son parte de la estrategia de exportacién de estas empresas, aunque China no exija
rigurosamente tales practicas. A pesar de que no son requisitos del mercado chino, las empresas
adoptan estas politicas por iniciativa propia para alinear sus operaciones con estandares
internacionales de sostenibilidad.

Desde el sector, a través de la Camara de Empresas Procesadoras Avicolas (CEPA), se ha
colaborado estrechamente con las autoridades del Ministerio de Agriculturay de SENASA para
rehabilitar al pais y sus plantas para la exportacion. La estrategia incluye no solo la reanudacion
de las exportaciones en base a la ausencia de nuevos casos de gripe aviar, sino también
promover ante China la aceptacion de un enfoque de regionalizacion y compartimentalizacion.
Dicho enfoque permitiria que incidentes sanitarios en una parte del pais no afecten las
exportaciones de otras regiones geograficamente distantes. Actualmente, se espera la visita de
una delegacion de veterinarios de la Republica Popular China con este objetivo, con una fecha
aun por confirmar, proyectada para mediados del afio en curso.

La entrevista con Matias Vieites ha proporcionado una perspectiva profunda sobre los retos y
las estrategias del Frigorifico de Aves Soychu S.A. en su empefio por mantenerse relevante y

competitivo en el mercado global, particularmente en China. A través de los desafios descritos
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y las estrategias implementadas, Soychu ha demostrado una capacidad notable para adaptarse
a un entorno internacional en constante cambio, afrontando tanto barreras regulatorias como

oportunidades de mercado emergentes.

3.1.6 Despachante de aduana de Entre Rios

Nombre de la organizacion:  Despachante de Aduana de Entre Rios

Entrevistado: Valeria Rodriguez

Funcion: Despachante de aduana

Lugar: Concordia, Entre Rios. Argentina.
Fecha: 05/03/2024

La entrevista con Valeria Rodriguez, despachante de aduanas con una profunda experiencia en
el comercio exterior de Entre Rios, Argentina, nos ofrece una vision Unica de las dinamicas y
particularidades del intercambio comercial entre Argentina y China.

Los frigorificos que desean exportar carne a China deben estar debidamente habilitados. Existe
un listado oficial que incluye frigorificos aviares y vacunos, no solo en Argentina sino también
en Brasil y otros paises, los cuales estan autorizados para realizar estas exportaciones.

No estad familiarizada con los requisitos especificos para la habilitacién de frigorificos que
desean exportar a China, pues nunca ha participado directamente en ese proceso. Sin embargo,
enfatiza que es crucial que estos establecimientos obtengan la habilitacion correspondiente, ya
que China mantiene un listado riguroso de los frigorificos autorizados a ingresar productos al
pais. La carne debe ser transportada en contenedores refrigerados, denominados reefer,

asegurando asi que permanezca congelada durante el transito.

Productos avicolas exportados a China

La entrevistada menciona que China importa principalmente garras y patas de pollo, no incluyendo la
parte del muslo que cominmente se consume en Argentina. Especifica que, en general, la carne
exportada no incluye huesos, excepto en el caso de las garras y las patas mencionadas. Todos los
productos carnicos se transportan congelados, empacados en cajas de cartén que, a su vez, contienen las
carnes en bolsas. Existen diversos tamafios de empaque, tipicamente de veinte y quince kilos.

En cuanto a los productos especificos exportados a China, explica que no se envia el pollo entero.
Principalmente se exportan subproductos como garras y alas. Ocasionalmente, los frigorificos pueden
incluir en los envios otras partes del pollo, como pequefias porciones de las patas o los muslos, aunque
la pechuga generalmente no es consumida por el mercado chino.

Ademas, menciona que las relaciones comerciales con China se gestionan directamente entre
la empresa exportadora y el gobierno chino, sin participacion de intermediarios o brokers. Este
proceso es especialmente complejo debido a la gran cantidad de empresas privadas chinas que
alegan trabajar directamente para el gobierno, pero que en realidad funcionan como

intermediarios en las transacciones, lo que complica aun mas el comercio con China.
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Reflexiona sobre las dificultades adicionales que surgen al trabajar con traders que alegan
representar al gobierno chino, sefialando que aunque es posible encontrar algin trader legitimo,
la mayoria resultan ser ilusorios y solo provocan pérdidas de tiempo y recursos. La
confiabilidad de estos intermediarios es fundamental, ya que la falta de verificacion puede llevar
a prolongadas gestiones sin resultados concretos.

La entrevistada contrasta esta situacion con las importaciones desde China hacia Argentina,
donde el proceso es considerablemente més sencillo y directo. Argentina importa una amplia
gama de productos chinos, desde articulos de ferreteria hasta Gtiles escolares y accesorios para
entrenamiento fisico. La facilidad de estas operaciones contrasta marcadamente con las
complicaciones de exportar a China, especialmente debido a restricciones previas relacionadas
con la transferencia de divisas, las cuales estan comenzando a resolverse.

Respecto a la exportacion de carne, menciona que el mercado chino demanda especificaciones
muy particulares, como la carne vacuna sin hueso y cortes especificos. La complejidad se
incrementa cuando se trata de productos especializados que requieren un conocimiento
detallado de las preferencias del mercado, como los librillos, una parte especifica de la panza
de la vaca que es consumida en China. Aungue ha habido numerosos intentos de exportar carne
aviar y vacuna, los requisitos detallados y las expectativas de los compradores chinos complican
estas transacciones.

Asimismo, subraya que, aunque la exportacion de madera también es parte del comercio con
China, los exportadores generalmente prefieren trabajar con clientes conocidos y confiables
debido a las experiencias negativas con la mayoria de los nuevos participantes en el mercado,
de los cuales la gran mayoria han demostrado ser poco confiables. La consistencia en la
modalidad de pago y la fiabilidad del cliente son claves para mantener relaciones comerciales

estables y duraderas con socios chinos.

Dificultades inherentes en las relaciones comerciales con China

La complejidad de las transacciones comerciales con compradores chinos, la entrevistada destaca la
reputacién negativa que estos han adquirido en el &mbito internacional. Los compradores chinos han
ganado una mala fama por no cumplir con los pagos y por involucrar a los vendedores en procesos de
negociacion extenuantes, donde frecuentemente disputan los precios, exigen grandes cantidades vy,
finalmente, desaparecen cuando se debe efectuar el pago.

El problema no solo radica en los desafios del proceso de pago, sino también en la logistica de
exportacion. Los frigorificos deben desmontar los pollos para enviar solo ciertas partes, como las garras,
patitas y alas, lo cual no resulta beneficioso pues luego deben gestionar la venta de las partes restantes.
Esto requiere un volumen considerable de pollos para llenar un contenedor con estos subproductos
especificos. Las especificaciones de tamafo para las partes exportadas complican ain mas las
operaciones, dado que no se acepta cualquier medida de garras, patitas o alas. Esta rigurosidad afiade
otra capa de dificultad al comercio con China. Por todas estas razones, muchos frigorificos estan optando
por mercados alternativos, como el brasilefio, donde la produccién es mayor y las transacciones son
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gestionadas directamente con el gobierno chino, evitando asi los problemas asociados con
intermediarios no confiables.

La reputacion de la complejidad en las negociaciones y los pagos ha llevado a muchos proveedores a
perder el interés en este mercado. Subraya que hay otros mercados que también demandan productos
alimenticios, lo que permite a los exportadores locales evitar los desafios que presenta el mercado chino.
En cuanto a la provincia de Entre Rios, sefiala que no representa una gran diferencia vender a China
comparado con otros mercados. Historialmente, algunos frigorificos alineados con politicas
gubernamentales han participado en acuerdos especificos para enviar ciertos productos a China, pero la
entrevistada enfatiza que, personalmente, nunca consideraria vender a ese mercado si dirigiera un
frigorifico, debido a las complicaciones que implica, incluyendo problemas de comunicacién en el
momento de realizar cobros. A pesar de que los compradores chinos pueden comunicarse
adecuadamente durante las negociaciones, a menudo alegan no entender cuando se trata de efectuar los
pagos, lo que resulta en un proceso frustrante y largo®’.

Ademas de la carne y la madera, otros productos como la soja a veces son demandados por
China. El gobierno chino suele tratar directamente con los grandes exportadores, lo que
simplifica algunos aspectos de la negociacion, aungue no elimina todos los problemas asociados
con el comercio.

Un desafio particular mencionado se relaciona con las restricciones monetarias, ya que por
un tiempo solo se podia realizar pagos en Yen, lo que represent6 un obstaculo significativo para

las transacciones internacionales.

Aspectos sanitarios: COVID-19

Los problemas logisticos globales exacerbados por la pandemia del COVID-19, especificamente en
Shanghai, donde la saturacién de barcos en el puerto interrumpi6 las rutas maritimas habituales. Este
incidente provoco un aumento dramético en los costos de los fletes maritimos, afectando no solo a
China sino a las exportaciones argentinas hacia cualquier destino mundial®®.

La entrevistada expresa un sentimiento de frustracion general hacia las interacciones comerciales con
China, describiendo estas experiencias como un "dolor de cabeza". Aunque desde el punto de vista
profesional siempre se desea lo mejor en las relaciones comerciales, admite que el sentimiento general
en su sector es de cautela y reserva respecto a los tratos con este pais, dada la complejidad y los desafios
que histéricamente han presentado.

3.1.7 Directora de Comercio Exterior de la Provincia de Entre Rios

Nombre de la organizacion:  Ministerio de Produccion, Turismo y Desarrollo Econémico

Entrevistado: Lic. lvana G. Calafatich

Funcién: Directora de Comercio Exterior de la provincia de Entre Rios.
Lugar: Laprida 465 1° piso, Paran, Entre Rios. Argentina.

Fecha: 19/11/2023

7 En el sector citricola de Entre Rios, han ocurrido algunas exportaciones aisladas a China, principalmente de naranjas que deben cumplir con
especificaciones muy estrictas de calidad y tamafio. Debido a la variabilidad en los calibres de las naranjas, es necesario preparar grandes
cantidades de fruta solo para completar un contenedor con las caracteristicas deseadas por los compradores chinos. Aunque se han realizado
pruebas y algunos envios, la continuidad de estas exportaciones no parece viable o deseable debido a los altos requisitos y el bajo retorno sobre
el esfuerzo invertido.

18 Explica la situacion con una analogia de un servicio de autobus que, al no poder realizar sus paradas habituales, incurre en costos més altos
para realizar un servicio més limitado, similar a lo que sucedi6 con los itinerarios maritimos cuando Shanghai cerr6 su puerto.
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En el marco del desarrollo y la promocién del comercio internacional de Entre Rios, se
entrevistd a la Licenciada Ivana G. Calafatich, quien cumplia el cargo de Directora de Comercio
Exterior en el Ministerio de Produccion, Turismo y Desarrollo Econdmico.

La entrevistada no se desempefié como Directora General de Comercio Exterior (DGCE) en el
periodo investigado, por lo cual no puede proporcionar detalles especificos sobre las politicas
implementadas en esos afios, asumio el cargo de Directora en octubre del afio 2022. Desde su
designacion en el cargo ha participado en la organizacion de misiones comerciales y ferias
internacionales que han incluido a empresas del sector avicola, proporcionando asi
oportunidades de promocion en mercados extranjeros. Adicionalmente, ha iniciado consultas
con el equipo de la DGCE para obtener informacion sobre las actividades relacionadas con el
sector avicola que se llevaron a cabo durante 2021 y 2022. Es crucial tener en cuenta los
desafios presentados por la pandemia, que significaron un obstaculo considerable para las
actividades regulares de promocion. La interaccion con el sector avicola se limita a facilitar su
participacion en ferias internacionales mediante subsidios para el pago de stands, especialmente
cuando se trata de pymes, a convocarlas para misiones comerciales nacionales o regionales v,
en ocasiones, a transmitir sus preocupaciones al Ministro de Produccion.

En el analisis de las fortalezas, las empresas avicolas de Entre Rios que exportan a China
destacan por su alta capacidad de produccion y el estricto cumplimiento de los estandares
internacionales de calidad. La entrevistada recalca la solidez de estas empresas en adaptarse a
los requisitos del mercado chino.

En cuanto a las debilidades, los principales desafios para las empresas del sector avicola en su
proceso de exportacion a la Republica Popular China incluyen la complejidad logistica y los
costos asociados al cumplimiento de las regulaciones sanitarias especificas del mercado chino.
Respecto a las oportunidades las empresas avicolas de Entre Rios han sabido capitalizar las
condiciones favorables del mercado chino, especialmente en los ultimos dos afos,
aprovechando la creciente demanda de productos avicolas.

En relacion con las amenazas, los factores externos que podrian afectar negativamente las
exportaciones de carne aviar a China incluyen la volatilidad politica y econdmica global, asi
como posibles barreras comerciales inesperadas. Estos retos se han enfrentado mediante
estrategias de diversificacién de mercados y mejoras en los protocolos de bioseguridad.

Sobre la situacion actual de las exportaciones de carne aviar a China, la entrevistada comenta
que el sector esta a la espera de la reapertura del mercado chino, particularmente para la garra,

un subproducto que no tiene otro mercado significativo y que es altamente consumido en China.
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La crisis de la gripe aviar ha complicado aun mas esta espera, dado que el mercado aun no se
ha reabierto.

Al concluir la entrevista queda claro que su rol como Directora de Comercio Exterior implica
una serie de responsabilidades estratégicas cruciales para el fomento de las exportaciones en la
provincia de Entre Rios. Aunque reconoce las limitaciones propias de su cargo para abordar
cuestiones altamente especificas del dia a dia de la produccion avicola, su contribucion se centra
en facilitar la participacion de estas empresas en mercados internacionales y en ser un puente
para sus necesidades ante el gobierno provincial, subrayando la importancia de la colaboracion
entre el gobierno y las entidades privadas para fortalecer la economia local y expandir su

alcance global.

3.1.8  Especialista en exportacion a China (Region Centro)

Docente investigadora de la UIBE. Universidad de Negocios

Nombre de la organizacion: Internacionales y Economia de Beijing, (Regién Centro)

Entrevistado: Hidalgo Emiliana

Funcién: Investigadora y Comercio exterior que comercializa con China.
Lugar: Beijing. Republica Popular China

Fecha: 20/03/2024

La investigadora Emiliana Hidalgo, con su amplia experiencia en la Universidad de Negocios
Internacionales y Economia de Beijing (UIBE), despliega un panorama detallado sobre los
desafios y oportunidades que enfrentan los exportadores argentinos en el contexto de
regulaciones estrictas, relaciones diplomaticas estratégicas y una creciente demanda China.

La docente investigadora de la UIBE, completé su maestria en cooperacion econdémica y su
doctorado en un contexto internacional. Su investigacion doctoral se centr6 en el analisis de los
determinantes de las exportaciones de agroalimentos entre Argentina y China, enfocandose en
la carne bovina mas que en la aviar, aunque también incluyo la Gltima debido a su relevancia

arancelaria.

Regulaciones y habilitaciones para exportar a China

Desde 2021, se han establecido nuevas regulaciones para el registro de plantas y productos ante la
aduana China, variando segun la complejidad de los productos. Estos procedimientos estan detallados
en el sitio web y son esenciales para analizar las posibilidades de exportacion, no solo de carne aviar
poco procesada sino también de productos mas elaborados. AgriChina®® se considera una referencia
imprescindible, y si un producto no estd listado en su base de datos, no estd autorizado para la
exportacion.

19 | a entrevistada recomienda la revision de la pagina del sitio oficial de la agregaduria agricola en Beijing, especificamente AgrinChina (la
pagina web no funciona en la actualidad) y otras fuentes relacionadas, que proporcionan informacién actualizada sobre los productos
autorizados para la importacién a China, detallando las posiciones arancelarias habilitadas y los requisitos necesarios para la exportacion. El
sitio web de AgriChina, que depende del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, se presenta como una fuente crucial para entender los
reglamentos vigentes. Debido a restricciones técnicas actuales, la investigadora no puede acceder a la pagina, pero podria proporcionar archivos
descargados previamente, aunque podrian no estar actualizados. Para informacion detallada y reciente, se aconseja consultar directamente el
sitio web, especialmente para verificar volimenes y datos por posicién arancelaria a través de fuentes oficiales como el INDEC.
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Uno de los factores determinantes en el ambito de la exportacion de carnes es la agilidad del proceso de
habilitacion de los frigorificos, un procedimiento supervisado por el SENASA argentino. Esta etapa
constituye una barrera significativa, pues las empresas, como las ubicadas en Entre Rios, dependen de
esta aprobacion para operar. En particular, en el sector bovino, existen frigorificos que, a pesar de contar
con pedidos confirmados, estdn pendientes de habilitacion. El éxito de este trdmite depende en gran
medida de la fluidez de las interacciones entre las entidades y los gobiernos de China y Argentina.

En lo que respecta al periodo 2021-2022, se reconoce que la habilitacidn es un obstaculo crucial. Una
vez superada, los detalles especificos del sector no son completamente conocidos. Las regulaciones y
procedimientos aplicables se encuentran detallados en el sitio web referenciado.

En relacién con los requisitos legales para el acceso al mercado chino en el sector de la carne,
las empresas deben adaptarse a normativas en constante evolucion. El contexto politico juega
un papel fundamental. La fortaleza de las relaciones diplomaticas y el apoyo politico pueden
acelerar la obtencion de las habilitaciones necesarias. El entorno actual se ve influenciado por
los acuerdos existentes entre las autoridades relevantes de ambas naciones.

Cabe destacar que estos eventos se enmarcan en el 50 aniversario de las relaciones diplomaticas
entre China y Argentina, cuando la relacién alcanz6 la categoria de asociacién estratégica. En
2022, la visita presidencial Argentina a China, coincidiendo con este aniversario, marcé un hito
significativo. Durante este encuentro, se formalizo la adhesion de Argentina a la Iniciativa de
la Franja y la Ruta, un proyecto chino que desde 2013 ha estado sumando participantes a nivel
mundial y, particularmente, en América Latina. Este acto, dentro del contexto del

cincuentenario, resalta la importancia de las relaciones de alto nivel entre las dos naciones.

Exportaciones a China

Durante el periodo analizado, las exportaciones experimentaron una dindmica influenciada
significativamente por la pandemia global, que afectd las interacciones comerciales a nivel mundial. A
pesar de estos desafios, Argentina logré mantener sus relaciones comerciales con China, aunque se
enfrentd al continuo desafio de reducir el déficit comercial con este pais, un aspecto critico en la balanza
bilateral.

En las exportaciones hacia China, se identifica una predominancia de productos con menor valor
agregado, concentrandose en un espectro limitado de bienes. Esto destaca la necesidad imperativa de
diversificar las exportaciones y aumentar la proporcién de productos con mayor valor agregado,
particularmente en el &mbito agroalimentario, donde Argentina tiene un potencial significativo ante la
demanda China, que se incrementa y diversifica debido a la occidentalizacién de sus patrones de
consumo.

Especificamente en el sector avicola, a pesar de la concentracion en un nimero reducido de
productos, se presenta el desafio de expandir la gama exportable y elevar el valor agregado de

estos productos.
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Es notable el nUmero de empresas en Entre Rios habilitadas para exportar, superando
ligeramente la decena, dentro de un contexto donde la demanda China exige atender a grandes
volumenes, reflejando la escala del mercado.

Recordando la investigadora la iniciativa de 2020 en la Region Centro, donde se llevaron a cabo
actividades de capacitacion para empresarios en colaboracion con el Consejo Federal de
Inversiones y el proyecto Santa Fe mira Asia. Estos programas, que contaron con la presencia
de figuras gubernamentales y diplomaticas, se enfocaron en promover el desarrollo productivo
y la cooperacion internacional, enfatizando la importancia de la formacion en el contexto de la
globalizacién empresarial.

En el afio 2020, la Region Centro de Argentina, integrada por las provincias de Cérdoba, Santa
Fe y Entre Rios, implementd un programa de capacitacion para empresarios con el apoyo
financiero del Consejo Federal de Inversiones (CFI). Este programa fue reconocido por
representantes de la Embajada Argentina en China, quienes subrayaron el potencial de la region
para fortalecer lazos comerciales, sociales y culturales con la Republica Popular China.
Durante una reunién virtual, autoridades de la Mesa Ejecutiva de la Regién Centro y del CFlI
interactuaron con Sabino Vaca Narvaja, Representante Especial de Argentina para la
Promocién Comercial e Inversiones en China, y su equipo técnico. El proposito de este
encuentro fue profundizar en la cooperacion bilateral, explorando vias para intensificar las
relaciones comerciales y culturales entre ambas regiones.

Adicionalmente, el Ministerio de Desarrollo Productivo de la Nacién participd en el
lanzamiento del Programa de Insercién de la Region Centro en China. Este evento conté con la
participacién de destacados representantes gubernamentales y diplomaticos, incluyendo
gobernadores provinciales y embajadores de ambos paises. El objetivo principal de este
programa era generar oportunidades comerciales para empresas y productores locales,
ofreciendo un ciclo de formacién en negocios y cultura China, junto con rondas de negocios
virtuales en sectores estratégicos como el alimenticio, carnico, lacteo, fruticola, aceitero y de
granos.

Este programa también incluia la cooperacion técnica en servicios basados en el conocimiento,
fomentando la vinculacién e intercambios en el sector educativo y planeando una misién
institucional y comercial a China. Se enmarca dentro del Plan de Cooperacién Productiva con
China, que tiene como meta duplicar el nimero de pymes argentinas exportadoras al pais
asiatico. Para alcanzar este fin, se proponen acciones de capacitacion, asistencia técnica, disefio

de planes de exportacion, lineas de crédito con tasas subsidiadas en colaboracién con el Banco
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Industrial y Comercial de China (ICBC), y estrategias de promocion en sectores productivos
clave.

En el contexto de la pandemia, la Agencia de Promocion de Comercio Internacional e
Inversiones de Argentina (ASI) adaptd sus estrategias de representacion en eventos
internacionales importantes. Ante las restricciones de viaje, ASI modifico su enfoque
tradicional, que consistia en facilitar la participacion de empresas argentinas en ferias globales
mediante la adquisicién y oferta de espacios. Entre 2020 y 2022, la agencia particip6 en eventos
destacados como ASIAL y la CIE, la feria de importaciones mas relevante de China. Durante
este periodo, proporciono stands a las empresas argentinas que contaban con representacion
local en China, permitiendo asi su participacion indirecta a través de representantes locales.
La informacion especifica sobre la integracidon de précticas sostenibles en las estrategias de
exportacion hacia China es limitada, es evidente que la adaptacién a las normativas ambientales
y la adopcidn de tecnologias innovadoras son fundamentales para el acceso y la competitividad
en el mercado chino.

Desde una perspectiva estratégica, la capacidad de las empresas avicolas de Entre Rios para
exportar a China se ve influenciada significativamente por el contexto politico bilateral. Los
acuerdos politicos y los protocolos sanitarios son elementos clave que facilitan o restringen el
acceso al mercado chino. La dindmica politica entre Argentina y China, por lo tanto, puede
tener un impacto directo en las relaciones comerciales, donde la estabilidad y la fortaleza de los
vinculos bilaterales se traducen en oportunidades o barreras para el comercio.

La investigadora manifiesta que la evolucién de los habitos de consumo en China representa
una oportunidad significativa para el sector avicola argentino. La creciente preferencia por
productos occidentalizados y el aumento del consumo pre-pandemia subrayan una demanda
robusta de alimentos, donde Argentina, con su reconocida capacidad productiva, esta bien
posicionada para satisfacer estas necesidades, ofreciendo un potencial considerable para la
expansion en el mercado asiéatico.

En el panorama posterior a la pandemia, se prevé un crecimiento del 5% en China, una tasa
que, si bien resulta significativa en diversos contextos, marca una desaceleracién en
comparacion con los indices de crecimiento pre-pandémicos del pais, que habitualmente
excedian el 6% y, en ocasiones, alcanzaban el 10% en la Gltima década. Pese a esta ralentizacion
y a un enfoque renovado en el ahorro mas que en el consumo, la demanda de alimentos se
mantiene, brindando oportunidades sustanciales para las empresas argentinas, especialmente
para aquellas ubicadas en Entre Rios y en la Region Centro, dada la magnitud del mercado

chino que constantemente ofrece nichos de mercado por explorar.
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La estrategia de diversificacion de exportaciones es crucial en un mercado tan competitivo y en
constante evolucién como el chino. La colaboracion entre gobiernos, instituciones y empresas
es fundamental para superar estos desafios y aprovechar las oportunidades que China ofrece,
especialmente en un panorama global que continda ajustdndose a las realidades post-
pandémicas.

Las negociaciones con entidades chinas demandan un enfoque constante y una preparacion
cultural y linguistica rigurosa, dado que los acuerdos comerciales pueden requerir
renegociaciones frecuentes. Este aspecto destaca la necesidad de una estrategia de
comunicacion eficaz y un entendimiento profundo de las normas comerciales y culturales
chinas para facilitar las interacciones y transacciones comerciales. La experiencia en el mercado
chino, se identifica que la barrera idiomatica y cultural constituye un reto continuo.

La formacion sobre los aspectos comerciales, culturales y regionales de China se erige como
un elemento crucial para la negociacion eficaz. La diversidad interna de China, con sus distintas
regiones y provincias presentando caracteristicas Unicas, resalta la importancia de una estrategia

comercial bien informada y adaptada a la complejidad del mercado chino.

Capitulo 4

4. Analisis FODA vy estrategias competitivas de empresas de sector avicola.

En este capitulo se abordan las estrategias competitivas empleadas por las empresas avicolas
de la provincia de Entre Rios para acceder al mercado chino. y se presenta un anélisis FODA
detallado para cada empresa entrevistada.

4.1 Analisis FODA del sector avicola y empresas que exporta a China

Se presenta a continuacion un analisis FODA detallado para cada empresa entrevistada,
identificando fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas especificas

Porter (1991) plantea que cuando las fuerzas que afectan la competencia en un sector industrial
y sus causas fundamentales han sido diagnosticadas, la empresa esta en posicion de identificar
sus fuerzas y debilidades en funcién del sector industrial en el cual compite. Esto permitira
saber cuales son los desafios de las empresas del sector aviar desde un punto de vista estratégico,
y analizar segun los puntos fuertes y débiles la posicion de la empresa frente a las causas de
cada elemento de las fuerzas competitivas.

Para poder realizar el diagndstico del sector exportador de carne aviar es necesario analizar las
caracteristicas del entorno, al respecto Dess y Lumpkin (2003), enuncian que el analisis externo
del sector y su entorno competitivo implica considerar en primer término los elementos del

entorno general que ejercen su influencia sobre el entorno competitivo de la industria,



90

compuesto por determinadas fuerzas que se interrelacionan y afectan en forma directa a las
empresas. El entorno general se compone de factores que pueden tener profundos efectos en la
estrategia de una empresa, sobre los cuales tiene poca capacidad de prediccion o control.

4.1.1 Andlisis FODA CENTRO de EMPRESAS PROCESADORAS AVICOLAS
(CEPA)

FORTALEZAS (Anélisis interno)

Calidad del Producto Habilitacion para Exportar a China
- Reconocimiento internacional de la calidad del pollo argentino, - La habilitacién para exportar al mercado chino posiciona
que cumple con altos estandares sanitarios y de calidad. favorablemente al sector, abriendo oportunidades en uno
- Implementacion de tecnologias avanzadas en la produccion, lo de los mercados mas grandes del mundo.
que garantiza la seguridad y la calidad del producto final, - La experiencia y el conocimiento adquiridos en el
adaptandose a las necesidades y preferencias de diferentes proceso de. el d ¢ l.os rigurosos estandares
. . chinos mejoran la competitividad global del sector.en
mercados internacionales. expotaciones a China.
-Capacidad para segmentar y diversificar productos, como se

evidencia en la estrategia de segmentacion del ala y garra de

pollo, optimizando asi la rentabilidad. . .,
Capacidad de Adaptacion
- Agilidad para adaptarse a nuevas regulaciones y
Infraestructura Tecnoldgica el )
- Obtencion del estatus necesario para la habilitacion en el
mercado chino.

- Inversion en tecnologia avanzada que facilita la eficiencia
operativa, la trazabilidad y el control de calidad a lo largo de la

cadena de produccién.

- Uso de tecnologias de la informacién para optimizar la gestion, . e
la logistica y las operaciones de exportacion. Compromlso con la Sustentabilidad
- Iniciativas para medir y reducir la huella hidrica y de
carbono, posicionando al sector como lider en practicas
sostenibles y responsables.
- Reconocimiento por parte de organismos
internacionales y mercados por los esfuerzos en

Recursos Humanos Calificados
- Disponibilidad de personal altamente calificado y
experimentado en el sector avicola, desde la produccion hasta la
exportacién. - Programas de formacién y desarrollo que aseguran o . i -,
la actualizacion constante de las competencias del personal en sostenibilidad, lo que mejora la imagen y la aceptacién del
linea con las mejores précticas globales. producto argentino.

OPORTUNIDADES (Andlisis externo)

Adaptacion a la Demanda de
Productos Sostenibles

Fortalecimiento de la Marca Pais
- Utilizar la reputacién de Argentina como productor de

- Aprovechar la tendencia global hacia la sostenibilidad para alimentos de alta calidad para fortalecer la percepcién de
ofrecer productos que cumplan con estandares ambientales y la marca pais en el sector avicola.

éticos, abriendo acceso a mercados premium. - Promover en Ferias Internacionales y misiones
- Utilizar la trazabilidad y las certificaciones ecolégicas como comerciales. (Ejemplo la feria Sial Shanghai)

un diferenciador en el mercado internacional.

Aumento de la Demanda en China
- La creciente demanda china por carne aviar debido a
factores como el crecimiento de la clase media y los
cambios en los habitos de consumo es un punto favorable.
- China es el segundo mayor consumidor e importador de
carne aviar

Regulaciones y Normas
- La adaptacion a las regulaciones sanitarias y de calidad
exigidas por China facilita el acceso al mercado chino sino
también a otros mercados internacionales que requieren
altos estandares de calidad.

. . , . Innovacion y Tecnologia
Colaboraciones y Alianzas Estratégicas ) L y g )
- La implementacién de nuevas tecnologias y la mejora

continua en la cadena de valor son aspectos destacados
que permiten a las empresas avicolas aumentar su
eficiencia y competitividad.

Establecer alianzas con empresas internacionales para
facilitar la entrada a nuevos mercados o mejorar la cadena de
valor.
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DEBILIDADES (Analisis interno)

Gestion de Riesgos y Seguridad Sanitaria
- Desafios en la gestion eficaz de riesgos sanitarios, como la
influenza aviar, que pueden impactar la produccion y las
exportaciones.

- Necesidad de fortalecer los sistemas de seguridad
alimentaria y calidad para evitar incidentes que puedan
afectar la reputacion y la confianza en el sector.

- Riesgo de no cumplir con los estdndares internacionales de
sostenibilidad, lo que podria limitar el acceso a ciertos
mercados.

Infraestructura y Tecnologia
- Necesidad de actualizacidn tecnolégica para mantenerse
competitivos a nivel internacional.

- Infraestructura logistica insuficiente o inadecuada para
apoyar una exportacion eficiente y a gran escala.
Costos de flete: Durante y después de la pandemia, los costos
de flete internacional experimentaron un aumento
significativo

Tipo de cambio y retenciones
- Tipo de cambio: Los periodos mencionados se
caracterizaron por tipos de cambio desfavorables, lo que
afectd la rentabilidad de las exportaciones.
- Retenciones: La imposicion de retenciones del 9%
represento6 una carga adicional para los exportadores,
reduciendo sus margenes de ganancia.

Politicas y Regulaciones
- Complejidad y cambio frecuente en las regulaciones
tanto locales como de los mercados de exportacion. -
Carga administrativa y burocratica que puede ralentizar
la toma de decisiones y la agilidad empresarial.

Dependencia del Mercado Externo
- Fuerte dependencia de las exportaciones a China, falta
de diversificacion en los productos exportados. Argentina
se centra principalmente en la exportacion de
garras y alas hacia China
- Vulnerabilidad ante las fluctuaciones politicas y
econémicas de los mercados de exportacion.

Acceso al crédito e inestabilidad economia
-Dificultades para acceder a financiamiento y créditos, lo
que restringe la expansién y modernizacion.

- Impacto de la inestabilidad econémica Argentina en las
inversiones y en la planificacién a largo plazo.

-La falta de oferta crediticia y las altas tasas de interés
limitan la capacidad de las empresas para financiar su
exnansion v modernizacion

Costos laborales
- Los costos laborales en Argentina son reconocidamente
altos, lo que impacta en la estructura de costos total de la
produccién.

AMENAZAS (Analisis externo)

Fraudes, Estafas y Ciberseguridad
- La creciente sofisticacién de las estafas y fraudes en linea,
donde se crean empresas ficticias, representa un riesgo
significativo para la reputacion y la confiabilidad del sector.
- Estos fraudes pueden llevar a pérdidas financieras directas
y danar las relaciones comerciales a largo plazo.

- La dependencia de la tecnologia incrementa la
vulnerabilidad a los ataques cibernéticos, que pueden
comprometer la informacién sensible y las operaciones del
sector.

Vulnerabilidad a Crisis Sanitarias
- El sector es susceptible a brotes de enfermedades como la
influenza aviar, lo cual puede conllevar a restricciones de
exportacion y pérdidas econdmicas significativas.
- Las pandemias (COVID-19) y las crisis sanitarias globales
pueden afectar la cadena de suministro y la demanda en los
mercados de exportacion.

Cambios en las Politicas Comerciales
- Laincertidumbre y los cambios en las politicas
comerciales internacionales pueden afectar las
exportaciones, especialmente en mercados como China.
- Las fluctuaciones en las relaciones bilaterales podrian
resultar en la imposicién de barreras comerciales o
aranceles, impactando negativamente al sector.

Desafios Econdmicos en Argentina
- La inestabilidad econdmica local, incluyendo la
fluctuacion del tipo de cambio y la inflacién, puede afectar
la competitividad y la sostenibilidad de las exportaciones.
- Las altas tasas de interés y la falta de acceso a
financiamiento pueden limitar la capacidad de inversién y
crecimiento del sector.

Impacto del Cambio Climatico
El cambio climéatico puede afectar la produccién avicola, alterando los patrones de enfermedades y
disponibilidad de recursos, lo cual puede tener consecuencias a largo plazo en la sostenibilidad del sector.
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4.1.2 Analisis FODA de Complejo Alimentario S.A. CALISA - GRUPO MOTTA
FORTALEZAS (Anélisis interno)

Experiencia y Conocimiento del Sector Tecnologia Avanzada en Produccion

Més de 20 afios de experiencia en la industria avicola, lo que le CALISA ha implementado tecnologias avanzadas en sus
otorga un profundo conocimiento del sector y sus dindmicas. |1 de prodl_lccién, 10_ HEE l.e permite ETHETET altos
Esta experiencia es fundamental para prever tendencias del estandares de calidad y eficiencia. La automatizacion y el

uso de sistemas de gestién integrados facilitan la
trazabilidad completa del producto y la optimizacién de
recursos, contribuyendo a una produccién mas limpia y

mercado, ajustarse a cambios regulatorios y optimizar
continuamente sus operaciones.

eficiente.
Compromiso con la Sostenibilidad y Bioseguridad
La empresa ha adoptado practicas sostenibles y rigurosas Productos de calidad
medidas de bioseguridad que no solo cumplen con Las garras y alas de pollo son los dos productos clasicos y
regulaciones locales e internacionales, sino que también le las gallinas también se suman a su catalogo destinados a la
permiten acceder a mercados sensibles y exigentes. Este exportacion hacia China. Este mercado siempre ha sido
compromiso con la sostenibilidad y la seguridad alimentaria especialmente atractivo debido a los precios inusualmente

es una ventaja significativa en un sector cada vez mas

altos que estos productos.
regulado y consciente del impacto ambiental.

Relaciones Fuertes con el Mercado Chino
CALISA ha desarrollado una sélida relacién con el
mercado chino, uno de los mas grandes y competitivos del

Diversificaciéon de Productos
A pesar de su foco en la avicultura, la empresa ha diversificado

su cartera de productos en otros proyectos multidisciplinarios mundo. Esto le proporciona acceso a un vasto mercado de
incluyendo otros tipos de carnes y productos derivados (Ej. exportacion y le permite beneficiarse de la demanda
negocio acuicola). Esta diversificacién ayuda a mitigar los creciente de productos avicolas en Asia.

riesgos asociados con la volatilidad del mercado avicola y
amnlia las fuentes de ingreso.

Certificaciones Internacionales

CALISA posee varias certificaciones internacionales que
garantizan la calidad y conformidad de sus productos con
los estandares internacionales, adherida al Pacto Global y
realizan informes anuales de sostenibilidad, esto abre las

puertas a nuevos mercados y clientes que valoran altos

estandares de calidad y seguridad

Cultura Organizacional y Retencion de Talento
Fomenta una cultura organizacional que valora y retiene
talento, ofreciendo formacion continua y oportunidades de
desarrollo profesional. Esta inversion en capital humano
asegura un equipo motivado y competente, clave para
mantener la competitividad y la innovacién.

Adaptabilidad y Flexibilidad Operativa
Gestion Eficiente de la Cadena de Suministro CALISA ha demostrado una notable capacidad para
La empresa maneja eficientemente su cadena de suministro, adaptarse a cambios en el mercado y ajustar rapidamente
asegurando una logistica 6ptima desde la produccién hasta la sus operaciones en respuesta a factores externos como
entrega fluctuaciones de demanda o cambios regulatorios.
OPORTUNIDADES (Analisis externo)
Expansion del Mercado Chino (Econémico) Tecnologias Innovadoras
La creciente clase media en China contintia demandando Invertir en tecnologias de procesamiento y empaque que
productos de alta calidad y proteinas mas diversas, lo que aumenten la seguridad alimentaria puede ser
representa una oportunidad significativa para CALISA. particularmente atractivo para el mercado chino, donde
Aprovechar esta tendencia puede permitir a la empresa las preocupaciones sobre la seguridad de los alimentos
aumentar sus exportaciones de carne de ave y otros son altas. La implementacién de tecnologias de rastreo y
productos derivados a este vasto mercado. trazabilidad avanzadas podria ofrecer a CALISA una

ventaia dictintiva en China "

Normativas de Importacion

Adaptarse a las estrictas normativas de importacién de China Educacion y CapaCitaCién
y anticiparse a los cambios en la regulacion sobre seguridad Invertir en programas de capacitacién y desarrollo para
alimentaria y comercio. Al estar al frente de la conformidad empleados puede mejorar la eficiencia y la innovacién
regulatoria, la empresa puede asegurarse un acceso continuo dentro de la empresa. También ofrece una oportunidad
y sin problemas al mercado chino, son particularmente para atraer y retener talento al proporcionar carreras
estrictos en cuanto a la calidad y seguridad del producto, atractivas y progresivas, especialmente en dreas rurales

minimizando los riesgos de interrupciones comerciales. donde la empresa tiene operaciones significativas
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Alianzas Estratégicas con Empresas Chinas
Formar alianzas estratégicas con empresas chinas puede
facilitar la entrada y expansion de CALISA en el mercado local.
Estas alianzas pueden incluir joint ventures o asociaciones
con empresas locales para la distribucién, lo cual podria
mejorar la logistica, el marketing y la aceptacion del producto
en el mercado local.

Acuerdos Comerciales y Relaciones Bilaterales
Los acuerdos comerciales entre Argentina y China pueden
facilitar un acceso mas facil al mercado chino mediante la
reduccion de tarifas y la simplificacion de los procesos
aduaneros. CALISA puede utilizar estos acuerdos para
mejorar su competitividad en China, expandiendo su
presencia y fortaleciendo relaciones comerciales.

Desarrollo de Productos y Diversificacion
Diversificar la linea de productos para incluir no solo carnes,
sino también subproductos valorizados pueden ofrecer
nuevas fuentes de ingresos y reducir los riesgos asociados con
la volatilidad del mercado de carnes. Esto puede incluir la
entrada en el mercado de alimentos procesados o la creacion
de productos innovadores que respondan a necesidades
especificas de nichos de mercado internacional

Sostenibilidad y Responsabilidad Corporativa
Implementar practicas de negocio sostenibles y
responsables puede mejorar la imagen de CALISA, y abrir
puertas a mercados donde los consumidores valoran
altamente la sostenibilidad ambiental y la
responsabilidad social. Esto incluye el desarrollo de
productos ecolégicos y la participacién en iniciativas de
reciclaje y reduccion de residuos.

Preferencia por Productos Sostenibles
China esta mostrando un creciente interés en la sostenibilidad, impulsado por cambios en la
regulacién y la demanda de consumidores conscientes del medio ambiente. CALISA podria
capitalizar esta tendencia ofreciendo productos que cumplan con estandares ambientales elevados,
como carnes de aves con certificaciones de bajo contenido de grasas y ricos en proteinas, o
productos organicos v libres de antibiéticos.

DEBILIDADES (Anali

Limitaciones de Capital
Restricciones financieras que afectan su capacidad para
expandir operaciones o explorar nuevas oportunidades de
mercado. La falta de acceso a financiamiento adecuado
impide realizar inversiones criticas a tiempo, lo que podria
retrasar o cancelar proyectos de expansién importantes y la
modernizacién de infraestructuras existentes.

Dependencia Tecnolégica
La empresa enfrenta desafios significativos en mantenerse al
dia con las innovaciones tecnoldgicas mas recientes. Aunque
ha implementado tecnologias avanzadas en ciertas areas, hay
un retraso en la adopcién de tecnologias emergentes como la
inteligencia artificial y el analisis de big data, que son
cruciales para optimizar operaciones y mejorar la toma de
decisiones. Esta limitacién tecnolégica podria reducir su
competitividad frente a competidores mas digitalizados.

Gestion de Talento
Aunque la empresa se beneficia de un personal altamente
cualificado, enfrenta dificultades para retener a los
trabajadores mas talentosos, especialmente en informatica.
La competitividad del mercado laboral global y los atractivos
salarios ofrecidos por empresas internacionales hacen que
retener a estos empleados sea un desafio constante.”

Sistema impositivo y retenciones
Esta estructura tributaria desincentiva la innovacién y el
mejoramiento del producto al incrementar los costos fiscales
proporcionalmente al valor afiadido. No distingue entre un
pollo entero y uno trozado, a pesar de que el segundo implica
un proceso adicional que incrementa su valor.
La carga impositiva representa un obstaculo significativo. La
empresa enfrenta retenciones del diez por ciento (10%) y del

interno)

Vulnerabilidad a Riesgos Sanitarios
CALISA esta expuesta a riesgos sanitarios significativos,
como la influenza aviar. A pesar de las rigurosas medidas
de bioseguridad, cualquier fallo o brote puede tener
consecuencias devastadoras para la produccion y la
cadena de suministro.

Flexibilidad Operativa Limitada
Las regulaciones estrictas y las politicas comerciales
cambiantes pueden afectar la flexibilidad de la cadena de
suministro de CALISA. La capacidad de adaptarse
rapidamente a cambios en el mercado es crucial, y
cualquier rigidez en este aspecto podria retrasar
respuestas eficaces a desafios emergentes”

Dependencia del Mercado Chino
La empresa tiene una dependencia significativa del
mercado chino para sus exportaciones. Esta
concentracion geografica representa una debilidad
estratégica, ya que cualquier alteracion politica,
econdmica o sanitaria en China podria impactar
gravemente en sus operaciones y resultados financieros

Altos costos logisticos
Afectan la competitividad de la empresa en comparacién
con sus pares internacionales. Buenos Aires ha pasado de
ser un puerto base a un puerto secundario, lo que
incrementa ain mas los costes de flete desde Argentina.
A pesar de tener un puerto a solo 20 kilometros, la
mercancia debe ser enviada desde Buenos Aires, lo que
evidencia una falta de eficiencia y planificacion en la
infraestructura de transporte del pais.



AMENAZAS (Analisis externo)

Fluctuaciones en las Politicas Comerciales
Cambios politicos y regulaciones comerciales, especialmente
en mercados claves como China, representan una amenaza
constante. Nuevas politicas proteccionistas o aranceles
pueden limitar el acceso a mercados importantes, afectando
directamente las exportaciones de la empresa.

Costos fluctuantes en logistica y transportes
Costos de fletes experimentaron un aumento casi sin
precedentes estos afios.

Normativas Ambientales Estrictas
La implementacién de regulaciones ambientales mas estrictas
podria incrementar los costos operativos de CALISA.
Adaptarse a estas nuevas normativas requerira inversiones en
tecnologias limpias y procesos que minimicen el impacto
ambiental.

Impactos del Cambio Climatico:

Cambios en patrones climaticos pueden afectar la
disponibilidad y costos de recursos esenciales como agua y
alimento para aves, y también incrementar la frecuencia y

severidad de enfermedades en la poblacién avicola,
complicando aiin mas las operaciones de produccion.

4.1.3 Analisis FODA de BONNIN HNOS

Riesgos Sanitarios y Brotes de Enfermedades
La industria avicola es particularmente susceptible a
brotes de enfermedades como la gripe aviar. Un brote
significativo podria no solo interrumpir las operaciones
sino también dafar la reputacion de la empresa,
resultando en pérdidas econdmicas substanciales.

Tendencias de Consumo Cambiantes
Un creciente movimiento hacia dietas basadas en plantas
y la reduccién del consumo de carne en muchas partes del
mundo pueden disminuir la demanda de productos
avicolas. Esta tendencia social hacia alternativas mas
sostenibles y éticas podria restringir el crecimiento del
mercado para CALISA.

Volatilidad Econémica Global
Las recesiones econdémicas o la inestabilidad financiera en
mercados clave pueden reducir la demanda de productos
avicolas. Esto podria impactar adversamente en las ventas
y rentabilidad de CALISA, especialmente si se intensifican
las tensiones comerciales o econémicas a nivel global.

Barreras Comerciales y Proteccionismo
El aumento del proteccionismo y las barreras comerciales
en muchos paises podria limitar la capacidad de CALISA
para operar eficientemente en el mercado internacional.

94

FORTALEZAS (Anélisis interno)

Experiencia en el Sector Avicola
BONNIN es una empresa familiar de origen nacional con mas
de dos décadas de experiencia en el sector avicola

Eficiencia Logistica y Productiva
Supervisién personalizada del 4rea de comercio exterior de
los aspectos operativos, incluyendo la logistica y el transporte
hacia el puerto. Su enfoque en la eficiencia logistica, la gestién
documental y la optimizacion del proceso productivo ha sido
fundamental para mantener la competitividad. Asegurar de
que todo esté en regla.

Calidad del Producto
El producto estrella de BONNIN HNOS en el mercado chino,
las garras de pollo, ha logrado posicionarse con alta calidad,
clasificindose entre los primeros lugares en comparaciéon
con los productos de otras plantas argentinas.

Innovaciones Tecnolégicas
Ha permitido optimizar la produccién y mejorar la
competitividad en el mercado.

Gestion de Calidad y Certificaciones
BONNIN HNOS posee multiples certificaciones internacionales
que validan sus procesos y calidad de producto. Posee
certificacion HACCP y habilitacion por el SENASA. Estas
regulaciones aseguran la calidad y la seguridad de los
productos destinados al mercado chino

Sostenibilidad y Responsabilidad Ambiental
BONNIN HNOS ha incorporado précticas de gestion
ambiental avanzadas, como el tratamiento y reciclaje de
efluentes, lo que mejora su sostenibilidad operativa.

Aspectos sanitarios y COVID-19
La planta de BONNIN HNOS se adapté a los desafios
impuestos por la pandemia de COVID-19, implementando
protocolos especificos para asegurar la seguridad sanitaria.
Implementacién de protocolo para asegurar que los
productos enviados a China no estuvieran contaminados.

OPORTUNIDADES (Anélisis externo)

Adaptacién a Cambios Regulatorios
Mantener una vigilancia continua sobre las regulaciones de
importacién y exportacién en China
Una rapida adaptacion a las leyes y regulaciones puede evitar
interrupciones en las operaciones y garantizar la continuidad
del acceso al mercado.

Diversidad en la exportacion
Empresas como Noelma o INSA, por ejemplo, han
explorado vender no solo garras de pollo sino también
cuartos de pollo o el pollo entero. Estas empresas han
sido pioneras en negociar con los clientes chinos para
incluir diferentes productos en los contenedores
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DEBILIDADES (Analisis interno)

Limitaciones de Financiamiento
Restricciones financieras que afectan su capacidad para
expandir operaciones o explorar nuevas oportunidades de
mercado. Autofinanciamiento y recurrir créditos bancarios
esporadicamente y al perder el acceso al mercado chino,
enfrentaron algunas dificultades financieras.

Infraestructura Logistica Inadecuada
Carencia de infraestructura logistica limita la capacidad
de la empresa para optimizar rutas y manejar
eficientemente los envios internacionales. No se ofrece el
traslado hasta el puerto de destino.

- Costo de fletes: La ubicacion de la planta, a 300 km de
Buenos Aires, contribuye a cierto incremento en los
Dificultades en la Diversificacion de Productos costos logisticos, impactando en el valor final.
BONNIN HNOS ha experimentado limitaciones al intentar
diversificar su oferta de productos para el mercado chino.
Adquisicién de maquinas disefladas para realizar cortes
especiales y después de una evaluaciéon mas detallada,
evaluaron que no resultaba rentable debido a la significativa
pérdida de rendimiento del producto y el elevado costo
operativo involucrado

Desafios en la Gestion de Calidad
la empresa enfrenta desafios para mantener
consistentemente dichos estandares debido a las
variabilidades en las practicas de granjas proveedoras y
en los procesos internos. En ocasiones los granjeros no
estan satisfechos con su compensacion

AMENAZAS (Analisis externo)

Riesgos Sanitarios y Brotes de Enfermedades

Fluctuaciones en el Tipo de Cambio
Brotes de enfermedades como la gripe aviar pueden resultar La volatilidad en el tipo de cambio puede afectar la
en la prohibicién temporal o permanente de productos rentabilidad de las exportaciones.
avicolas. Desde el afio 2023 se encuentran suspendidas las Variaciones adversas en el tipo de cambio podrian reducir
exportaciones a China. los margenes de ganancia de BONNIN HNOS, haciendo
La tendencia global hacia la sostenibilidad es innegable y mas costosa la exportacién de productos.
afecta a todas las operaciones.

Competencia Internacional Intensa Cambios Regulatorios y Barreras
La creciente competencia de otros paises exportadores, Comerciales
especialmente Brasil y EE.UU,, que también apuntan al Nuevas regulaciones o barreras comerciales impuestas
mercado chino. por el gobierno chino podrian limitar el acceso al
mercado, afectando directamente las exportaciones.

Empresas mas grandes tienen que lidiar con cuestiones
Impacto de Desastres Naturales P i gran °nq X
Sy . legales mas complejas relacionadas con los métodos de
Eventos climaticos extremos tanto en Argentina como en L,
. . iy pago y los términos contractuales
China podrian afectar la produccion o el transporte.

4.1.4 Andlisis FODA GRANJA TRES ARROYOS S A.CAFel.
FORTALEZAS (Analisis interno)

Manejo de Bioseguridad

: . . Estabilidad y Escala de Produccién

La empresa ha gestionado efectivamente los riesgos . .

L . . ) ) Como uno de los principales exportadores de carne aviar en
sanitarios, aplicando rigurosos protocolos de bioseguridad Argentina, la empresa disfruta de economias de escala que le
que aseguran la integridad de sus productos frente a brotes permiten competir en precios sin comprometer la calidad,

de enfermedades, una preocupacion constante en la son piezas mas grandes y pesadas, altamente demandadas

importacién de productos alimenticios. en China.

Eficiencia Logistica y de Exportacién T
La logistica interna de Granja Tres Arroyos, que incluye la Cumplimiento de Normas
capacidad de realizar tramites aduaneros en sus propias Granja Tres Arroyos posee certificaciones internacionales
instalaciones, optimiza los tiempos y costos de exportacién, que verifican su cumplimiento con los estandares de calidad
facilitando una operacién mas fluida y eficiente hacia China. y seguridad alimentaria exigidos, no solo por China sino
El puerto de Zérate es la principal via de salida utilizada por también por otros mercados internacionales, lo cual
la empresa, siendo el principal usuario de este puerto y el fortalece su reputacién como proveedor confiable.
mayor cliente reefer de la linea naviera Maersk

Certificaciones Internacionales y

Relaciones Comerciales Sélidas
Adhesion a Protocolos Ambientales Granja Tres Arroyos mantiene relacién cercana y regular
con sus clientes en China, incluyendo visitas frecuentes y
participacion en ferias internacionales, lo que fortalece la
confianza y la fidelidad de los clientes hacia sus productos.

La empresa esta comprometida con practicas sostenibles,
adherida al Protocolo de Kioto y participa en estudios de
huella de carbono.
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Tecnologia Avanzada en Procesamiento
La empresa ha invertido en tecnologias avanzadas para la
calibracién y procesamiento de productos avicolas, lo cual
asegura consistencia en el tamafio y la calidad de las piezas
exportadas. Mejoras de las instalaciones, como son las camas
en las granjas.

Capacidad de Innovacién en Productos
Granja Tres Arroyos ha mostrado habilidad para adaptarse a
las necesidades del mercado chino. Se exporta en su totalidad
alas y garras a dicho pais, ajustando la produccion de cuartos

traseros y patas muslo segiin la competitividad y las

fluctuaciones del mercado. Todo lo exportado esta destinado al
consumo humano y se caracteriza por ser carne cruda e inocua.

OPORTUNIDADES (Andlisis externo)

Aumento de la Demanda de Proteina de Pollo
Dado el aumento continuo en la demanda de proteinas en
China, especialmente durante periodos de escasez de otras
proteinas como el cerdo, Granja Tres Arroyos tiene la
oportunidad de incrementar sus exportaciones y llenar este
vacio en el mercado.

Alianzas Estratégicas y Comerciales
Establecer alianzas con empresas locales chinas puede
facilitar la entrada y expansion en el mercado, mejorando la
logistica, el marketing y la distribucién de los productos de
Granja Tres Arroyos.

Adaptacion a Cambios Normativos y
Tendencias de Consumo
Mantenerse al tanto de los cambios normativos en China y
adaptar rapidamente las operaciones y productos para
cumplir con estos cambios, aprovechando las tendencias de
consumo, como el aumento en la demanda de alimentos
seguros y de alta calidad.

Participacion en Ferias Comerciales
Continuar y aumentar la presencia en ferias internacionales
en China para promover los productos, establecer contactos

con nuevos clientes y reforzar las relaciones con los
existentes. Puede incrementar la visibilidad de la marca y
abrir puertas a nuevos acuerdos comerciales.
Utilizar las relaciones diplomaticas entre Argentina y China
para facilitar negociaciones y posiblemente obtener
términos comerciales mas favorables

Fortalecimiento de la Sostenibilidad
Estas practicas en China podrian atraer a consumidores mas conscientes del medio ambiente y
alinear a Granja Tres Arroyos con las crecientes demandas de sostenibilidad del mercado

DEBILIDADES (Analisis interno)

Vulnerabilidad a Brotes de Enfermedades
La influenza aviar y otras enfermedades pueden provocar
cierres temporales de mercados importantes como China,
afectando gravemente las exportaciones y la rentabilidad.

Limitaciones en el Conocimiento del

Consumidor Final
la empresa tiene una comprension limitada del consumidor
final en China. Esta falta de conocimiento directo impide la
optimizacién de productos segun las preferencias locales,
reduciendo la capacidad de penetrar mas profundamente en
el mercado.

Gestion de la Cadena de Suministro
Las complicaciones logisticas para transportar productos a
puertos distantes o menos accesibles pueden aumentar los
costos y tiempos de entrega, disminuyendo la
competitividad en un mercado tan exigente como el chino.

Retos en la Sostenibilidad y Bioseguridad
Aunque la empresa sigue protocolos estrictos, el
mantenimiento constante de altos estandares de

bioseguridad y practicas ecolégicamente sostenibles
representa un desafio constante, especialmente bajo
regulaciones estrictas y cambiantes.

AMENAZAS (Analisis externo)

Brotes de Enfermedades
a industria avicola es extremadamente susceptible a los brotes
de enfermedades como la influenza aviar. Un brote no solo
puede afectar la produccion local sino también resultar en la
prohibicién temporal de exportaciones a mercados clave
como China, lo que podria devastar la rentabilidad.

Problemas Logisticos y de Cadena de Suministro
Interrupciones en la cadena de suministro, ya sea por
desastres naturales, conflictos laborales o problemas

logisticos, pueden retrasar o impedir la entrega de productos

a China, afectando la capacidad de cumplir con los contratos y

dafiando las relaciones comerciales.

Cambio en Politicas
Las politicas y regulaciones chinas son conocidas por su
volatilidad. Cambios repentinos en las normativas de
importacion o en los requisitos sanitarios podrian
interrumpir las operaciones existentes y forzar costosas
adaptaciones.

Competencia de Productores de Bajo Costo
Aparicion de competidores de paises como Bielorrusia y
Uzbekistan, que pueden ofrecer productos a precios mas

bajos, representa una amenaza seria para mantener la
cuota de mercado y los margenes de beneficio en China.
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4.1.5 Andlisis FODA FRIGORIFICO DE AVES SOYCHU S.A.

FORTALEZAS (Andlisis interno)

Calidad del Producto e Innovaciones Tecnolédgicas

Soychu ha implementado tecnologias avanzadas en sus Reputaci()n y Fiabilidad
procesos de congelado, utilizando tdneles de frio que La larga trayectoria de Soychu y su compromiso con la
permiten un congelado rapido. calidad y el cumplimiento normativo han establecido a la

empresa como un proveedor confiable y respetado en el

Invierte en investigacion y desarrollo para mejorar . . : b .
mercado internacional, fortaleciendo su posicién en China.

continuamente sus procesos y productos.

Adaptacion Ecologica de Producto Cumplimiento de Normativas Legales
Aprovecha de manera efectiva las caracteristicas ecolégicas Internacionales
locales, especialmente el tamafio de las aves que se crian en Soychu se adhiere estrictamente a las regulaciones
Argentina. Estas aves producen garras mas grandes, que son internacionales y nacionales, lo que le permite operar de
altamente valoradas en el mercado chino. manera efectiva en mercados regulados como el chino.

Gerencia de Comercio Exterior
Area de Internacionalizacién en la estructura organizacional de la empresa con personal y equipo capacitado
en drea de comercio exterior con experiencia en la exportacion de carne aviar a China.

OPORTUNIDADES (Anélisis externo)

Demanda Creciente en China Tecnologias Sostenibles
La creciente demanda de carne aviar en China, especialmente China no es particularmente exigente con respecto a
de productos especializados como la garra de pollo. La cuestiones ambientales, el desarrollo global hacia practicas
diferencia en el tamafio de las aves entre Argentina y otros mas sostenibles ofrece a Soychu la oportunidad de
paises es una ventaja considerable. En Argentina, las aves posicionarse como un proveedor ético y sostenible

suelen pesar entre 2.4 y 3.2 Kilos, lo que resulta en garras mas
grandes y pesadas, un aspecto que es altamente apreciado por
los consumidores chinos Capitalizar las condiciones favorables del
mercado chino
Las empresas avicolas de Entre Rios han sabido capitalizar
Expansion de la Infraestructura de Exportacion las condiciones favorables en los tltimos dos afios, antes de
Mejorar y expandir la infraestructura de exportacion, tanto la autosuspensién impuesta por el SENASA en febrero de

fisica como tecnoldgica, podria permitir a Soychu manejar 2023, el volumen y el valor de las exportaciones de
volimenes mayores y cumplir con los requisitos mas

rigurosos del mercado chino.

Argentina crecieron a niveles considerables

DEBILIDADES (Analisis interno)

Ineficiencia en la Gestion de Granjas Vulnerabilidad a Normativas Sanitarias
Las granjas, al no recibir la inversion necesaria, se vuelven La suspension de la actividad exportadora a china por
menos eficientes. Esto no solo afecta la productividad sino cuestiones sanitarias. Resultante de la autosuspensién de
también la calidad del producto, como la garra de pollo. finales de febrero de 2023 por parte del SENASA
Se estima que Argentina estd desperdiciando Argentina. Este evento provoco la pérdida abrupta del
aproximadamente un tercio de las garras debido a la principal mercado para el sector, un golpe del que atin se
necesidad de mejorar las condiciones de las granjas. estan recuperando

Barreras Culturales y de Comunicacién
La distancia cultural y las barreras idiomaticas pueden
complicar las negociaciones y el entendimiento de las
regulaciones del mercado chino, lo que puede resultar en
ineficiencias o errores en el proceso de exportacion.

Falta de Innovacion de Producto
La empresa no ha desarrollado un tipo de producto
innovador, sino que se beneficia del tamafio de las garras de
pollo que son demandadas en China.

Falta de Acceso a Financiamiento
La empresa depende exclusivamente de la reinversion de sus utilidades. Esto limita severamente la capacidad de
la empresa para realizar mejoras capitales y expandir su capacidad de produccién a largo plazo.
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AMENAZAS (Analisis externo)

Volatilidad Politica y Cambios Regulatorios
La dependencia del mercado chino expone a Soychu a riesgos
significativos ante la volatilidad politica o cambios abruptos
en las politicas comerciales y sanitarias de China.

La autosuspension impuesta por SENASA demuestran c6mo
eventos politicos y regulatorios pueden cerrar
repentinamente el acceso a mercados clave, afectando
gravemente las operaciones de exportacion.

Cuestiones Sanitarias y Brotes de Enfermedades
Las epidemias aviares y otras cuestiones sanitarias pueden
provocar cierres temporales o permanentes de mercados. Una
nueva crisis sanitaria podria llevar a prohibiciones de
importacion de carne aviar desde Argentina.

Competencia Internacional
Paises como Brasil estan capitalizando las oportunidades
en el mercado chino, especialmente en tiempos de
restricciones o sanciones a otros mercados.

Escalada de Costos de Produccion
El aumento en los costos de insumos esenciales, como el
alimento para aves, energia y tecnologia, puede reducir
los margenes de ganancia de Soychu y afectar su
competitividad

Barreras Comerciales y Aranceles
La imposicion de aranceles o el establecimiento de
barreras comerciales no tarifarias pueden incrementar
significativamente los costos de operacién para Soychu,
haciendo que sus productos sean menos competitivos en
términos de precio en el mercado chino.

4.1.6 Analisis FODA segun entrevista a Emiliana Hidalgo (Regién Centro)
FORTALEZAS (Anélisis interno)

Tecnologia Avanzada en Procesamiento:
incorporacion de tecnologias avanzadas en la produccion y
procesamiento de carne aviar aumenta la eficiencia
operativa, asegura la calidad del producto y cumple con los
estrictos requisitos sanitarios chinos

Practicas Ecologicas
La adopcién de métodos de produccion sostenibles en la
industria avicola

Habilitacion de Establecimientos
Existencia de mas de una docena de empresas avicolas
ubicadas en Entre Rios se encuentran habilitadas para

exportar a China.

Conformidad Regulatoria
Las empresas argentinas que demuestran alto
cumplimiento regulatorio son vistas como socios
comerciales fiables en China. La habilidad para adaptarse
rapidamente a las regulaciones sanitarias y de seguridad
alimentaria chinas es crucial

OPORTUNIDADES (Anélisis externo)

Crecimiento de la Demanda
El aumento y diversificacion del consumo de carne en China,
impulsado por la occidentalizacién de los habitos
alimenticios, representa una oportunidad considerable para
ampliar las exportaciones de carne aviar Argentina.

Programas de Cooperacién
Proyectos como el "Santa Fe mira Asia" y el apoyo del
Consejo Federal de Inversiones permiten mejor
posicionamiento y entendimiento del mercado chino,
facilitando la entrada y expansién en este gran mercado.

Innovacidén en Productos
La demanda China por productos de mayor valor agregado y diferenciados abre oportunidades para desarrollar y
exportar nuevas variedades de productos avicolas adaptados a los gustos y preferencias locales.

Barreras Culturales y Lingiiisticas
La comunicacion efectiva y las negociaciones pueden verse
obstaculizadas por diferencias idiomaticas y culturales, lo que
a menudo complica las relaciones comerciales y la
penetracién de mercado.

DEBILIDADES (Analisis interno)

Dependencia de Pocos Productos
La concentracién en un espectro limitado de productos
como garras y alas de bajo valor agregado puede limitar el
potencial de ganancias y la adaptabilidad en un mercado
tan volatil.

Limitaciones Tecnolédgicas
Existen areas dentro de la produccién avicola que podrian beneficiarse de mejoras tecnolégicas para aumentar la
competitividad y cumplir con las expectativas del mercado chino.
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AMENAZAS (Analisis externo)

Cambio en Politicas Comerciales Normativas Ambientales Estrictas
Las fluctuaciones politicas y los cambios en las politicas La imposicién de nuevas regulaciones ecolégicas en China
comerciales de China pueden alterar rapidamente las puede requerir inversiones adicionales en cumplimiento,
condiciones de mercado, presentando riesgos significativos aumentando los costos para los productores argentinos.

para los exportadores argentinos.

Ralentizacion Econémica
A pesar de la demanda constante, una desaceleracion econémica en China podria reducir el volumen de
importaciones, afectando directamente a los exportadores de carne aviar.

4.2 Estrategias competitivas de empresas avicolas de Entre Rios que exportan a
China.

Las empresas avicolas de Entre Rios seleccionadas en esta investigacion han desarrollado y
aplicado estrategias competitivas para penetrar y sostenerse en el mercado chino. Incluyendo la
adaptacion de sus procesos productivos a normativas internacionales, el uso de tecnologia de
vanguardia para garantizar la calidad y seguridad de los productos, y la formacién de alianzas
estratégicas que facilitan la logistica y distribucion en el complejo mercado chino.
Utilizaremos las teorias de Porter (1994) sobre la ventaja competitiva, Yoguel (1996) sobre
sistemas de innovacion, y Mintzberg (1997) sobre la formacidn de estrategias, para entender
coémo estas empresas han logrado sus objetivos estratégicos.

El concepto de competitividad segin Yoguel (1996), dice que es concebida como un fendmeno
complejo, de largo plazo y que involucra aspectos micro/macroeconémicos y de entorno que
apuntan al mejoramiento de las condiciones de disefio, produccién y venta de los bienes y
servicios dirigidos al mercado interno y externo. Asimismo, que la competitividad desde el
punto de vista sistémico constituye un fendmeno complejo que depende de la interaccion de
multiples planos de un particular medio social. Entre estos se destacan: i) las practicas
productivas, organizativas y de gestion de las firmas; ii) la articulacion del sistema de relaciones
de la firma con los diversos entornos institucionales publico-privados en la que estd inmersa;
iii) las condiciones de funcionamiento del sector y la dinamica tecnoldgica internacional en los
que la firma opera, y iv) el contexto macroeconémico y regulatorio de las actividades
industriales en el pais.

La estrategia competitiva segun Porter (2004), conceptualiza que la eleccion de una estrategia
competitiva debe tomar como punto de partida el conocimiento del sector en el que compite la
empresa, es decir su “entorno competitivo”’, a fin de encontrar una ubicacion o
“posicionamiento” dentro del sector, que le permitira defenderse o sacar provecho de las cinco
fuerzas que rigen la naturaleza de la competencia en esa industria. Las cinco fuerzas

competitivas involucran: a) la rivalidad entre los actuales competidores, b) la amenaza de
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nuevos ingresantes, ¢) la competencia de productos sustitutos, d) el poder de negociacion de los
proveedores, y €) el poder de negociacion de los compradores. Estas fuerzas interactan con
diversa intensidad en cada sector industrial y determinan la rentabilidad a largo plazo para las
empresas participantes. De acuerdo a estas premisas, se procurard caracterizar el entorno
competitivo de la industria avicola en base al modelo de las cinco fuerzas competitivas.
Mintzberg (1997) propone la identificacion del concepto de estrategia a partir de cinco
definiciones respecto a lo que puede ser una estrategia, que denomina “las cinco P de la
Estrategia®®”

Ruhl (2010) en su tesis “Estrategias competitivas en la industria avicola de la Costa del Rio
Uruguay”, explica las barreras de salida de la industria describiendo que en la industria avicola
las barreras de salida son altas, a partir del alto costo y especificidad de los activos involucrados
(plantas de faena, fabricas de alimentos balanceados, plantas de incubacion, granjas de recria,
planteles de aves); sumado a los costos laborales y sociales que implica el cierre de este tipo de
industrias, en funcion de la cantidad de mano de obra empleada para la faena en los frigorificos;
y a nivel rural a través de los contratos con los granjeros integrados. Las caracteristicas
intrinsecas de las empresas avicolas, en su mayoria de origen familiar, integradas por capitales
nacionales, y fuertemente identificadas con la actividad, contribuyen al incremento de la
rivalidad competitiva en la industria durante periodos de recesion o escasa rentabilidad. Este
aporte es una herramienta para el analisis de la presente investigacion.

En un contexto de intensa competencia global, las empresas avicolas de Entre Rios enfrentan
el desafio de no solo mantener sino también expandir su cuota de mercado en China, un pais
con un creciente apetito por la carne de ave. Este segmento explora como estas empresas han
adoptado estrategias competitivas efectivas para penetrar y prosperar en el mercado chino.
Adaptacidn a los Requisitos Regulatorios y de Calidad:

La primera estrategia clave implica una adaptacion rigurosa a las normativas y estandares
chinos. Las empresas como CALISA GRUPO MOTTA y FRIGORIFICO DE AVES SOYCHU
han invertido significativamente en tecnologias de procesamiento y sistemas de calidad que

cumplen con las regulaciones de la Administracién General de Aduanas de la Republica

20 | as cinco P de la Estrategia de Mintzberg (1997): 1. La estrategia es un plan. Un plan implica un curso de accién consciente y deliberado.
Segln esta concepcidn, las estrategias poseen dos caracteristicas esenciales: son elaboradas antes de la accién, y se desarrollan en forma
consciente y con un proposito determinado. 2. La estrategia como pauta de accion o maniobra para ganar la partida al contrincante. La
estrategia en este caso no es la accion en si, sino el hecho de confundir al competidor con la amenaza de que se tomara determinada accion. 3.
La estrategia como patrén o modelo de comportamiento. La estrategia implica en este caso la consistencia en el tiempo de las acciones de la
empresa, tanto si éstas son intencionales o no. 4. La estrategia como posicion. Segun esta concepcidn, la estrategia es el medio que permite a
la organizacion ubicarse o posicionarse adaptativamente en un determinado medioambiente. La estrategia seria entonces la forma en que la
empresa logra acoplar su contexto interno al contexto externo. 5. La estrategia como perspectiva, implica no solo una posicion, sino también
una forma particular que tiene el estratega de ver el mundo, su “cosmovision”, con lo que se introduce el elemento cultural a la estrategia. La
clave en este caso es que esa perspectiva sea compartida por todos los integrantes de la empresa.
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Popular China (GACC). Esto no solo ha facilitado el acceso al mercado chino que también ha
fortalecido la confianza en la seguridad y calidad de los productos avicolas de Entre Rios.

La adaptacion a las Normativas y Estandares Chinos siguiendo a Porter (1994), las empresas
avicolas de Entre Rios han adoptado una estrategia de diferenciacién al cumplir con los
exigentes estandares de calidad y sanidad requeridos por el mercado chino. Este enfoque no
solo mejora su competitividad, sino que también crea una barrera de entrada para otros
competidores en el mercado chino (Porter, 1994).

Las empresas de Entre Rios han logrado penetrar el mercado chino mediante una rigurosa
adaptacion a sus normativas sanitarias y de calidad. Segun lo estipulado por la GACC, los
establecimientos exportadores deben cumplir con estrictos estandares que aseguran la
inocuidad y la calidad de los alimentos. CALISA GRUPO MOTTA y FRIGORIFICO DE
AVES SOYCHU son ejemplos de empresas que han implementado sistemas avanzados de
control de calidad y analisis de riesgos (HACCP) para cumplir con estas regulaciones,
garantizando asi el acceso continuo a este exigente mercado (Gobierno de Entre Rios, 2022).
Innovacion y Desarrollo Tecnologico:

La incorporacion de tecnologia avanzada en la produccion y procesamiento avicola es otra
estrategia vital. La adopcion de sistemas automatizados y la implementacion del analisis de
riesgo y puntos criticos de control (HACCP) garantizan la eficiencia operativa y la inocuidad
alimentaria. Estas innovaciones permiten a las empresas responder mejor a las exigencias del
mercado chino y mantener la competitividad en términos de costos y calidad.

Los ingresos generados por la venta de garras y alas, asi como de otros productos, han permitido
reinvertir y expandir significativamente la capacidad de los frigorificos. Este flujo de capital ha
sido vital para las empresas avicolas de Entre Rios, especialmente en un contexto nacional
donde la financiacién bancaria es escasa y las opciones de crédito son limitadas. Al reinvertir
en tecnologia y capacidad productiva, estas empresas han logrado implementar estrategias
competitivas como el liderazgo en costos y la diferenciacion, lo que les ha permitido mantenerse
competitivas en el exigente mercado chino.

Las empresas avicolas entrerrianas han adoptado innovaciones tecnoldgicas significativas que
les permiten mantener estandares internacionales de produccién. La inversién en tecnologia de
punta y en sistemas de gestion de calidad avanzados ha sido crucial para optimizar los procesos
productivos y asegurar la trazabilidad y seguridad de los productos avicolas, cumpliendo con
las demandas del consumidor chino (INTI-CEPA, 2021).

Innovacion y capacidad adaptativa (Yoguel, 1996) enfatiza la importancia de la capacidad

innovadora de las empresas para mantenerse competitivas. Las empresas entrerrianas han
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demostrado esta capacidad mediante la innovacion tecnologica con la inversion en tecnologia
de punta para la produccién y procesamiento de carne aviar, lo cual mejora la eficiencia y la
calidad del producto final. La adaptacion rapida a cambios regulatorios que consiste en la
capacidad para ajustar rapidamente los procesos productivos en respuesta a los cambios en las
regulaciones del mercado chino.

Estos elementos reflejan el objetivo especifico de determinar la capacidad y actualizacion
tecnoldgica de las empresas, subrayando su importancia en la consolidacion de ventajas
competitivas dindmicas.

Estrategias de Diferenciacion basadas en la Sostenibilidad:

Estrategias de Diferenciacion y Posicionamiento (Porter, 1994) identifica la diferenciacion
como una estrategia clave para obtener una ventaja competitiva. Las empresas de Entre Rios
han logrado diferenciarse en el mercado chino a través de:

En el caso especifico de la empresa CALISA y GRANJA TRES ARROYOS, ademas del
procesamiento de pollos también producen gallinas para mercado chino. Ofrecen dos tipos
principales de productos: el pollo entero para consumo directo y las gallinas livianas, que son
aves ponedoras de huevos faenadas una vez que han completado su ciclo de postura,
generalmente después de dos afnos.

Calidad y Certificaciones: Cumplimiento con las rigurosas normas de calidad y sanidad
impuestas por China, empleando tecnologias avanzadas y obteniendo certificaciones
internacionales que avalan sus procesos y productos.

La estrategia competitiva de las empresas avicolas de Entre Rios incluye la gestion rigurosa del
registro en el Sistema CIFER, crucial para garantizar el acceso continuo al mercado chino.
Durante el periodo investigado, estaba en vigor el sistema CIFER, adaptandose los
establecimientos seleccionados a los procedimientos establecidos en la normativa,
considerando que previamente toda la documentacion y habilitacion operaba en formato papel.
La implementacion de practicas de produccion sostenible no solo responde a las demandas
regulatorias sino también a la creciente preferencia de los consumidores por productos
ecoldgicos.

En respuesta a la creciente conciencia ambiental y demanda por productos sostenibles en China,
empresas como GRANJA TRES ARROYOS y BONNIN HNOS han empezado a implementar
practicas de produccion mas sostenibles. Estas incluyen la reduccion de la huella de carbono y
la mejora en la gestion del agua, lo que no solo mejora su imagen de marca, sino que también

apela a un segmento de consumidores mas consciente y exigente.
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Mintzberg (1997) sugiere que las practicas sostenibles y bioseguridad en la formacion de
estrategias es un proceso emergente que se adapta a las circunstancias cambiantes. En este
sentido, las empresas de Entre Rios han integrado précticas sostenibles y de bioseguridad no
solo como respuesta a las regulaciones, sino como una estrategia emergente para captar
consumidores preocupados por el medio ambiente y la salud publica en China (Mintzberg,
1997).

Respondiendo a las preocupaciones globales sobre la sostenibilidad y la bioseguridad, empresas
como GRANJA TRES ARROYOS y BONNIN HNOS han implementado practicas que
reducen su impacto ambiental y fortalecen las medidas de bioseguridad. Estas practicas no solo
mejoran su aceptacion en mercados internacionales preocupados por el bienestar animal y la
sustentabilidad, sino que también cumplen con las politicas de calidad y sanidad exigidas por
China (Consejo Federal de Inversiones, 2020).

Estas estrategias de diferenciacidon apoyan directamente el objetivo de identificar las politicas
de calidad y sanidad implementadas por las empresas y su capacidad para actualizar
tecnoldgicamente en funcion de las demandas del mercado chino.

Colaboracion Estratégica y Alianzas

La formacion de alianzas estratégicas con actores locales e internacionales es crucial para la
expansion en el mercado chino. Las empresas avicolas de Entre Rios han desarrollado fuertes
relaciones con distribuidores y minoristas chinos para asegurar la disponibilidad y visibilidad
de sus productos en diferentes regiones de China. Ademads, colaboran con agencias
gubernamentales y camaras de comercio para fortalecer su presencia comercial y navegabilidad
regulatoria.

Utilizando el modelo de las cinco fuerzas de Porter, las empresas avicolas de Entre Rios han
desarrollado alianzas estratégicas para mitigar la amenaza de competidores y el poder de
negociacion de los distribuidores chinos. Estas alianzas, junto a la futura participacion en la
Franja y la Ruta de la Seda, les permiten acceder a recursos y mercados que de otra manera
serian inaccesibles, alinedndose con una estrategia de diferenciacion centrada en la
colaboracion y la integracion de mercado (Porter, 1994).

A través de la innovacion, adaptacion regulatoria, practicas sostenibles y alianzas estratégicas,
estas empresas han logrado la penetracion en el mercado chino y estan posicionadas para un
crecimiento sostenible en el futuro.

El éxito en el mercado chino también se ha logrado mediante estrategias de mercado adaptadas
y alianzas estratégicas. La participacién en la Franja y la Ruta de la Seda ha abierto nuevas

avenidas para la cooperacion y ha facilitado la entrada a un mercado amplio. La colaboracion



104

con distribuidores locales y la participacion activa en ferias comerciales internacionales han
sido fundamentales para aumentar la visibilidad y la penetracion de mercado de las empresas
entrerrianas en China (Merino, Regueiro Bello & Iglesias, 2022).

La investigacion sobre las estrategias competitivas de las empresas avicolas de Entre Rios que
exportan a China ha revelado aspectos fundamentales en la interaccion entre las capacidades
empresariales locales y las exigencias de un mercado internacional complejo y en expansion.
A lo largo de este estudio, se han identificado diversos factores criticos que influyen en la
eficacia de las estrategias de internacionalizacion de estas empresas, proporcionando hallazgos
significativos tanto para el &mbito académico como para el sector industrial involucrado.
Estrategia como Préactica (Mintzberg, 1997) observa la estrategia como un patrén en un flujo
de decisiones. Para las empresas avicolas de Entre Rios, esto se manifiesta en:

Flexibilidad Estratégica: Adaptacion de estrategias en respuesta a las oportunidades y desafios
del entorno comercial internacional.

Desarrollo de Nuevos Mercados: Exploracion de segmentos de mercado dentro de China que
estan emergiendo debido a cambios demograficos y econémicos, como el creciente enfoque en
la salud y la seguridad alimentaria.

Este enfoque es crucial para caracterizar las limitaciones y las oportunidades que enfrentan las
empresas del sector avicola de Entre Rios, en linea con los objetivos especificos de la
investigacion.

La aplicacion de las teorias de Porter, Yoguel, y Mintzberg proporciona un marco comprensivo
que explica las estrategias competitivas actuales de las empresas avicolas de Entre Rios y ofrece
informacion sobre como pueden sostener y mejorar su posicién competitiva en el mercado
chino. Estas estrategias estan intrinsecamente ligadas a los objetivos de la investigacion,
proporcionando una base tedrica pertinente para el analisis empirico.

Las estrategias competitivas adoptadas por las empresas avicolas de Entre Rios reflejan un
enfoque holistico que integra la innovacién tecnoldgica, el cumplimiento de normativas
internacionales, la sostenibilidad y la formacion de alianzas estratégicas. Estas estrategias han
facilitado su acceso y consolidacién en el mercado chino, y han establecido un modelo para
otras industrias en la region que aspiran a internacionalizarse. Estas estrategias reflejan la

competencia actual y la proyeccién a futuro del sector avicola en Entre Rios.
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Conclusion
La presente investigacion se propuso identificar y analizar las estrategias competitivas
implementadas por las empresas avicolas de la provincia de Entre Rios para exportar a la
Republica Popular China durante el periodo 2021-2022. Los objetivos especificos incluyeron
un diagnoéstico exhaustivo de las empresas del sector, una evaluacion de su capacidad y
actualizacion tecnoldgica, la implementacion de politicas de calidad y medidas de bioseguridad,
y el desarrollo de la capacidad productiva. A continuacion, se presentan a continuacion los

resultados basados en los objetivos, hipotesis y resultados de la investigacion.

Diagnostico de Empresas Avicolas

El diagndstico de las empresas avicolas de Entre Rios seleccionadas para esta investigacion
revela una notable capacidad de adaptacién tecnol6gica y una comprension de los
requerimientos del mercado chino. La diversificacion de productos y la adopcidn de tecnologias
avanzadas son elementos clave que han permitido a estas empresas cumplir con los exigentes
estandares de calidad y seguridad alimentaria.

Las empresas CALISA y GRANJA TRES ARROYOS ha demostrado una notable capacidad
de diversificacion y especializacion en su oferta de productos, no solo se dedican al
procesamiento de pollos, sino también de gallinas, lo que demuestra la diversificacion y
especializacion del sector. Ademas, las empresas seleccionadas han invertido en tecnologias
avanzadas para mejorar sus procesos productivos, permitiéndoles cumplir con las estrictas
normas de seguridad alimentaria y calidad exigidas por China.

La diversificacion en la oferta de productos es una estrategia clave. CALISA ofrece tanto pollo
entero para consumo directo como gallinas livianas, que son aves ponedoras de huevos faenadas
después de completar su ciclo de postura. Esta diversificacion no solo permite a la empresa
mantener una oferta variada, sino que también le asegura un flujo constante de productos para
diferentes mercados.

Un factor comun y determinante entre las empresas avicolas de Entre Rios es la alta calificacion
y experiencia de su personal, que abarca desde la produccion hasta la exportacion. Todas las
empresas analizadas cuentan con areas dedicadas al comercio exterior y en particular vinculadas
a la exportacién de carne aviar a China, con equipos conformados por profesionales altamente
capacitados y experimentados en el sector avicola. La formacion continua es una prioridad para
estas empresas, que invierten en capacitacion constante para su personal. Esta formacion
incluye no solo aspectos técnicos relacionados con la produccion avicola y la gestion de calidad,

sino también capacitacion en normativas internacionales, regulaciones de exportacion y manejo
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de relaciones comerciales con mercados extranjeros. La empresa GRANJA TRES ARROYOS,
por ejemplo, ha desarrollado programas internos de capacitacion que abordan desde técnicas
avanzadas de procesamiento hasta la comprension de las normativas especificas del mercado
chino. Asimismo, SOYCHU, ha implementado programas de capacitacion especificos sobre las
normativas de la Administracion General de Aduanas de China (GACC), asegurando que todo
su personal esté preparado para manejar los requisitos de exportacién sin inconvenientes.

El personal de estas empresas no solo posee una sélida formacién técnica, sino que también
cuenta con una vasta experiencia en el sector avicola, lo que les permite mantener altos

estandares de calidad y eficiencia en sus operaciones.

Capacidad y Actualizacion Tecnoldgica

Las empresas avicolas han mostrado un compromiso continuo con la innovacion tecnoldgica,
esencial para cumplir con las exigencias del mercado chino y mejorar la eficiencia y calidad de
sus productos. Este compromiso se evidencia en la adopcion de tecnologias avanzadas y en la
rapida adaptacién a los cambios normativos y de mercado.

El compromiso continuo con la innovacion tecnoldgica es evidente en las inversiones realizadas
por empresas como GRANJA TRES ARROYOS entre otras, las que implementaron
tecnologias de punta y sistemas automatizados de procesamiento que han mejorado
significativamente la eficiencia y calidad de los productos. Asimismo, la integracion de
sistemas de informacidn y gestion ha optimizado la logistica y la trazabilidad, asegurando un
control riguroso desde la produccién hasta la exportacién. Este enfoque tecnolégico aumenta la
competitividad de las empresas, y también asegura la conformidad con las normativas

internacionales, fortaleciendo su posicion en el mercado global.

Politicas de Calidad y Medidas de Bioseguridad

El cumplimiento de rigurosas politicas de calidad y medidas de bioseguridad ha sido un factor
decisivo para las empresas avicolas de Entre Rios. La implementacion de sistemas como el
HACCP y la certificacion de normas 1SO garantizan la seguridad alimentaria y la calidad de los
productos exportados. Empresas como BONNIN HNOS entre otras, han adoptado sistemas de
control de calidad que abarcan todas las etapas de produccion, desde la crianza de aves hasta la
distribucion final, asegurando la conformidad con las normativas internacionales.

Este sistema incluye auditorias internas y externas regulares, asi como la capacitacién continua
del personal en préacticas de higiene y seguridad. Ademas, la empresa ha adoptado medidas de
bioseguridad que incluyen controles estrictos en todas las etapas de la produccion, desde el

manejo de los animales hasta el procesamiento y embalaje de los productos.



107

Estas politicas de calidad y bioseguridad son esenciales para acceder al mercado chino que

fortalecen la confianza de los consumidores y aseguran la sostenibilidad de las exportaciones.

Desarrollo de la Capacidad Productiva

El desarrollo de la capacidad productiva ha sido caracterizado por desafios en términos de
escalabilidad y adaptabilidad a las fluctuaciones del mercado y las regulaciones externas. Sin
embargo, las empresas han demostrado una notable capacidad para superar estos retos mediante
estrategias de diversificacion y alianzas estratégicas.

El incremento de la capacidad productiva mediante inversiones en infraestructura y tecnologia
ha sido crucial para satisfacer la demanda del mercado chino y mantener una posicion
competitiva a nivel internacional. Empresas como CALISA y SOYCHU han modernizado sus
plantas de procesamiento y adoptado practicas sostenibles que reducen el impacto ambiental y
mejoran la eficiencia energética. Estas inversiones estratégicas aumentan la capacidad
productiva, y mejoran la competitividad y sostenibilidad de las empresas, asegurando su éxito
a largo plazo en el mercado global.

La empresa CALISA ha adoptado practicas sostenibles, como el uso de energias renovables y
la gestidn eficiente de recursos hidricos, que mejoran su competitividad y también contribuyen

a la sostenibilidad ambiental.

Ventajas Competitivas

La hip6tesis planteada de que las empresas avicolas de Entre Rios poseen ventajas competitivas
se confirmaron a través del desarrollo tecnolégico y la adaptacion a las normativas de calidad
y sanidad exigidas por el mercado chino. Estas ventajas se reflejan en la especializacion en
productos especificos demandados en China, como las alas y garras de pollo, que son
particularmente apreciadas debido a su tamafio y peso.

Las empresas han optimizado su produccion para satisfacer esta demanda especifica. El tamafio
del ave producida para el mercado interno argentino resulta en piezas mas grandes, lo que es
altamente valorado en China. Por ejemplo, las garras de pollo producidas en Entre Rios pueden
alcanzar un peso que supera significativamente el estandar internacional, convirtiéndolas en un
producto premium en el mercado chino. Este enfoque en la produccién de piezas mas grandes
permite a las empresas avicolas capturar una mayor cuota de mercado y otorga una ventaja
competitiva distintiva.

La especializacion en estos productos ha llevado a las empresas a invertir en tecnologias
especificas que aseguran la calidad y el tamafio uniforme de las alas y garras. Las Empresas
seleccionadas como GRANJA TRES ARROYOS y CALISA han implementado lineas de
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procesamiento avanzadas que permiten un control riguroso del tamafo y peso de cada pieza,
asegurando que cumplan con las exigencias del mercado chino. BONNIN HNOS ha contribuido
significativamente mediante la implementacion de sistemas de control de calidad que
garantizan la uniformidad y el cumplimiento de las normas sanitarias internacionales. Su
enfoque en la calidad ha permitido que las garras y alas producidas sean altamente valoradas
en China, fortaleciendo asi la reputacion de la avicultura entrerriana en los mercados
internacionales. SOYCHU, por su parte, se ha destacado en la adopcidn de practicas sostenibles
y tecnologias avanzadas que mejoran la eficiencia productiva y la sostenibilidad ambiental.

Las capacidades de adaptar la produccion a las demandas del mercado internacional se destacan
como factores clave de la competitividad de las empresas avicolas de Entre Rios, asegurando

su posicion competitiva en un mercado global cada vez mas exigente.

Dificultades de Adaptacion

Las empresas avicolas de Entre Rios enfrentaron diversas dificultades para adaptarse a las
exigencias del mercado chino, especialmente en términos de calidad y seguridad alimentaria.
Sin embargo, lograron superar estas barreras mediante la implementacion de mejoras
tecnoldgicas y la optimizacion de sus procesos productivos.

Las principales mejoras se centraron en la adopcidn de tecnologias avanzadas de procesamiento
y control de calidad. La implementacién de sistemas de trazabilidad y control de calidad, como
los adoptados por BONNIN HNOS, fue fundamental para cumplir con las estrictas regulaciones
sanitarias y de seguridad alimentaria impuestas por China. Como expresamos en parrafos
anteriores empresas como GRANJA TRES ARROYQOS y CALISA invirtieron en lineas de
procesamiento que permiten un control riguroso del tamafio y peso de cada pieza, asegurando

que cumplan con las normativas chinas.

Fortalezas del Sector

El sector avicola de Entre Rios se beneficia de un alto nivel de desarrollo tecnoldgico y de
apoyo gubernamental con respecto a participacion en ferias internacionales y promocion de
productos de sector avicola en China. Estos elementos son cruciales para mantener la
competitividad en un mercado globalizado y para la expansion futura en otros mercados
internacionales. El apoyo gubernamental en &reas como financiamiento y desarrollo
tecnoldgico ha sido fundamental para que las empresas puedan invertir en nuevas tecnologias
y mejorar sus capacidades productivas. Por ejemplo en la participacion en programas de
desarrollo tecnoldgico aseguran que las empresas puedan mantenerse competitivas y adaptarse

rapidamente a los cambios del mercado global.
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Recomendaciones

Para las empresas del sector y los formuladores de politicas, el estudio sugiere la importancia
de fortalecer la colaboracion intersectorial y el apoyo gubernamental en &reas como
financiamiento, innovacion tecnoldgica y negociaciones comerciales internacionales.

Ademas, se recomienda diversificar los mercados de exportacion para reducir la dependencia
del mercado chino. Este enfoque permitira a las empresas avicolas mantener su competitividad
y también expandir sus oportunidades de crecimiento a nivel global. La formacion continua y
la capacitacion del personal en tecnologias avanzadas y préacticas de gestion internacional son
importantes para asegurar que las empresas puedan adaptarse rapidamente a los cambios del
mercado global.

Para mejorar la competitividad y eficiencia logistica en la regién, se recomienda optimizar la
estructura de los puertos disponibles en la provincia, actualmente subutilizados. Es esencial
desarrollar una infraestructura logistica adecuada que permita el aprovechamiento pleno de
estos puertos, eliminando la necesidad de trasladar productos hasta Buenos Aires y reduciendo
significativamente los costos logisticos. Esta estrategia no solo reduciria los costos de flete, que
han aumentado debido a que el puerto de Buenos Aires, ha pasado de ser un puerto base, a ser
un puerto secundario, sino que también resolveria problemas derivados de la ineficiencia y falta
de planificacion en la infraestructura de transporte. La implementacion de mejoras en el muelle,
la instalacion de grias y la adecuacion de areas de carga de camiones, contribuirian a una
operatividad mas eficiente y a una transformacion econémica de la region.

Fomentar la colaboracion entre empresas del sector y las universidades puede generar sinergias
que impulsen la innovacién tecnoldgica y el desarrollo de nuevos productos. Ademas, el apoyo
gubernamental en la negociacion de tratados comerciales puede abrir nuevos mercados y
reducir la dependencia de un solo mercado, diversificando asi las oportunidades de exportacion
de la Region Centro, de la cual la provincia de Entre Rios forma parte junto a las provincias de
Santa Fe y Cordoba.

La formacion continua y la capacitacion del personal son igualmente importantes para asegurar
que las empresas puedan mantenerse al dia con las Gltimas tecnologias y practicas de gestion,
lo que les permitird adaptarse rapidamente a las cambiantes condiciones del mercado global.
La investigacion ha demostrado que las empresas avicolas de Entre Rios han logrado
implementar estrategias competitivas efectivas que les han permitido acceder y consolidarse en
el mercado chino, y también establecer un modelo replicable para otras industrias y regiones

que aspiran a internacionalizarse. Este trabajo contribuye a un entendimiento de como las
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pequefias y medianas empresas de regiones especificas pueden competir eficazmente en el
escenario global.

Las recomendaciones presentadas son practicas y estan orientadas a mejorar la competitividad
y sostenibilidad de estas empresas en el mercado global. Este andlisis es pertinente para los
empresarios del sector avicola, para los funcionarios gubernamentales y profesionales en
comercio internacional y en la gestion empresarial. La investigacion contribuye
significativamente al entendimiento de las interacciones entre politicas comerciales, estrategias
empresariales y regulaciones internacionales en el comercio de carne aviar, ofreciendo una
vision integral de los desafios y oportunidades para las empresas avicolas de Entre Rios en el

mercado internacional.
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Anexo | — Catalogo de la Empresa CALISA

lustracion 9. Catalogo de la empresa CALISA exclusivo para exportar a China.
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Fuente: Elaboracion Empresa CALISA

Link Catalogo General de empresa CALISA:
https://drive.google.com/file/d/1BLgn6yK-ulBTUCbKJLEEr6xZNdYABINF/view?usp=drive link



https://drive.google.com/file/d/1BLqn6yK-ulBTUCbKJLEEr6xZNdYABINF/view?usp=drive_link
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Listado de establecimientos carnicos de Argentina registrados para exportar a China

Tabla 12. Lista de establecimientos avicolas de Argentina registrados para exportar a China

EMES

F& W ZFR bl = Ty #2x
Approval No.
No. N° de Name of Plant Address of Plant Activities Remark
N  registro Razon social Direccion Actividad Comentarios
B3 5B KA E Slaughterhouse,
6 350 WADE S.A. Estancia Los Re:;g:gég‘;zlg)és- EL JAGUEL - Cuttingplant, Cold store Aviar
Faena, corte, frio
Las Acacias N° 1076 entre Los Troncos y El R ¥ S ERAIE Slaughterhouse, .
13 1304 WADE S.A. Volcan - LA UNION (UNION FERROVIARIA) - Cuttingplant, Cold store Aviar
BUSESAIRES Faena, corte, frio
BE N EIRAFE Slaughterhouse,
14 1310 AVICOLA CAPITAN SARMIENTO  Ruta Nacional N° 8-Km. 1435 - CAPITAN Cuttinanlont. Cold s Aviar
S.A. SARMIENTO - BUENOS AIRES uttingpiant, t-oid store Vi
Faena, corte, frio
BE 58I R AE Slaughterhouse,
15 1315 INDAVISA (lNDUSTRlAS Ruta Nacional N 7 - Acceso a Hernandarias - Cuttingplant, Cold st Aviar
AVICOLAS S.A) HERNANDARIAS - ENTRE RIOS utingpiant, L-oid store
Faena, corte, frio
. e . BE 5 &R AE Slaughterhouse,
FI’IgOfIfICO Entrerriano de Productores Ruta 14 (Viejo trazado) KM. 319 - CONCEPCION ) .
16 1325 . DEL URUGUAY - ENTRE RIOS Cuttingplant, Cold store Aviar
Avicolas S.A. (F.EP.AS.A) -
Faena, corte, frio
ESTABLECIMIENTO FRIGORIFICO i Auviar,bovino,
17 1326 Leyra 1025 - AZUL - BUENOS AIRES Cold store . )
AZUL S.A. (E.F.AS.A) -y porcino, ovino
BE N EIRAFE Slaughterhouse,
Calle 25 de M S/N - Barrio Estrada - . .
20 1543 SEDE AMERICA S.A. A e e e Cuttingplant, Cold store Aviar
Faena, corte, frio
B® 58I AE Slaughterhouse,
Ruta 210 - Km. 56,500 - DOMSELAAR - . -
21 1567 MIRALEJOS SAC|F|yA. ! BUENOS AIRES Cuttingplant, Cold store Aviar
Faena, corte, frio
B3 2 EIRAE Slaughterhouse,
22 1610 GRANJA TRES ARROYOS Manzana 1 - Camino al Matadero Municipal - Cuttinapl Cold Aviar
SACAFel. CONCEPCION DEL URUGUAY - ENTRE RIOS uttingplant, Cold store a
Faena, corte, frio
B3 7&K AE Slaughterhouse,
23 1612 UNION AGRICOLA DE CALLE 21 N° 2101 - AREA INDUSTRIAL Cutti ant. Cold st A .
AVELLANEDA COOP LTDA AVELLANEDA - AVELLANEDA - SANTA FE uttingplant, L-oid store viar
Faena, corte, frio
B3 2 EIRAE Slaughterhouse,
24 1621 PROSAVIC S.R.L. Ruta 24 - Km. 38 - MORENO - BUENOS AIRES Cuttingplant, Cold store Aviar
Faena, corte, frio
B 98I AE Slaughterhouse,
25 1631 Domvil SALCA. Futa Prov. 16-Km. 32 /ARROQUE-ENTRE i ttingplant, Cold store Aviar
Faena, corte, frio
BE N EIRAFE Slaughterhouse,
26 1646 POLLOLIN S A San Luls 301 Cne. & Pl v &~ CIPOLLETT! Cutingplant, Cold store Faena, Aviar
corte, frio
BE N EIRAFE Slaughterhouse,
27 1683 INDUSTRIALIZADORA S.A. B Luls Cettour 1370 - SAN JOSE - ENTRE Cuttingplant, Cold store Aviar
Faena, corte, frio
B 5B R A% Slaughterhouse,
FRIGORIFICO DE AVES SOYCHU 6 - - .
28 1774 Avda. Pte. Peron 1273 - GUALEGUAY - ENTRE Cuttingplant, Cold store Aviar

SAICFIA

RIOS

Faena, corte, frio
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pproval No.
No. N° de Name of Plant Address of Plant Activities Remark
N° registro Razon social Direccion Actividad Comentarios
i =5 RAE Slaughterhouse,
FRIGORIFICO DE AVES SOYCHU . oI ARSI .
29 1775 Ruta 191 - Km. 94,5 - SALTO - BUENOS AIRES Cuttingplant, Cold store Aviar
SAICFIA Faena, corte, frio
B 5B RAEE Slaughterhouse,
49 2589 LAS CAMELIAS S A Ruta 26 Km 5 - SAN JOSE - ENTRE RIOS Cuttingplant, Cold store Aviar
Faena, corte, frio
Juan Bautista Alberdi 674 - Zona Rural (2126) 3 g
58 3540 CINAS.R.L. Pueblo Esther - Santa Fe - PUEBLO ESTHER - A Cold store Frio AVI?“" OV"_]O’
SANTA FE porcino, ovino
BONNIN HNOS DE BONNIN BE N BIRAFE Slaughterhouse,
60 3649  GUILLERMO VICTOR BONNIN ABEL ~ RUNee14Km 15180 - COLON - ENTRE Cuttingplant, Cold store Aviar
EDUARDO Y BONNIN MARIA E Faena, corte, frio
B 5B RAEE Slaughterhouse,
CALISA COMPLEJO Pueblo EI Carmen - GENERAL RACEDO - - .
65 3811 Cuttingplant, Cold store AV|a|’
ALIMENTARIO S A ENTRE RIOS
Faena, corte, frio
B 2B KA Slaughterhouse,
Calle 5 entre 6/8-Parque Industrial Gral. Manuel . -
67 3976 Supermercados Toledo S.A Savio - MAR DEL PLATA - BUENOS AIRES Cuttingplant, Cold store Aviar
Faena, corte, frio
JUNTA DE MAYO 1735 - ITUZAINGO - Aviar
72 4121 BAJO CERO S.A. A FE Cold store Frio )
BUENOS AIRES bovino
) BE N EIRAFE Slaughterhouse,
76 4491 AVEX SA Ruta Nacional N ?:CL(;:D;;SA- RIO CUARTO - Cuttingplant, Cold store Aviar
Faena, corte, frio
Rio Pico Entre Rio Potrero y Rio Pinto - Barrio La ¥ S EIRAE Slaughterhouse, ]
79 4563 ALIBUE S.A. Cina- Ruta Provincial N 24 - Km. 5 - GENERAL Cuttingplant, Cold store Aviar
RODRIGUEZ - BUENOS AIRES Faena, corte, fifo
M. DODERO COMPANIA GENERAL o INGENIEROS 2222 - EL TALAR - ) Aviar, bovino,
82 4704 AFE Cold store Frio K A
DE SERVICIOS S.A. BUENOS AIRES porcino, ovino
CAMINO DE LA COSTA BRAVA S/N°-
85 4770 COLD LAND S.A. PARCELA 346- PARQUE INDUSTRIAL - Y Cold store Frio Auviar, bovino
ZARATE - BUENOS AIRES
B B S EIRAE Slaughterhouse,
86 4776 FAENAR SR.L. e s e ENTRE Cttingplant, Coid store Aviar
Faena, corte, frio
GRANJA TRES ARROYOS B 2B RAEE Slaughterhouse,
RUTA NACIONAL N° 8 - KM. 45,500 - LA ; .
87 4782  SOCIEDAD ANONIMA COMERCIAL LENIA EUENES ARES Cuttingplant, Cold/stcre Aviar
AGROPECUARIA FIN E INDUSTRIAL Faena, corte, frio
AV. LAS MALVINAS N° 8.847- BARRIO Aviar. ovino
88 4795 GRANJA S.R.L. GENERAL ARENALES - CORDOBA - T Cold store Frio o EE
CORDOBA porcino, ovino
B 2B RAEE Slaughterhouse,
RUTA PROVINCIAL N° 23 - KM. 20 - ) -
89 4880 FADEL SA PRONUNCIAMIENTO - ENTRE RIOS Cuttingplant, Cold store AV|a|’
Faena, corte, frio
CALLE LAGO GARCIA 4150 ENTRE LOS B2 5 & RIBE Slaughterhouse,
91 COTO CENTRO INTEGRAL DE ANDES Y GENERAL PAZ - 9 DE ABRIL - Cuttingplant, Cold store Aviar
4889 COM ERCIALIZACION SA BUENOS AIRES Faena, corte, frio
CAMINO AL BALNEARIO SIN® - I,(M 102 - B 5B RASEE Slaughterhouse,
93 5029 QUE RICO S.A (CIRCUNSCRIPCION II - SECCION A — P — At

CHACRA 57 - PARCELAS1E,1H,6Y7-
CARMEN DE ARECO - BUENOS AIRES

Faena, corte, frio

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de GACC SENASA (2021)

Fuente: https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2021-09-26 china. lista_est carnicos_gacc_web senasa.pdf

https://drive.google.com/file/d/1YEoKqfhDxq2800G2KgUYa4kysi4BI5bQ/view?usp=drive link



https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2021-09-26_china._lista_est_carnicos_gacc_web_senasa.pdf
https://drive.google.com/file/d/1YEoKqfhDxq28OOG2KgUYa4kysi4BI5bQ/view?usp=drive_link
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Anexo |11 - Documentos, Normativas e Informes

1. Link de Memorandum de entendimiento China Argentina
https://drive.google.com/file/d/1sHmMhJF5sVHM6ZRcgnAWWmfwbFzKgCAhv/view?usp=sharing

2. Sistema de Registro de Empresas Importadoras de Alimentos de China (CIFER)
https://drive.google.com/file/d/1DpVEMmM1Q0Gzi-4UYpFPKSJLdQy1R8mhO/view?usp=sharing

3. Estudio de Huella de Carbono y Huella de Agua de la Carne de Pollo Argentina

(I NTI-CEPA)
https://drive.google.com/file/d/10Cn-5wwBN9Y SFkquad5nzkc6Wv_YbyZQ/view?usp=sharing

lHustracion 10. Participacion en SIAL 2022 Argentina Poultry (INTI-CEPA)

a2 -
INSPI

15-19 OCTOBRE 2022
oo

SAL 2022

From 15 to 19 October

PARIS NORD VILLEPINTE

HALL 6 K 120 .

'ArgentmePouItry ;

Fuente: Estudio huella de carbono (INTI-CEPA)



https://drive.google.com/file/d/1sHmhJF5sVHM6ZRcqnAWWmfwbFzKqCAhv/view?usp=sharing
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Apéndice

Cuestionario utilizado para las entrevistas
A continuacion, enviamos preguntas para tener en cuenta para entrevista a empresas sector

avicola y/o funcionarios de organizaciones de la provincia de Entre Rios:

Nombre de la organizacion:
Nombre y Apellido entrevistado/a:
Funcién del entrevistado/a:
Localidad:

Fecha:

Aspectos econdémicos: comercio y mercado internacional

¢Puedes explicar las exportaciones de carne aviar (2021-2022) a la Republica Popular China
desde la provincia de Entre Rios?:

¢ Como se realizaron?

Caracteristicas: producto, envase.

VVolumen exportable por periodo

Logistica y transporte hasta el puerto de destino.

¢ Cuales fueron los factores que influyeron positiva y/o negativamente en las exportaciones de

carne aviar a la Republica Popular China desde la provincia de Entre Rios (2021-2022)?

Aspecto politico-legal

¢ Cudles fueron las regulaciones exigidas por la Republica Popular China para que las empresas
de la provincia de Entre Rios exportaran carne aviar a ese mercado?

¢El entorno politico tuvo injerencia, tanto a nivel nacional como provincial, en las operaciones
de exportacion de las empresas avicolas de Entre Rios a China?

¢Cuéles son los aspectos legales mas relevantes que las empresas exportadoras de carne aviar
deberian tener en cuenta al operar en el mercado chino, y como se han adaptado a estos
requisitos legales?

¢Cuales fueron las principales politicas implementadas por la provincia de Entre Rios para
fomentar y apoyar las exportaciones del sector avicola a la Republica Popular China durante el
periodo 2021-2022?

Aspecto socioambientales y tecnoldgicos
¢ Como las innovaciones tecnoldgicas han influido en la capacidad productiva y competitividad
de las empresas avicolas de Entre Rios en el mercado chino? ;Qué cambios fueron necesarios

realizar?
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En cuanto al andlisis ambiental, ;como las preocupaciones ambientales y las préacticas
sostenibles han sido consideradas por las empresas avicolas en sus estrategias de exportacion a

China? ¢Podria nombrarlas? ; Qué cambios o sugerencias considera que son necesarios realizar?

FODA (Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas)

En el analisis de fortalezas, ¢cudles considera que son los aspectos mas destacados de las
empresas avicolas de Entre Rios que exportan a China?

Al evaluar las debilidades, ¢cuéles son los principales desafios que enfrentan las empresas del
sector avicola de la provincia en su proceso de exportacion a la Republica Popular China?

En términos de oportunidades, ¢como las empresas avicolas de Entre Rios han capitalizado las
condiciones favorables del mercado chino en los Gltimos dos afios?

Al considerar las amenazas, ¢ cuales son los factores externos que podrian afectar negativamente

las exportaciones de carne aviar desde Entre Rios a China y como se han abordado?

Transcripciones de las entrevistas y analisis complementarios

1. Link entrevista CEPA SOFIA GARCIA
https://docs.google.com/document/d/1Uhf5rYzeuT8vcUZObLgHKzNvBags7sYeg/edit?usp=sharing&o
uid=110106675492149426333&rtpof=true&sd=true

Anadlisis complementario

De lo expuesto anteriormente se presenta un andlisis FODA en donde se analiza en detalle a fin de comprender cuales son las
ventajas que las empresas adheridas a CEPA enfrentan a nivel internacional.

La internacionalizacion de la avicultura argentina se enfrenta a desafios tanto internos como externos. La competitividad
intrinseca del sector se basa en la mejora continua y en la capacidad de superacion de cada empresa frente a sus competidores
internacionales.

Sin embargo, la competitividad pais es una debilidad significativa, marcada por una serie de factores adversos.

Tipo de cambio: Los periodos mencionados se caracterizaron por tipos de cambio desfavorables, lo que afect6 la
rentabilidad de las exportaciones.

Retenciones: La imposicion de retenciones del 9% represent6 una carga adicional para los exportadores, reduciendo
sus margenes de ganancia.

Costos de flete: Durante y después de la pandemia, los costos de flete internacional experimentaron un aumento
significativo. Ademas de los altos costos, la disponibilidad de fletes se redujo, lo que afiadié una capa extra de complejidad
logistica para un pais tan alejado de los principales mercados como lo es Argentina.

Costos laborales: Los costos laborales en Argentina son reconocidamente altos, lo que impacta en la estructura de
costos total de la produccion.

Acceso al crédito: La falta de oferta crediticia y las altas tasas de interés limitan la capacidad de las empresas para
financiar su expansion y modernizacion. Esto obliga a las empresas a depender casi exclusivamente de la inversion propia,
limitando su capacidad de crecimiento y de inversion en tecnologia.

Para mantenerse competitivos, los productores avicolas argentinos necesitan invertir en tecnologia, una estrategia esencial en
una industria donde la rentabilidad depende de operar con bajos margenes y grandes volimenes. La incorporacién de tecnologia
permite optimizar procesos, mejorar la eficiencia y reducir costos, facilitando asi el crecimiento continuo en un contexto de
limitadas oportunidades de financiamiento externo.

En este escenario, la industria avicola Argentina debe navegar un entorno complejo, buscando equilibrar la mejora continua y
la innovacidn frente a los desafios estructurales y econdmicos del pais, para fortalecer su posicion en el mercado internacional.
El tipo de cambio juega un rol crucial en la viabilidad y rentabilidad de las exportaciones avicolas argentinas, al igual que en
otros sectores exportadores. En particular, la tasa de cambio influye significativamente en la industria avicola, ya que puede
determinar la competitividad de los productos argentinos en el mercado internacional.



https://docs.google.com/document/d/1Uhf5rYzeuT8vcUZObLqHKzNvBqs7sYeq/edit?usp=sharing&ouid=110106675492149426333&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Uhf5rYzeuT8vcUZObLqHKzNvBqs7sYeq/edit?usp=sharing&ouid=110106675492149426333&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Uhf5rYzeuT8vcUZObLqHKzNvBqs7sYeq/edit?usp=sharing&ouid=110106675492149426333&rtpof=true&sd=true
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Una limitante especifica en la exportacion hacia China no es solamente la habilitacion de los establecimientos, sino también la
falta de diversificacion en los productos exportados. Actualmente, Argentina se centra principalmente en la exportacion de
garras y alas hacia China. Si bien el mercado de alas es mas amplio y permite cierta diversificacion hacia otros destinos con
diferentes rangos de precios, la garra se enfrenta a una demanda mas limitada, restringida practicamente al mercado chino. Esta
especializacion en un solo tipo de producto para un solo mercado representa una debilidad, dado que no existe una demanda
significativa de garras en otros paises.

Para superar esta debilidad, seria estratégico desarrollar el mercado chino para otros productos avicolas. Sin embargo, esto
representa mas un desafio que una oportunidad, dada la falta de incentivos para que las empresas se aventuren mas alla de los
productos basicos como la garra. La estructura de incentivos actual no favorece la diversificacion ni la exploracion de nuevos
segmentos de mercado. Mientras las empresas grandes, con experiencia en exportacion, pueden buscar expandir su alcance
debido a su ya establecida estructura exportadora, las empresas mas pequefias o nuevas en el mercado tienden a limitarse a los
productos basicos, debido a la falta de estimulos y al desafiante entorno competitivo.

Es decir que la expansion y diversificacion de la oferta exportable avicola hacia China, o hacia cualquier otro mercado, requiere
no solo superar barreras regulatorias y de habilitacion, sino también enfrentar desafios econémicos internos, como la
competitividad pais y la estructura de incentivos para las empresas en el contexto de una economia global.

La obtencién del estatus necesario para la habilitacion en el mercado chino representa, por si misma, una elevacion significativa
en los estandares de calidad de la empresa. Este proceso no solo mejora la rentabilidad al permitir que un subproducto como la
garra de pollo alcance precios mas elevados en China, sino que también realza el nivel operativo general de la empresa. Al
cumplir con los rigurosos requisitos de exportacion, la empresa adquiere procesos mas avanzados, seguros y con menor margen
de error, lo cual es fundamental en la industria alimentaria donde la seguridad es primordial. Este aumento en la calidad y en
los estindares de seguridad beneficia no solo a los consumidores chinos sino también a los argentinos, al garantizarles productos
de mayor calidad.

Segun Garcia el mercado chino acta como un catalizador para las empresas locales, motivandolas a aspirar a la
internacionalizacion. La perspectiva de ingresar en el mercado chino impulsa a las empresas que tradicionalmente se han
enfocado en el &mbito interno a adoptar una mentalidad exportadora, lo que implica un cambio en la cultura empresarial y la
adquisicion de nuevas capacidades y conocimientos. Este proceso no solo esté vinculado a la mejora de la calidad, sino también
a una transformacion en la vision y los objetivos del empresario, que debe adoptar un enfoque y una mentalidad orientados a
la exportacion.

En este sentido el mercado chino ofrece condiciones favorables que no solo mejoran la rentabilidad y los estandares de calidad
de las empresas avicolas argentinas, sino que también promueven un cambio positivo en la mentalidad empresarial y fomentan
la expansion hacia mercados internacionales, beneficiando finalmente a los consumidores argentinos con productos de mayor
calidad y seguridad.

El entrenamiento empresarial es integral, abarcando no solo las operaciones internas de la planta, sino también la estrategia
comercial y la integracion de la empresa en el contexto global. La planificacidn estratégica incluye la colaboracidn con plantas
de rendering para la produccién de harinas destinadas al mercado vietnamita. Ademas, en el &mbito de la exportacion a China,
algunas compafiias pequefias optimizan sus ingresos mediante la segmentacion del ala de pollo, una estrategia que permite
maximizar los beneficios al vender distintas partes del ala a diferentes mercados. Garcia ilustra esta practica con su experiencia
en una empresa pequefia, donde se segmentaba el ala y se vendian las puntas y medios al mercado chino, mientras que las
partes mas voluminosas se destinaban a Chile o Suecia. Esta estrategia incrementaba significativamente los ingresos.

En cuanto a las amenazas, la gripe aviar y otras crisis sanitarias representan los principales riesgos para el sector avicola, dada
su capacidad para afectar significativamente la produccion y el comercio internacional. Otra preocupacion creciente es la
aparicion de estafadores que crean empresas virtuales para defraudar a compradores internacionales. Estos individuos
desarrollan sitios web falsos y utilizan informacién detallada sobre las empresas reales para engafiar a los compradores,
solicitando anticipos por productos que nunca seran entregados. Este tipo de fraude ha afectado a varias empresas reconocidas
en el sector, como Noelma, Fadel, Granja 3 Arroyos, Pollolin y posiblemente Dolmin, lo que subraya la importancia de la
verificacion y la seguridad en las transacciones internacionales.

En cuanto al financiamiento de las exportaciones y las cobranzas con China, no se consideran una amenaza. La relacién con
los clientes chinos se construye sobre una base sélida y continua, priorizando la proteccion de la habilitacion para exportar. Es
infrecuente que las empresas argentinas realicen ventas a clientes esporadicos en China; en cambio, se fomenta el desarrollo
de relaciones duraderas con los compradores, lo que facilita la estabilidad en las cobranzas.

Respecto a los volimenes exportables del periodo 2021-2022, la informacién més relevante y confiable proviene de fuentes
oficiales. Se recomienda consultar los tableros de SENASA para obtener datos precisos sobre las exportaciones. Ademas, los
indicadores proporcionados por el Ministerio o Secretaria de Agricultura ofrecen informacidn oficial valiosa, aunque no esté
segregada por provincia. Para obtener detalles a nivel provincial, es necesario dirigirse directamente a las entidades provinciales
correspondientes.

En lo que respecta a la participacion del sector en misiones comerciales, la presencia mas significativa es en la feria Sial
Shanghai. Aunque también se menciona la feria de importadores SIE, promovida por China durante los Gltimos cuatro afios, el
sector auin no ha participado activamente en este evento. La Sial Shanghai sigue siendo el punto de encuentro mas importante
para las empresas argentinas en el sector avicola, donde la participacion se facilita a través de la ex Fundacién Exportar o la
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Agencia de Inversiones, con las empresas costeando su participacion mientras se benefician de la visibilidad que proporciona
el pabellon nacional.

Garcia explica que se puede proporcionar un informe del Rabobank, entidad financiera neerlandesa reconocida por sus analisis
sectoriales detallados. Si resulta de interés, sugiere buscar si existe algin anuario o resumen que abarque el periodo de 2020 a
2022, que podria ofrecer un panorama consolidado de los desarrollos sectoriales durante esos afios. ElI Rabobank
ocasionalmente publica mapas que ilustran el comercio mundial avicola, ofreciendo una perspectiva visual de los flujos
comerciales globales en el sector. Ademas, los informes del USDA (Departamento de Agricultura de los Estados Unidos)
pueden ser Utiles, aunque su consulta no haya sido reciente. Se buscaran y proporcionaran estos recursos si son de interés.
Para obtener informacion institucional sobre la organizacion, se recomienda visitar la pagina de CEPA, donde se encuentran
referencias institucionales detalladas.

Garcia al finalizar la entrevista entreg6 el listado de las plantas avicolas argentinas que estan habilitadas para exportar a China,
proporcionando una visién completa de los actores clave en el sector exportador.

2. CALISA GRUPO MOTTA MINGUILLON Rodrigo
https://docs.google.com/document/d/1q3Pi6KmHTFVadmlIVY8GY'Y 3Keqtqj-
XsJha7675FQBYE/edit?usp=sharing

Anadlisis complementario

La principal debilidad de la empresa reside en su incapacidad para satisfacer plenamente la demanda China debido a
restricciones crediticias que limitan la expansion rdpida. Por ejemplo, el proyecto de la nueva planta, iniciado en 2018 con una
expectativa de finalizacion en dos afios, se ha extendido a casi seis afios debido a la inestabilidad econémica Argentina. Esta
demora ha impedido a la empresa aumentar su capacidad productiva en un cuarenta por ciento, lo cual es crucial dado el
volumen de demanda existente que actualmente no pueden satisfacer.

Esta situacion destaca la desventaja competitiva de Argentina frente a Brasil en la industria avicola. A principios de los afios
noventa, la industria avicola brasilefia era solo la mitad del tamafio de la Argentina, pero hoy es 20 veces mayor,
evidenciando una ventaja competitiva significativa que Brasil ha conseguido desarrollar gracias a una mayor estabilidad y
apoyo financiero en su sector avicola.

Para la empresa, la financiacién de un proyecto de expansion por valor de 20 millones de ddlares representa un desafio
considerable, aunque en términos internacionales, este monto podria parecer menor. Actualmente, el proyecto busca aumentar
la produccion en un 400%, lo que significaria cuadriplicar la capacidad actual. El coste del proyecto equivale aproximadamente
a un afo de ingresos por exportaciones, que rondan los 25 millones de ddlares anuales. Si la empresa estuviera ubicada en
paises como Chile o Brasil, probablemente habria obtenido el financiamiento necesario para completar este proyecto en un solo
afio. Esta limitacion en el acceso al crédito se destaca como una debilidad significativa para la compafiia.

Otro desafio importante son los altos costos logisticos, que afectan la competitividad de la empresa en comparacion con sus
pares internacionales. Actualmente, el costo FOB de Argentina es de aproximadamente 100 délares por tonelada, incluyendo
logistica y tarifas portuarias, mientras que en Brasil es de 50 ddlares y en Chile de solo 10 ddlares por tonelada. Este desfase
pone a la empresa en una posicion desfavorable, especialmente ahora que Buenos Aires ha pasado de ser un puerto base a
un puerto secundario, lo que incrementa alin mas los costes de flete desde Argentina.

Ademas, la carga impositiva representa otro obstaculo significativo. La empresa enfrenta retenciones del diez por ciento (10%)
y del nueve por ciento (9%), lo que significa que comienza con una desventaja del 10% en comparacion con sus competidores
internacionales.

Este sistema de retenciones no solo es desfavorable de por si, sino que también penaliza la incorporacion de valor agregado,
pues la tasa de retencion es la misma tanto para productos basicos como para aquellos que han sido elaborados. Este esquema
tributario refuerza las dificultades que la empresa debe superar para mantener su competitividad en el mercado global.

En cuanto a la politica de retenciones en Argentina, sefiala que no incentiva la adicion de valor a los productos, ya que
implica un aumento de las retenciones pagadas. Este sistema impositivo no distingue entre un pollo entero y uno trozado,
a pesar de que el segundo implica un proceso adicional que incrementa su valor. Esta estructura tributaria desincentiva la
innovacion y el mejoramiento del producto al incrementar los costos fiscales proporcionalmente al valor afiadido.

Ademas, destaca varias debilidades estructurales en el contexto econémico argentino que afectan la operatividad empresarial.
Una de estas debilidades es la logistica portuaria. A pesar de tener un puerto a solo 20 kilémetros, la mercancia debe ser
enviada desde Buenos Aires, lo que evidencia una falta de eficiencia y planificacion en la infraestructura de transporte del pais.
En conversaciones informales durante una campafa politica, se discutié la gran debilidad logistica de la region y se propuso
una solucion simple para mejorar el acceso al puerto de Diamante. La estrategia sugerida fue atraer a los propietarios de los
barcos para que realicen paradas en este puerto, considerando que los barcos actualmente solo transitan por la ruta hacia
Paraguay sin detenerse. El cambio necesario implica convencer a los propietarios de barcos de que es viable y rentable hacer
escala en Diamante para operaciones de carga y descarga.



https://docs.google.com/document/d/1q3Pi6KmHTFVa4mlVY8GYY3Kegtgj-XsJha7675FQBYE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1q3Pi6KmHTFVa4mlVY8GYY3Kegtgj-XsJha7675FQBYE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1q3Pi6KmHTFVa4mlVY8GYY3Kegtgj-XsJha7675FQBYE/edit?usp=sharing
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Estos desafios revelan la necesidad de politicas mas efectivas que fomenten la competitividad y eficiencia en el sector
exportador argentino, evidenciando un claro desajuste entre las capacidades logisticas actuales y las necesidades del mercado
global.

Para revitalizar y optimizar el uso del puerto de Diamante, se sugirié una solucion a largo plazo: conceder la administracion
del puerto por 50 afios a una entidad privada. Esta concesion incluiria la responsabilidad de gestionar las instalaciones
adyacentes, como la instalacién de playas de contenedores y de camiones, ademas de proporcionar servicios basicos a los
tripulantes de los barcos, tales como atencion médica y alimentacion, administrar todas las operaciones externas al puerto
mismo, lo que se anticipa que impulsara un desarrollo significativo en la region de Diamante. Se deberia coordinar con las
navieras y hacerles ver el potencial beneficio de estas operaciones. Este enfoque contrasta con intentos anteriores, como los
realizados en Concepcion, donde los esfuerzos del Estado por mejorar la infraestructura portuaria, incluyendo la instalacion de
graas y dragados, resultaron ineficaces debido a la falta de interés de los propietarios de los barcos (navieras) por utilizar las
instalaciones mejoradas.

La clave del éxito de esta propuesta radica en alinear los intereses de los duefios de los barcos con los del puerto. Si los duefios
de los barcos ven beneficios claros, como eficiencia y reduccion de costos, se inclinaran por utilizar el puerto de Diamante en
lugar de alternativas como Buenos Aires. La ubicacion estratégica y la mejora en servicios deben ser lo suficientemente
atractivas para cambiar sus rutas habituales.

El rechazo hacia los puertos del Rio Uruguay se fundamenta en su falta de eficiencia logistica, estos puertos no funcionan como
una autopista directa hacia destinos clave como Paraguay, lo cual limita severamente su utilidad para el trafico pesado y
continuo. La necesidad de detenerse en la ciudad de Concordia, que actia como limite navegable del rio, resulta en un alto
costo de "flete muerto™ debido a la navegacion improductiva que no contribuye al proceso logistico eficiente.

Aunque las barcazas podrian ser Utiles para el transporte de productos a granel como citricos, madera o arroz, estos puertos no
son adecuados para el manejo de contenedores, que requieren una logistica mas &gil y directa. En cambio, una estrategia mas
efectiva seria utilizar Diamante como punto de salida, aprovechando conexiones hacia Montevideo para optimizar el flujo de
mercancias.

En este contexto, la negociacion con las navieras juega un papel crucial. La relacion establecida con MAERSK, debido a los
contratos existentes, proporciona una base sélida para proponer soluciones logisticas viables. Por ejemplo, la posibilidad de
llenar una barcaza por semana con productos del propio negocio, del Frigorifico Alberdi y del sector pesquero de Victoria,
asegura un volumen constante que justifica la operacion regular de las barcazas.

El desafio principal reside en establecer un nexo efectivo entre el Estado y las entidades privadas, evitando que los intereses
burocraticos impidan el desarrollo de operaciones logisticas beneficiosas.

La posibilidad de un puerto cercano, operado eficientemente y con el respaldo tanto del sector privado como del gobierno,
podria transformarse en una oportunidad significativa para mejorar la infraestructura y la eficiencia logistica de la region.

La oportunidad real para el crecimiento reside en las ventajas geogréaficas que ya posee la region. Existe un potencial
significativo para expandir la capacidad de comunicacion y transporte, a través de la instalacion de grdas y la realizacion de
ciertos ajustes y mejoras en el muelle y las areas de carga de camiones.

Estas mejoras, aunque parezcan menores, podrian ser gestionadas por la administracion del puerto y no necesariamente
requieren de intervencion estatal directa. Estos cambios no solo beneficiarian la operatividad del puerto, sino que también
transformarian la dindmica econdémica de la ciudad y, por extension, la de las empresas locales. Se trata, en esencia, de una
cuestion de persistencia y de fortalecer las conexiones estratégicas necesarias para facilitar estos desarrollos.

El desafio continla en la esfera de la gestidn politica y las relaciones gubernamentales. En el afio 2024 la primera reunion que
el Gobernador de la provincia de Entre Rios Rogelio Frigerio sostuvo con representantes del sector carnico como JBS de Brasil,
que a pesar de su magnitud, no opera frigorificos en Entre Rios, no incluy6 a las empresas locales. Esta omision se siente
particularmente en la comunidad avicola, que no ha sido consultada ni incluida en las conversaciones desde que Frigerio asumio
el cargo de Gobernador. Este tipo de gestion genera preocupaciones entre los empresarios locales, quienes se sienten excluidos
de los procesos de decision que podrian beneficiar a la industria regional.

Ademas, existe un potencial inexplorado para colaborar mas estrechamente con socios internacionales, incluidos los inversores
chinos, que muestran un interés creciente en invertir en infraestructura como parte de su estrategia politica exterior. Si los
inversores chinos estuvieran dispuestos a participar activamente en el desarrollo de la infraestructura portuaria de Entre Rios,
podria abrirse un canal importante para la exportacion de proteinas y otros productos regionales, fortaleciendo asi la economia
local y la posicion de Argentina en el comercio internacional.

La estrategia China en materia de infraestructura es bien conocida por su efectividad en extender su influencia politica y
econémica global, particularmente en Africa. Alli, China ha logrado una presencia dominante sin necesidad de intervenciones
militares, simplemente mediante la construccién y gestion de infraestructuras clave como puertos y carreteras. Esta tactica ha
permitido a China consolidar su presencia en el continente, donde hoy dia, en términos politicos, Africa puede considerarse
ampliamente influenciada por China.

En cuanto al sector avicola de Entre Rios, ya no se puede considerar como un sector puramente local. La visién de una avicultura
especifica de Entre Rios, distinta de las de Buenos Aires, Santa Fe o Cdrdoba, es una perspectiva que podria haber sido valida
hace veinte afios, pero hoy la situacion ha cambiado significativamente. La estructura econémica y corporativa del sector
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avicola en Entre Rios se ha difuminado, con grandes empresas como Granja Tres Arroyos y Soychd, que, aungque operan en
Entre Rios, también tienen presencia significativa en otras provincias.

Por ejemplo, Granja Tres Arroyos, originaria de Buenos Aires, tiene instalaciones en Cérdoba y Buenos Aires, ademas de Entre
Rios. Similarmente, Soychi y FEPASA, este ultimo con sede en Concepcion del Uruguay, ya no son consideradas empresas
estrictamente entrerrianas, ya que sus propietarios y capitales provienen de otras regiones.

Sin embargo, al(n subsisten importantes empresas netamente entrerrianas como Camelias, Bonin, Fadel, y la empresa del
entrevistado, que son gestionadas por familias locales y mantienen una fuerte identidad regional. Estas compafiias siguen siendo
fundamentales dentro del sector y son ejemplos claros de negocios familiares arraigados que contribuyen significativamente a
la economia local.

A pesar de que el 60% de la avicultura argentina todavia se concentra en Entre Rios, los capitales del sector han comenzado a
expandirse mas alla de las fronteras provinciales, demostrando la capacidad y el interés de la industria por crecer en otras
regiones del pais. Actualmente, la industria avicola no se limita geograficamente a Entre Rios, aunque esta provincia sigue
siendo un nucleo importante de produccion.

Ademas, existe un fuerte interés por parte de las empresas del sector en participar en el proceso de internacionalizacién. Ya
consolidados como exportadores, muchos buscan no solo distribuir sino también producir directamente en mercados
extranjeros. Sin embargo, una limitacion significativa es la falta de capital necesario para financiar estas expansiones. Argentina
no estd integrada en los principales circuitos de capital global, lo cual dificulta la obtencion de financiamiento. Si las empresas
estuvieran ubicadas en regiones con mayor acceso a capitales, como en algunos paises desarrollados donde hay excedentes de
recursos listos para invertir, podrian aprovechar estas oportunidades para impulsar su crecimiento y establecer operaciones en
el extranjero, como lo hacen muchas startups internacionales.

La participacion efectiva en el circuito global de capital es crucial para las empresas que buscan expandirse internacionalmente,
y lamentablemente, Argentina se encuentra fuera de este flujo principal. Esta limitacion de capital restringe considerablemente
las oportunidades de expansion, como se ha evidenciado en las discusiones sobre la posibilidad de establecer operaciones de
distribucion o produccién en Chile. A pesar de tener un mercado significativo en ese pais, la falta de recursos financieros para
completar proyectos existentes en Argentina impide la realizacion de nuevas inversiones en el extranjero.

ARCOR empresa argentina que exporta alimentos, con su exitosa internacionalizacion, se presenta como un modelo a seguir.
Sin embargo, la escasez de capital disponible pone a la empresa en una posicion desafiante, a pesar que se planifica invertir
casi 100 millones de délares en la provincia durante los préximos seis afios. Estas inversiones se distribuirdn entre varias
iniciativas, incluyendo una nueva planta de alimentos y el desarrollo de un complejo de genética en Conscripto Bernardi, que
se perfila como el mejor de América, no solo de América del Sur. Este complejo, iniciado por don Héctor (Héctor Motta), esta
en las etapas finales de construccion.

Estas inversiones estan sentando las bases para que los proximos veinte afios sean prometedores. Aunque la disponibilidad de
capital sigue siendo un obstaculo significativo en el proceso de crecimiento, una vez que se consoliden estas infraestructuras,
se anticipa una era de prosperidad para la empresa. La clave esta en superar los desafios actuales de financiamiento para poder
aprovechar al maximo las oportunidades de desarrollo y expansion que estos proyectos podrian facilitar.

La cadena de valor en la empresa abarca un proceso integral que se extiende desde la genética hasta el producto final. Este
proceso inicia en el complejo de bioseguridad ubicado en Conscripto Bernardi, donde se produce el huevo fértil.
Posteriormente, en los complejos de granjas de pedigree, se crian las reproductoras y los pollos, que luego se trasladan a otras
granjas para continuar su desarrollo. Estos pollos son finalmente procesados en el frigorifico, donde se obtiene tanto el pollo
entero como los trozos, y las visceras y plumas se transforman en harina en la planta de Rendering. Adicionalmente, la empresa
cuenta con una planta de asado que se especializa en la elaboracion de productos procesados.

El Lic. Minguillén Jacob ha explicado que este resumen esboza la cadena de valor completa, pero que cada parte del proceso
tiene su propia explicacién detallada. La planta de incubacidn, por ejemplo, desempefia un papel crucial al inicio del ciclo,
asegurando que cada huevo fértil tenga el entorno dptimo para su desarrollo. Las fotografias de la planta en Conscripto Bernardi
muestran cdmo las instalaciones han sido modernizadas y expandidas, reflejando la evolucion continua de la empresa.

En cuanto a su posicion en la industria, la empresa se ubica en el séptimo lugar como procesadora de carne en el mercado local,
pero sobresale como la principal exportadora. Este liderazgo en el comercio internacional subraya la eficacia de cada unidad
de negocio dentro de la estructura productiva de la empresa, cada una contribuyendo significativamente a sostener tanto la
demanda local como las exigencias de los mercados de exportacion.

En relacion con las certificaciones necesarias para operar en mercados internacionales, la HCCP es la principal exigencia para
China, aunque la empresa también posee otras certificaciones esenciales para cumplir con los requisitos de diferentes paises.
Este enfoque garantiza que la compafiia mantenga estandares elevados en todos sus procesos, lo que le permite acceder a una
variedad mas amplia de mercados globales.

El modelo de negocio de la empresa, meticulosamente explicado, ilustra cada eslabon del proceso productivo y aporta claridad
sobre su funcionamiento. La integracion vertical es un concepto clave dentro de este modelo, que la empresa utiliza para
controlar todas las etapas de produccidn, desde la genética hasta el producto final. Esta estrategia no solo optimiza la eficiencia
y reduce costos, sino que también facilita la diversificacion del negocio en varias areas, como la produccion de alimentos
procesados y la gestién de residuos.
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El aumento en el consumo de proteinas en Argentina es notable, pasando de 15 kilos per capita a 60 kilos desde 2020. Este
cambio refleja un cambio significativo en los habitos alimenticios de la poblacién. Aunque China ha incrementado su consumo
de proteinas, su nivel sigue siendo relativamente bajo en comparacién con Argentina. No obstante, cualquier incremento en el
consumo per capita en China tiene un impacto positivo considerable en el mercado local argentino, fortaleciendo la demanda
interna.

Aungue China también ha aumentado su consumo, adn se considera bajo comparado con otros paises. Sin embargo, cualquier
incremento, incluso medio kilo por persona, es significativo para fortalecer el mercado local argentino. En 2020, China
representaba el treinta y seis por ciento (36%) del volumen de las exportaciones de la empresa, pero el sesenta y cinco por
ciento (65%) de la facturacion, destacando la importancia de este mercado en términos econémicos.

En cuanto a la gripe aviar, aunque la situacion esta controlada actualmente, sigue representando un riesgo constante para la
industria. La enfermedad es un recordatorio continuo de la necesidad de mantener estrictos controles sanitarios y de
bioseguridad para proteger tanto la salud de las aves como la viabilidad del negocio a largo plazo. Este riesgo permanente
exige vigilancia constante y adaptacion a nuevas amenazas, asegurando que la empresa pueda responder rapidamente a
cualquier brote futuro.

En la empresa, siempre hemos sido pioneros en explorar mercados inexplorados, como lo demuestra nuestra introduccion de
cortes de gallina cocidos en el mercado chino y chileno, una innovacién que nadie mas habia realizado hasta entonces. Dentro
de las alianzas estratégicas, no solo se incluyen los frigorificos, sino también una variedad de socios que contribuyen a
diversificar y fortalecer nuestra presencia en el mercado global. Esta orientacion hacia la innovacion se refleja en la necesidad
de actualizar constantemente nuestros datos financieros y porcentajes de inversion respecto a las ventas para reflejar los cambios
y adaptaciones del negocio.

En lo que respecta a la investigacion y desarrollo sostenible, nuestro modelo de negocio pone un fuerte énfasis en la
sostenibilidad, no solo como una obligacion sino como una estrategia integral. La prioridad absoluta es el bienestar de nuestro
personal, ya que creemos firmemente que un equipo contento y bien integrado en su entorno laboral produce mejores resultados.
Como resultado de esta filosofia, como menciona el Lic. Minguilldn Jacob, nuestra planta no ha experimentado ninguna
retencion de tareas ni paros laborales en los Gltimos veinticinco afios. Esto subraya el éxito de nuestra gestion y la relacion
positiva que mantenemos con nuestro equipo.

La Unica interrupcion que hemos enfrentado fue cuando un sindicato externo bloqued nuestras operaciones debido a un conflicto
con otra empresa que, aunque no era nuestra proveedora exclusiva, afecté nuestras operaciones de transporte. Este incidente
destaca como, incluso en circunstancias adversas causadas por factores externos, la solidaridad y el compromiso de nuestros
empleados con la empresa se mantienen inquebrantables. Este tipo de desafios externos subraya la importancia de gestionar
cuidadosamente todos los aspectos de la cadena de suministro y relaciones laborales para minimizar impactos negativos en
nuestra produccion y entregas.

La empresa se ha destacado siempre por ser pionera en la exploracion de mercados inexplorados, como lo evidencia su
introduccion de cortes de gallina cocidos en los mercados chino y chileno, una innovacion que nadie mas habia implementado
hasta entonces. Dentro de sus alianzas estratégicas, no solo incluye frigorificos sino también una variedad de socios que ayudan
a diversificar y fortalecer su presencia en el mercado global. Esta orientacion hacia la innovacion se refleja en la necesidad de
actualizar constantemente los datos financieros y los porcentajes de inversion respecto a las ventas para adecuarse a los cambios
y adaptaciones del negocio.

El bienestar animal es una de las principales acciones y compromisos de la empresa. Se han adherido al Pacto Global y
realizan informes anuales de sostenibilidad; de hecho, ya se han emitido ocho informes desde que se inicio esta practica
hace varios afios. Esta iniciativa refleja la responsabilidad y el enfoque ético de la empresa hacia la avicultura, alinedndose con
las expectativas de uno de los bancos mas importantes de Europa, que ha influido en la definicién de los objetivos a mediano
plazo de la empresa.

La visidn para los prdximos 15 afios consiste en actualizar cada eslabon de la cadena de valor. Con la incorporacion del nuevo
frigorifico, se ha modernizado una parte crucial del proceso. El plan incluye también mejoras en la granja y en la planta de
alimentos balanceados, evidenciando que el crecimiento es un proceso continuo que no se detiene una vez iniciado. En
Conscripto Bernardi, se han establecido dos instalaciones de bioseguridad: una dedicada a la genética de ponedoras y otra a la
genética de pollos.

En cuanto a la competencia en el mercado, la empresa se posiciona en un lugar privilegiado donde practicamente no enfrenta
competencia directa debido a la amplia demanda del mercado, que absorbe toda la produccion. En otros mercados si existe una
competencia mas feroz, pero para el mercado chino, la situacion es mas favorable, lo que permite a la empresa centrarse en el
crecimiento y la innovacion sin la presion de competidores directos.

En el contexto actual del mercado chino, el precio de la tonelada de garras y alas de pollo alcanzaba casi 6.000 ddlares, un
valor excepcionalmente alto. Aunque recientemente el precio ha disminuido a aproximadamente 4.000 ddlares la tonelada,
sigue siendo significativamente alto comparado con otros mercados como Vietnam, donde el kilo de garra se vende por apenas
un délar. Esta disparidad en los precios subraya la falta de un valor de referencia establecido, lo que puede complicar la
planificacion estratégica y la proyeccion de ingresos a largo plazo.

Ademas de su enfoque en la avicultura, la empresa ha comenzado a diversificar su cartera de inversiones en otros proyectos
multidisciplinarios. Actualmente poseen establecimientos dedicados a la produccion de carne de vacuno, con un stock
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considerable de animales que respalda sus planes de expansion en este sector. La idea es replicar la integracion vertical exitosa
del sector avicola pero aplicada a la ganaderia, aunque se reconoce que el ciclo de inversion en el negocio ganadero es
considerablemente mas largo, estimado en alrededor de cincuenta afios.

La empresa también ha invertido en forestacion, con un proyecto a largo plazo que verd su primera producciéon en
aproximadamente diez afios, aunque los arboles plantados actualmente ya tienen cinco afios. Esta iniciativa no solo diversifica
las operaciones de la empresa, sino que también promete generar nuevas oportunidades econdmicas para la regién de la costa
del Parana, incluyendo negocios relacionados con aserraderos una vez que comience el corte de arboles.

El negocio acuicola, atn en fase conceptual, es una posibilidad que la empresa esta considerando, han pensado en localizaciones
en el centro de la provincia de Entre Rios para establecer granjas acuicolas. Durante las modificaciones de obra civil necesarias
para estos proyectos, se crearon espacios que ahora se asemejan a lagunas. Originalmente, estos cuerpos de agua se consideraron
para el cultivo de peces; sin embargo, se descartd temporalmente la idea debido a preocupaciones sanitarias. Estas lagunas
atrajeron aves silvestres, lo que aumentd el riesgo de contagio de influenza aviar a las aves de produccién, poniendo en peligro
la bioseguridad de las operaciones avicolas.

Este desafio ilustra la complejidad de diversificar en nuevos sectores, especialmente en aquellos que pueden interactuar con y
potencialmente comprometer las operaciones existentes. Por ahora, la idea del negocio acuicola ha sido pausada para evitar el
riesgo de contaminar la produccion aviar con la influenza aviar, mostrando la prudencia y el enfoque en la seguridad que la
empresa mantiene en todas sus expansiones y operaciones.

Este enfoque multidisciplinario no solo refleja la vision estratégica de la empresa sino también su compromiso con la
innovacion y el desarrollo sostenible en diversas reas de la agroindustria.

El lema actual de la empresa es proyectar el futuro de la industria, un enfoque en el que estéan trabajando activamente. Se trata
de un horizonte a 50 afios que incluso la tercera generacién de la familia, actualmente en formacion dentro de la empresa,
continuara desarrollando. Don Héctor Motta, fundador de la empresa, y su sucesor, Augusto (Augusto Motta), quien ahora
dirige CALISA, reconocen que no disfrutaran directamente de los frutos de las inversiones actuales. Estas son inversiones
pensadas no para su generacion, sino para las futuras, enfocandose en dejar un legado sostenible y préspero que beneficie a la
tercera y cuarta generacion de la familia y la empresa.

Dentro de la empresa, la familia juega un papel crucial, uno de los hijos de Augusto trabaja en el departamento de Comercio
Exterior y otro en finanzas, adquiriendo experiencia desde la base para ascender eventualmente en una estructura organizacional
compleja. Este enfoque en la formacion interna refleja la importancia del capital humano y social en la empresa, destacando
que, a diferencia de otras empresas que pueden ser compradas y vendidas en el mercado de capitales, el valor principal de esta
empresa radica en la pertenencia y el compromiso de su equipo.

La cultura de pertenencia es vital para atraer y retener profesionales, lo que representa una fortaleza significativa para la
empresa. La profesionalizacion del sector se maneja de manera Unica aqui; en lugar de una jerarquia estricta, la organizacion
prefiere una estructura horizontal que se ha desarrollado alrededor de profesionales, muchos de los cuales son externos.
Cuando el Lic. Minguillon Jacob se uni6 a la empresa hace dieciséis afios, su habilidad para hablar inglés fue la llave que le
abrio las puertas, no necesariamente su formacion en relaciones internacionales. Esta anécdota subraya la practica de la empresa
de valorar habilidades practicas especificas, esenciales para las operaciones diarias. Hasta hace poco, todas las Ilamadas en
inglés eran dirigidas a su teléfono, independientemente de su relacion directa con el comercio exterior, ilustrando como las
competencias individuales pueden influir significativamente en la funcion dentro de la empresa.

En la region hay un déficit formativo notable, algo que Augusto ha abordado al incorporar a la empresa un diverso grupo de
profesionales, especialmente ingenieros, de diferentes especialidades. En los dltimos afios, la empresa ha ampliado
considerablemente su equipo de ingenieros, incluyendo mecanicos, ambientales, electrénicos y en alimentos, abarcando casi
todas las disciplinas excepto la aerondutica. Esta estrategia ha fomentado un ambiente donde jovenes talentos no solo son
contratados, sino también desarrollados profesionalmente dentro de la empresa.

El Lic. Minguillon Jacob, parte integral de esta estrategia, comparte su experiencia personal de como fue contratado hace
muchos afios y coémo se le proporcionaron las herramientas necesarias para crecer profesionalmente, evitando que se convirtiera
en un "bien transable". Esta practica subraya el compromiso de la empresa con la retencion de talento, reconociendo que una
vez que los empleados estan adecuadamente formados, se convierten en activos valiosos que podrian ser codiciados por otras
empresas.

Sin embargo, existe un area particularmente desafiante: el sector tecnolégico. La globalizacion del recurso humano y las nuevas
tecnologias han creado un mercado laboral donde los desarrolladores de software pueden trabajar desde cualquier parte del
mundo, complicando la retencion de talentos en esta area. Este fendmeno ha transformado la industria tecnoldgica en un sistema
altamente movil y flexible, similar a los "barcos factoria" en su operatividad.

Las nuevas tecnologias han cambiado la dinamica del empleo y la compensacion, usando el ejemplo de sus dos hermanas que
son ingenieras en Cordoba. A pesar de trabajar remotamente para empresas en Estados Unidos y ganar salarios en délares,
destaca que lo que ellas ganan puede parecer mucho localmente, pero es comparable al salario de un trabajador menos
cualificado en Estados Unidos. Resalta que anteriormente, para emplear a talentos de su calibre, las empresas estadounidenses
habrian tenido que incurrir en gastos adicionales significativos asociados con la reubicacion al "suefio americano”, lo que habria
elevado mucho mas el costo de su empleo.
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Esta situacion ilustra como la globalizacion y la digitalizacion han permitido que profesionales calificados trabajen para el
mercado global desde su localidad, transformando la relacion tradicional entre localizacién laboral y remuneracion. Ahora, los
recursos humanos pueden operar como un "barco factoria", flexibles y deslocalizados.

En la empresa encontrar especialistas, como analistas en SAP o informaticos, es desafiante debido a la competencia global por
estos talentos. Si la empresa intentara igualar los salarios que estos profesionales podrian obtener en el mercado internacional,
tendrian que ofrecer compensaciones que exceden incluso lo que se paga a los maximos gerentes de planta. Esta presion salarial
altera toda la estructura organizativa y financiera de la empresa, complicando la contratacion y retencién de talento
especializado. Actualmente, cuentan con un equipo pequefio pero comprometido, aunque reconocen las dificultades de atraer
y mantener especialistas en un mercado laboral tan competitivo y globalizado.

Comenta sobre la complejidad de reclutar talento en el area de informatica, destacando coémo la globalizacion del mercado
laboral y la pandemia de COVID-19 han transformado radicalmente las dinamicas de empleo. Segln su experiencia, incluso
sus hermanos, que trabajan desde Cérdoba en desarrollo de software para empresas globales, ganan mas que él a pesar de su
rol de director comercial con mas de quince afios de trayectoria. Esto refleja como los profesionales en tecnologia ahora tienen
la flexibilidad de cambiar de empleo facilmente, moviéndose entre compafiias segln quien ofrezca mejores condiciones, una
caracteristica prominente del mercado laboral actual.

Ademas, explica como las innovaciones tecnoldgicas han cambiado las operaciones empresariales, especialmente en términos
de auditorias y comunicaciones. Aunque la empresa tiene su planta habilitada y no entraria en el nuevo sistema de visitas
virtuales implementado por China, estas visitas a menudo se usan mas por conveniencia que por necesidad. La proxima
auditoria en marzo de 2024 serd presencial, lo que indica que el método virtual no ha reemplazado completamente las
interacciones en persona. Minguillén Jacob también recuerda cémo, al inicio de su carrera en 2007, la comunicacion era mucho
maés formal y arcaica, utilizando faxes para enviar contratos, un método que parece obsoleto hoy en dia cuando incluso las
transacciones importantes se manejan a través de aplicaciones como WhatsApp.

Estos cambios subrayan no solo la evolucidn de la tecnologia sino también como las empresas deben adaptarse continuamente
para mantenerse relevantes y eficientes en un mundo cada vez mas digitalizado y conectado.

CALISA ha establecido un modelo de negocio robusto que le permite responder proactivamente a las fluctuaciones del mercado
global y las exigencias regulatorias y ambientales. Sin embargo, la entrevista también subraya la necesidad imperiosa de la
empresa de seguir innovando y diversificando su enfoque para mantener su competitividad frente a las incertidumbres
geopoliticas y econdmicas, especialmente en su relacion con el mercado chino.

3. BONNIN HNOS Cecilia Campoddnico
https://docs.google.com/document/d/1S3-xwJ036eL CHIX-G8 vINdaP4A5E81B1h5H2kLzgyk/edit?usp=sharing

Analisis complementario

Cecilia Campododnico detalla cuales son las fortalezas y desafios que enfrenta BONNIN HNOS en el mercado de exportacion
avicola a China. "Una de nuestras principales fortalezas es definitivamente la calidad del producto. Comparando con otros
paises, como Brasil, los productos avicolas argentinos suelen ser de mejor calidad, lo que nos coloca en una posicion favorable
en términos de la oferta de producto en el mercado chino", explica Cecilia. Sin embargo, también reconoce una debilidad
significativa: "La principal limitacion es la distancia geogréafica. Argentina esta mucho mas lejos de China que Brasil, lo que
implica mayores costos de transporte y nos hace menos competitivos en precio”.

En cuanto a las operaciones logisticas, en particular la utilizacién del puerto de Concepcidn del Uruguay. "En nuestro caso, no
hemos exportado desde el puerto de Concepcion del Uruguay. No consideramos que las instalaciones estuvieran adecuadamente
preparadas para manejar nuestros productos, especialmente en términos de infraestructura para el manejo de productos
refrigerados. Ademas, dado que operamos completamente bajo la modalidad FOB, nuestros clientes prefieren organizar el
transporte desde Buenos Aires", sefiala. Esta decision refleja la preferencia de la empresa por asegurar que todas las condiciones
de transporte y logistica cumplan con los estandares necesarios para mantener la calidad del producto durante su traslado a
mercados internacionales.

Aunqgue las empresas avicolas argentinas tienen claras ventajas en términos de calidad del producto, ain existen desafios
logisticos y de infraestructura que necesitan ser abordados para optimizar la competitividad en el mercado global.

Se destacan las fortalezas operativas y logisticas de BONNIN HNOS, enfocandose en la meticulosidad con que gestionan cada
aspecto de las exportaciones, especialmente hacia China. "Una de nuestras principales fortalezas es la eficiencia en la logistica
y la gestidon documental. Nos aseguramos de que todo esté en regla, lo cual es crucial no solo para cumplir con las regulaciones
sino también para facilitar las transacciones sin contratiempos", explica Cecilia.

Ella subraya la importancia de tener un equipo dedicado y bien coordinado para manejar las operaciones de comercio exterior.
"El trabajo que realizamos en la planta es esencial; es un esfuerzo hecho a pulmén. Nos enfocamos en satisfacer las necesidades
del cliente, asegurandonos de que todas sus especificaciones, especialmente en términos documentales, sean meticulosamente
atendidas", agrega.
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Cecilia también describe como se maneja el control de calidad antes del embarque de los productos: "Cada carga se
inspecciona detalladamente antes de ser colocada en el contenedor. Realizamos controles especiales de temperatura y peso, y
documentamos todo fotograficamente. Estas imagenes quedan a disposicion del cliente para cualquier consulta posterior". Este
procedimiento no solo protege a la empresa en caso de reclamaciones, sino que también ofrece seguridad adicional al cliente,
demostrando el compromiso de BONNIN HNOS con la calidad y la transparencia en todas las etapas del proceso de
exportacion.

"Siempre tomamos en cuenta las experiencias previas para mejorar nuestros procedimientos y asegurarnos de que tanto nosotros
como nuestros clientes estemos protegidos de cualquier eventualidad”, concluye Cecilia, resaltando como la experiencia
acumulada y las préacticas rigurosas contribuyen a fortalecer la confianza y la eficiencia en las operaciones de exportacion.
Resalta como BONNIN HNOS se compromete activamente en apoyar a sus clientes durante el proceso de exportacion.
"Siempre ofrecemos toda la documentacion y las imagenes necesarias para que los clientes puedan gestionar cualquier
reclamacion por costos indebidos que les intenten cobrar. Este nivel de transparencia y apoyo no siempre es visible dia a dia,
pero es una parte fundamental de nuestro servicio. Nos aseguramos de mantener un didlogo constante y estamos dispuestos a
reconocer y rectificar nuestros errores si ocurrieran. Afortunadamente, siempre hemos recibido respuestas positivas y no hemos
tenido problemas significativos”, explica Cecilia.

Sobre las debilidades en el proceso de exportacion, se reconoce una limitacidn logistica. "Una debilidad interna que tenemos
es que no ofrecemos el traslado hasta el puerto de destino. A menudo, especialmente nuevos clientes no familiarizados con la
logistica maritima de Argentina, nos solicitan este servicio porque enfrentan dificultades para contratar transporte maritimo por
su cuenta. Aunque ayudamos a estos clientes conectdndolos con proveedores de servicios maritimos de confianza, no
integramos este servicio dentro de nuestra oferta directa, lo que a veces podria percibirse como una falta en nuestro servicio
completo”, comenta.

Esta honestidad en reconocer y manejar las limitaciones muestra la transparencia y el compromiso de BONNIN HNOS para
mantener la confianza de sus clientes, facilitando la exportacion de sus productos y apoyandolos en cada paso del proceso,
incluso cuando ciertos aspectos no son gestionados directamente por ellos.

Cecilia Campoddnico reflexiona sobre los desafios y estrategias en la produccion de BONNIN HNOS, asi como sobre el manejo
financiero de la empresa frente a los obstaculos recientes. "En cuanto a nuestra produccion, siempre intentamos maximizar el
uso de cada parte del pollo. Por ejemplo, nos esforzamos por garantizar que las condiciones en las granjas sean Optimas para
evitar problemas como los callos en las patas de los pollos, que luego afectarian la calidad del producto final. Sin embargo, a
veces enfrentamos desafios que escapan a nuestro control, como problemas internos en las granjas que pueden surgir si los
granjeros no estan satisfechos con su compensacion”, explica.

Cecilia también aborda el impacto de la pérdida del mercado chino y cémo ha afectado la situacion financiera de la empresa.
"Hasta hace poco, nos hemos autofinanciado principalmente y raramente hemos recurrido a créditos bancarios. Sin embargo,
tras perder acceso al mercado chino, hemos enfrentado algunas dificultades financieras. Esta situacion ha sido un desafio,
pero en general, hemos sido muy cautelosos con el manejo de nuestras finanzas y hemos evitado endeudarnos de manera
insostenible", sefiala.

Estas declaraciones subrayan la prudencia de BONNIN HNOS en la gestién de recursos y la importancia de mantener practicas
sostenibles tanto en la produccion como en la administracion financiera, especialmente en tiempos de incertidumbre econémica.
Asimismo, sefiala que aunque BONNIN HNOS intentd seguir una estrategia similar, no tuvieron éxito en diversificar sus
exportaciones. "Intentamos implementar una estrategia similar, ofreciendo una variedad mas amplia de productos a nuestros
clientes chinos, pero no funcion6 para nosotros como esperabamos. Sin embargo, reconocemos que estas son tacticas
comerciales valiosas para estimular y mantener el comercio con China", comenta.

"Hay muchas oportunidades en el mercado chino que otras empresas de la zona, como Noelma o INSA, han capitalizado. Por
ejemplo, han explorado vender no solo garras de pollo sino también cuartos de pollo o el pollo entero. Estas empresas han sido
pioneras en negociar con los clientes chinos para incluir diferentes productos en los contenedores, lo cual ha fomentado la
diversidad en la exportacion”, explica.

Sobre los desafios sanitarios, Cecilia reconoce que la pandemia y otras cuestiones sanitarias representan una amenaza
significativa. "La pandemia, como evento sanitario, ha sido una gran amenaza, afectando no solo a los humanos sino también
a la sanidad de nuestros pollos. Cualquier enfermedad que pueda contaminar nuestros productos tiene un impacto negativo
considerable en nuestras operaciones"”, indica.

4. GRANJA TRES ARROYOS - Federico Honeker
https://docs.google.com/document/d/1UZeXrwzWKIBXHajJ-9X Ah4Ny89INTSbT20Q0ZwxQ Okdtk/edit?usp=sharing

Analisis complementario
Sobre las fortalezas de la empresa, Honeker destaca principalmente la presencia en el mercado y el compromiso con el contacto
directo con los clientes. El y sus colegas viajan regularmente a China, lo que permite un encuentro personal con los clientes y
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fortalece las relaciones comerciales. Ademas, la participacion en ferias internacionales, no solo en China sino también en otros
paises, es una préactica habitual que contribuye significativamente a mantener y expandir su presencia en el mercado global.
Federico Honeker enfatiza la importancia de la confianza que los clientes chinos depositan en la industria avicola Argentina.
Destaca que esta confianza se debe, en parte, a las experiencias negativas que han tenido con proveedores de otros paises,
donde se prometian ciertos productos y se entregaban otros, o se enfrentaban a demoras en la produccion y carga. En contraste,
la industria argentina ha logrado mantener una consistencia en cumplir con los contratos sin retrasos significativos,
fortaleciendo asi la relacién y la reputacion como proveedores confiables.

En cuanto a las debilidades y desafios, uno de los principales retos para las empresas del sector avicola en la exportacion a
China es el entendimiento y acceso al cliente final chino. A pesar de los afios de experiencia exportando, alin existe una brecha
en el conocimiento directo de las preferencias y comportamientos del consumidor final. Este aspecto, segin Honeker, requiere
un proceso de aprendizaje continuo y podria eventualmente convertirse en una oportunidad significativa, abriendo nuevos
canales de distribucion que actualmente no estan siendo explotados completamente, como el mercado de supermercados en
China.

Honeker también compara esta situacion con otros mercados donde Argentina ya tiene una presencia consolidada en
supermercados, como en el Medio Oriente, Chile y Uruguay. Esto ilustra que, aunque existe un precedente positivo en otros
mercados internacionales, el mercado chino representa un desafio distinto y una oportunidad de crecimiento para las empresas
avicolas argentinas.

En términos de oportunidades, las empresas avicolas han sabido capitalizar las condiciones favorables del mercado chino
mediante la reinversion destinada a mejorar las instalaciones, especificamente las camas en las granjas, que es fundamental
para la calidad del producto. Ademas, resalta la importancia del producto de las garras, que, aunque no tiene demanda en el
mercado interno argentino, su exportacion a China contribuye significativamente a estabilizar los precios internos del pollo. En
China, la garra se consume de diversas maneras: re-procesadas y vendidas como snacks, fritas en la calle, o preparadas en
restaurantes segun las costumbres provinciales, siendo un producto con una demanda considerable.

En cuanto a las amenazas, el factor mas critico es el sanitario. Honeker recuerda la experiencia del afio pasado cuando, tras
un brote de influenza aviar en Argentina en el afio 2023, las exportaciones nacionales fueron suspendidas completamente.
Este tipo de situaciones representa una amenaza constante para la industria, ya que una suspension afecta a todo el pais y
paraliza la capacidad exportadora de toda la industria avicola.

Otro desafio importante es la aparicion de nuevos competidores en el mercado global. Se menciona que paises como Bielorrusia
y Uzbekistan, recién emergidos en el mercado de exportacion de carne aviar, pueden ofrecer precios considerablemente bajos
debido a su desconocimiento del mercado, lo que puede desestabilizar los precios y afectar negativamente a los exportadores
establecidos como Argentina.

Un posible brote de influenza o cualquier otra enfermedad podria afectar significativamente el estatus sanitario, lo cual es
una preocupacion constante en la industria avicola debido a las graves consecuencias que podria tener en la capacidad de
exportacion.

5. SOYCHU SA - Matias Vieites
https://docs.google.com/document/d/1xsUh341Ud5DKnkLPa8pHsGM2Bft01W7L /edit?usp=sharing&
ouid=110106675492149426333&rtpof=true&sd=true

Analisis complementario

En el andlisis de fortalezas, los aspectos mas destacados de las empresas avicolas de Entre Rios que exportan a China incluyen
principalmente la naturaleza del producto exportado. Matias Vieites ilustra este punto destacando el valor de la Garra de
Pollo, un producto altamente valorado en el mercado chino, donde la demanda es tan significativa que los precios alcanzan
multiplos comparados con otros mercados. En regiones como Africa, aunque existe un mercado para este producto, los precios
son sustancialmente mas bajos, aproximadamente un 15 a 20% del valor que se obtiene en China, lo cual sitla a estos mercados
en una posicién competitiva desfavorable en comparacion con el mercado chino.

Al evaluar las debilidades, los principales desafios que enfrentan las empresas del sector avicola de la provincia en su proceso
de exportacion a la Republica Popular China estan vinculados estrechamente con aspectos sanitarios y econémicos. La situacion
econdmica de Argentina no ha permitido un proceso de inversion continuo y robusto, lo cual es particularmente evidente en las
granjas avicolas, descritas por Matias Vieites como un "universo™ de establecimientos que demandan inversiones significativas
para mantener la eficiencia. El financiamiento productivo en Argentina es limitado y no se extiende mas alla de la reinversion
de utilidades generadas por las propias empresas, concentrandose principalmente en los frigorificos en lugar de las granjas.
Esta falta de inversion resulta en granjas menos eficientes y, por ende, en una calidad inferior de la garra del pollo, con un
incremento en el descarte de este producto a lo largo del tiempo. Se estima que Argentina esta desperdiciando aproximadamente
un tercio de las garras debido a la necesidad de mejorar las condiciones de las granjas.
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En cuanto a las oportunidades, las empresas avicolas de Entre Rios han sabido capitalizar las condiciones favorables del
mercado chino en los Gltimos dos afios. Antes de la autosuspension de finales de febrero de 2023 por parte del SENASA
Argentina, el volumen y el valor de las exportaciones de Argentina crecieron a niveles considerables. Asimismo, subraya que,
dadas las regulaciones estrictas de exportacion, ha sido desafiante mantener volimenes de exportacion sostenidos en otros
mercados durante este periodo. Al considerar las amenazas, los factores externos que podrian afectar negativamente las
exportaciones de carne aviar desde Entre Rios a China incluyen principalmente la suspensién de la actividad exportadora a
dicho pais. Este evento provocé la pérdida abrupta del principal mercado para el sector, un golpe del que aln se estan
recuperando. En contraste, Brasil ha gestionado las cuestiones sanitarias relacionadas con la gripe aviar de manera radicalmente
diferente, manteniendo sus exportaciones a China durante todo el periodo.

6. Despachante de Aduanas de Entre Rios - Rodriguez Valeria
https://docs.google.com/document/d/IHEM81qvDRNBNEXgAT7-144PL g5us8KfFMxJj1QT11G1c/edit?usp=sharing

Analisis complementario

Las dificultades destacadas por Rodriguez, como la inestabilidad en los pagos, las exigencias especificas del mercado, y la
necesidad de navegar a través de una red complicada de intermediarios, son reflejo de un entorno comercial que requiere no
solo flexibilidad y adaptacion, sino también una profunda comprension de las normativas y la cultura de negocios internacional.
No obstante, las oportunidades que China ofrece siguen siendo vastas, incentivando a los sectores relacionados a desarrollar
estrategias mas robustas y diversificadas para aprovechar este mercado. Este analisis resalta la importancia de la diplomacia
comercial, la innovacién en logistica y la adaptacion cultural como pilares fundamentales para mejorar la competitividad
internacional de Argentina, sugiriendo que, a pesar de los obstaculos, hay caminos claros hacia el éxito en las relaciones
comerciales con China y otros mercados internacionales.

7. COMERCIO EXTERIOR PCIA ENTRE RIOS
https://docs.google.com/document/d/14hI5IHDG g30KMDHBwo6WOeMO0tORCgW5jvQ-
7HqizCg/edit?usp=sharing

8. Comercio Exterior especialista China Regién Centro - Hidalgo Emiliana
https://docs.google.com/document/d/14XgXul P8a3drop8wCtgv1 X T5rtRgBLzThFmadlVZ064/edit?u

sp=sharing

Analisis complementario

En cuanto a la burocracia para la introduccion de productos en China, las normativas recientes imponen limitaciones
significativas, en particular para los productos de valor agregado. La exigencia de auditorias rigurosas del organismo de control
chino, se traduce en una inversion considerable para las empresas argentinas, representando un obstaculo considerable para la
entrada de productos en el mercado chino. Este entorno reglamentario subraya la relevancia de contar con negocios establecidos
y sustanciales antes de emprender esfuerzos de exportacion de bienes de mayor valor agregado.

Mientras las oportunidades en el mercado chino son amplias debido a la demanda constante de alimentos, las empresas
argentinas deben sortear un entorno marcado por complejas negociaciones, una burocracia estricta y una diversidad cultural y
regional significativa. El desafio radica en la capacidad de adaptarse a estas condiciones, optimizando la oferta de productos
con valor agregado y desarrollando estrategias detalladas y bien fundamentadas para la interaccion con el mercado chino.

El comercio entre Argentina y China, aunque robusto y prometedor, presenta una serie de obstaculos significativos que van
desde barreras culturales y linguisticas hasta exigentes regulaciones burocraticas y auditorias rigurosas. Los esfuerzos de
Argentina para adaptarse a este entorno incluyen la implementacion de programas de capacitacion y la blsqueda de una mayor
insercion en el mercado chino mediante la promocién de productos con mayor valor agregado.
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