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Departamento de Ciencias Sociales

Programa Regular — Cursos Presenciales

Carrera: Licenciatura en Comunicacién Social; Licenciatura en Comunicacion

Social CCC; Profesorado de Comunicacién Social

Ano: 2025

Curso: Teoria de la Comunicaciéon Social Il

Profesor/a: Pablo Esteban

Carga horaria semanal: 5 horas

Créditos: 10 (diez)

Nucleo al que pertenece: Nucleo Basico Obligatorio Ciclo Superior (Lic. en
Comunicacion Social); Nucleo Obligatorio (Lic. en Comunicacién Social CCC);
Nucleo Basico Ciclo Superior (Prof. de Comunicacién Social)

Tipo de Asignatura: tedrico- practica

Presentacion y Objetivos

La comunicacién social constituye un campo de estudio que emerge en el siglo
XX a partir de la contribuciéon de multiples aportes disciplinares. La sociologia,
pero también la antropologia y lo estudios del lenguaje han contribuido mediante
lineas medulares en la problematizacion del objeto.

Como toda practica social, la comunicacién debe comprenderse a partir de su
contexto y, en este sentido, el siglo XXI plantea una serie de desafios. El pasaje
de la comunicacién masiva a la construccion de una postura mas activa para las

audiencias, ya no solo capaces de resignificar los mensajes que reciben, sino
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también de construir los propios. El pasaje de una nocién de verdad a un régimen
de posverdad, tiempo protagonizado por fake news y su interconexién con la
polarizacion politica y la polarizaciéon cientifica. El pasaje, en paralelo, de una
“sociedad real” a una “sociedad pantalla”, en la cual las ficciones distdpicas
podrian explicar de una manera mas calibrada el presente y el futuro de las
sociedades humanas.

Bajo estas premisas, y a partir de la exploracion y el andlisis de estas
transformaciones, los estudiantes podran acceder a los ejes de interés, a partir
de autores que se inscriben en diversas corrientes de pensamiento. Las bases
epistemologicas y politicas cruzaran aportes latinoamericanos y de otras partes
del mundo, en el afan de crear dialogos productivos entre diferentes actores que
piensan las relaciones comunicacion-teorias. Se privilegiaran los abordajes
provenientes de la region, y cuando el foco se concentre en las contribuciones
de otras latitudes, no se perderd de vista que los contenidos no se pueden
transpolar de manera automatica, y que los conceptos y métodos viajan
kilbmetros y cruzan océanos prefiados de politica.

En definitiva, se buscara que los y las estudiantes puedan aprovechar conceptos,
categorias y métodos como una caja de herramientas, conociendo sus potencias

y también sus limites.

Objetivo general

*Comprender el estado del arte y las transformaciones que se producen en las
teorias que explican las relaciones comunicacionales, asi como las formas

diferenciales de articular método y objeto de estudio durante los siglos XX y XXI.

Objetivos especificos

*Abordar la materia desde conceptos relevantes que componen una “caja de
herramientas”.

*Construir una mirada integral que apunte a observar y tensar los dialogos entre
las perspectivas tedricas latinoamericanas con respecto a los aportes elaborados
desde otras partes del mundo.
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*Elaborar una mirada que supere el enfoque instrumental de la comunicacion, ya
no definida a partir de los medios sino desde la cultura.

*Explorar y analizar con los y las estudiantes los principales nudos criticos que
componen el campo transversal de la comunicacién social, en el presente,
protagonizada por la apertura hacia un régimen de posverdad, fake news e
infocracia.

*Problematizar el nuevo rol asignado al sujeto desde las diferentes teorias en el
campo: primero pensado como parte de una masa, luego agente de

resignificaciéon y, por ultimo, productor de sus propios mensajes.

Contenidos minimos
La comunicacién y su relacidén con las ciencias sociales. Principales trayectorias
de pensamiento. Formas diferenciales de articular objeto, teoria y método.

Actualizacién de los debates del campo de la comunicacion.

Contenidos Tematicos o Unidades:

Unidad 1. En busca de un lugar epistemolégico. Latinoamérica y el
laberinto geopolitico.

A. Definicién del enfoque. Eurocentrismo y ciencias sociales.

B. Epistemologia critica para una mirada de descolonizacion cultural.

C. La perspectiva de la comunicacion social.

D. Discusiones actuales del campo comunicacional.

Unidad 2. De la comunicaciéon masiva a la autocomunicacion de masas

A. La capacidad de contar historias, una herramienta intrinseca de la humanidad.
B. Comunicacion interpersonal, masiva y autocomunicacion de masas.

C. De receptores pasivos a receptores activos. De receptores activos a
productores de mensajes.

D. Nuevos métodos de control social y tecnovigilancia.

Unidad 3. La verdad en disputa. Fake news y polarizacion politica
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A. Comunicacion social en tiempos de fake news y posverdad.

B. Creacidn de regimenes de verosimilitud.
C. De la teoria de los dos pasos a las burbujas informativas.

D. Sesgos de confirmacién y redes sociales.

Unidad 4. La posverdad en el campo de las ciencias
A. La autoridad de la palabra en el espacio publico.

B. La ciencia como garantia de confianza.

C. La disputa entre verdades.

D. Wikipedia, el conocimiento hereje y otras modalidades del conocer.

Unidad 5. Sociedad pantalla: el mundo que Black Mirror anticipé y ya llegé
A. Los humanos como algoritmos y la religion de los datos.

B. La informacion y las nuevas relaciones de poder.

C. Tecnovigilancia, redes sociales y nuevas preguntas para nuevos comienzos.

D. ¢Quién regula “el progreso”?

Bibliografia Obligatoria:

Unidad 1. En busca de un lugar epistemolégico. Latinoamérica y el
laberinto geopolitico

Caggiano, Sergio (2007). Lecturas desviadas sobre cultura y comunicacion.
Edulp: Buenos Aires.

Caletti, Sergio (2019). “Prefacio. La comunidad que falta”. En Caletti, Sergio,
Ariadna. Para una teoria de la comunicacion. Buenos Aires: Editorial UNQ. Pp.
17-27.

Gallegos Elias, Carlos y Rosales Carranza, Gerardo (2012). “Epistemologia
critica” en ltinerario educativo: Revista de la Facultad de Educacion, N° 59, pp.
15-29.

Garcia Vargas, Alejandra, Diaz Larrafaga, Nancy y Kejval, Larisa (2022)
Introduccion. Tejer la trama, describir el paisaje, narrar el camino. En Garcia
Vargas, Alejandra, Diaz Larrafiaga, Nancy y Kejval, Larisa (Editoras). Mujeres
de la comunicacién en Argentina. Tomo | (5-22). Friedrich Ebert Stiftung.
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Lander, Edgardo (2000) “Ciencias sociales: saberes coloniales y eurocéntricos”

en Edgardo Lander (comp.) La colonialidad del saber: eurocentrismo y ciencias
sociales. Perspectivas Latinoamericanas. Buenos Aires: CLACSO, Consejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales. Pp. 11-40.

Unidad 2. De la comunicacion masiva a la autocomunicacion de masas
Castells, Manuel (2009). “Comunicacién y poder”. Madrid: Alianza Editorial.
Deleuze, Gilies (2006), “Post-scriptum sobre las sociedades de control”, Polis.
Revista Latinoamericana 13.

Ford, Anibal (2001). “La marca de la bestia. ldentificacion, desigualdades e
infoentretenimiento en la sociedad contemporanea”. Buenos Aires: Norma.
Harari, Yuval (2021) “El arbol del saber” (Pags. 33-54) y “Construyendo
piramides” (117-137). En De animales a dioses. Breve historia de la humanidad.

Buenos Aires: Debate.

Unidad 3. La verdad en disputa. Fake news y polarizacion politica
Aruguete, Natalia y Calvo, Ernesto (2023) “Click Trough Rate, burbujas y
polarizacion” (Pags. 27-38) y “Vacunas, fast checking y encuadres: la burbuja
somos todes” (Pags. 39-55). En Nosotros contra ellos. Como trabajan las redes
para confirmar nuestras creencias y rechazar la de los otros. Buenos Aires: Siglo
XXI.

Garcia Marquez, Gabriel (1970) Algo muy grave va a suceder en este pueblo.
En Magazin Dominical, Caracas. Recuperado de:
https://backend.educ.ar/refactor_resource/get-attachment/49079

Lazarsfeld, Paul (1952) “La campana electoral ha terminado” (1952) (“The
election is over” 1948) en Public Opinion Quarterly Nro. 53.

Murolo, Leonardo (2019). “La posverdad es mentira. Un aporte conceptual sobre
fake news y periodismo”, en La posverdad. Una cartografia de los medios, las

redes y la politica. Barcelona: Gedisa.

Unidad 4. La posverdad en el campo de las ciencias
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Esteban, Pablo. (2022). El conocimiento en disputa: ¢ quién habla hoy en nombre

de la ciencia? [Tesis de doctorado, UNLP]. Sedici. Disponible en:
http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/134924

Latour, Bruno (2012). Cogitamus. Seis cartas sobre las humanidades cientificas.
Buenos Aires: Paidés.

Lorente, Patricio (2020). El conocimiento hereje. Una historia de Wikipedia.
Buenos Aires: Paidés.

Quereilhac, Soledad (2016). Cuando la ciencia despertaba fantasias. Prensa,

literatura y ocultismo en la Argentina de entresiglos. Buenos Aires: Siglo XXI.

Unidad 5. Sociedad pantalla: el mundo que Black Mirror anticipd y ya llegé
Esteban lerardo. Sociedad pantalla: Black Mirror y la tecnodependencia. Buenos
Aires: Ediciones Continente.

Forte, Miguel Angel (2024). Infocracia. En Entel, Alicia, (Ed.) Diccionario de
Comunicacion (Pp. 195-201). Buenos Aires: Fundacion Walter Benjamin.
Harrari, Yuval (2022) Homo deus. Breve historia del manana. Buenos Aires:
Debate.

Srnicek, Nick (2018) Capitalismo de plataformas. Buenos Aires: Caja negra

editora.

Bibliografia de consulta:

Anderson, Benedict (1993) Comunidades imaginadas. Reflexiones sobre el
origen y la difusién del nacionalismo. Buenos Aires: Fondo de Cultura
Econdmica.

Berger, Peter y Luckmann, Thomas (2001) La construccion social de la realidad.
Buenos Aires: Amorrortu Editores.

Byung-Chul Han (2012) La sociedad del cansancio. Buenos Aires: Editorial
Herder.

Coronil, Fernando (2000) “Naturaleza del poscolonialismo: del eurocentrismo al
globocentrismo” en Edgardo Lander (comp.) La colonialidad del saber:
eurocentrismo y ciencias sociales. Perspectivas Latinoamericanas. Buenos

Aires: CLACSO, Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales. Pp. 87-111.
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Entel, Alicia (2024). Diccionario de comunicacion. Conceptos y debates de las

Ciencias de la Comunicacién. Fundacién Walter Benjamin.

Fisher, Mark (2016). Realismo capitalista. ;No hay alternativa? Buenos Aires:
Caja negra editora.

Gruner, Eduardo (2002). El fin de las pequenas historias. Buenos Aires: Paidés.
Miller, Daniel (2019). “Coémo y por qué el mundo cambid las redes sociales”,
Etnografias Contemporaneas, Vol. 5, N 9, pp. 6-17.

Uranga, Washington (2007). Mirar desde la comunicacion. Recuperado de:

https://catedrab-dcv.wikispaces.com/file/view/mirar-desde-la-comunicacion.pdf

Modalidad de dictado:

Durante el cuatrimestre, los y las estudiantes trabajaran con los contenidos del
programa en clases tedricas y practicas.

En las tedricas, el docente brindara las herramientas conceptuales con el objetivo
de que los estudiantes puedan cumplir con los objetivos propuestos por la
asignatura.

Se utilizara el correo electronico para brindar toda la bibliografia al comienzo del
curso y que puedan realizar una lectura previa del material en cada caso. En
torno a estos insumos, el docente propondra dialogos con el fin de problematizar
las categorias basicas de la materia y su aplicacion al contexto actual.

Las clases expositivas seran acompanadas de otras en que el docente
propondra trabajos practicos. Hacia el final de cada una de las cinco unidades,
se plantearan trabajos integradores de aplicacion conceptual. El fin sera que los
alumnos se entrenen en el debate argumentado a partir de discusiones
vinculadas a la materia. En Ultima instancia, se estimulara la aplicacién de las

categorias aprehendidas a tematicas de agenda actual.
Actividades extra-aulicas obligatorias:
*Tipo de actividad

Trabajos Practicos sobre lecturas obligatorias.

Objetivo
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Que los estudiantes precisen conceptos y debatan integralmente los textos y

lecturas sugeridas. El desempefio en estas actividades integrara la calificacion

conceptual de la asignatura.

*Tipo de actividad

Tests de lectura.

Objetivo
Que los estudiantes desarrollen una adecuada formulacion de los nucleos

conceptuales abordados.

Evaluacion:

Lo que corresponde al Régimen de Estudio vigente aprobado por la Universidad
Nacional de Quilmes segun Resolucion (C.S.) N° 201/18.

Los estudiantes deberan constatar una asistencia no inferior al 75% de las
clases.

Se realizaran dos instancias de evaluacién parcial escrito con su correspondiente
recuperatorio. En la ultima semana de clase aquellos alumnos que no hayan
aprobado con promedio 7 (siete) o no hayan alcanzado el 6 (seis) en alguno de
los parciales deberan rendir un parcial integrador que consistira en un coloquio
individual.

Durante el transcurso de la materia se solicitaran trabajos practicos obligatorios
y tests de lectura que contribuiran a una nota conceptual.

Las actas finales consignaran si el alumno aprobé el curso (para el cual deberan
superar la calificacién 4 (cuatro), lo desaprobd (si la calificacion es inferior), o si
debera cumplimentar una nueva instancia de evaluacion integral antes de la

finalizacién del semestre siguiente al desarrollo de la cursada.

Pablo; Esteban



